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T1 (Euro)

Consolidado (Auditado) 2023 2022 2021 2020
Margem Financeira 36.935.760 28.388.331 19.942.939 18.068.113
Comissoes Liquidas 15.194.661 17.508.837 15.702.237 11.326.316
Resultados de Operac¢des Financeiras (Liq.) 27.031.307 10.347.623 26.495.372 41.980.415
Qutros Resultados de Exploracdo 1.037.830 194.870 294.261 288.742
Produto Bancario 80.199.558 56.439.661 62.434.810 71.663.585
Gastos com Pessoal -24.382.649 -21.233.057 -21.070.352 -19.380.764
QOutros Gastos Administrativos -14.922.015 -13.591.009 -12.547.803 -13.018.649
Contribuigdes em Numerario -1.072.243 -1164.782 -1.228.416 -1136.151
Custos de Funcionamento -40.376.907 -35.988.849 -34.846.571 -33.535.564
Cash Flow Operacional 39.822.651 20.450.812 27.588.239 38.128.021
Depreciacdes e amortizagdes -3.270.577 -3.473142 -3.187138 -2.238.810
Provisdes -61171 319.059 1.055.500 84.000
Imparidades 1.289.680 -2.695.616 -625.177 -1102.840
Resultados Operacionais 37.780.583 14.601.114 24.831.423 34.870.371
Resultados Antes de Impostos 37.780.583 14.601.114 24.831.423 34.870.371
Impostos Correntes -8.714130 -3.605.892 -2.096.910 -8.885.664
Impostos Diferidos -1.373.529 -274776 -986.964 -336.386
Resultado Apés Impostos Antes de Interesses que ndo controlam 27.692.924 10.720.446 21.747.549 25.648.321
Interesses Minoritérios -3.497.857 -478.959 -546.342 -602.381
Resultado Liquido 24195.067 10.241.487 21.201.207 25.045.941
Contas Individuais 2023 2022 2021 2020
Resultado Liquido 24.449135 8.704.277 18.007.237 24173.007
Indicadores Selecionados — Base consolidada 2023 2022 2021 2020
Total do Ativo Liquido 2.663.349.214 2.436.982.999 2772.026.509 2.203.605.500
Capitais Préprios 390.666.894 350.043120 412.680.913 421.904.979
Fundos Préprios 357.302.777 316.065.294 374.811.723 390.682.940
Recursos de Clientes 2.024.574177 1.611.444.893 1.553.888.768 1.402.939.710
Crédito Vencido / Crédito Concedido 0,1% 0,3% 0,3% 0,3%
Crédito Concedido / Recursos de Clientes 1,0% 2,2% 2,7% 2,3%
Crédito Concedido / Ativo Liquido 0,7% 1,4% 1,5% 1,5%
Ativos sob Superviséo (*) 6.942.720.538 5.808.620.545 6.060.342.028 4704.561.598

(*) Ativos sob Gestdo, sob Custodia e Recursos de Clientes

Rendibilidade 2023 2022 2021 2020
Rendibilidade de Ativos Médios (ROA) 0,9% 0,4% 0,9% 11%
Rendibilidade dos Capitais Préprios Médios (ROE) 75% 2,8% 5,2% 6,2%
Produto Bancério / Ativo Liquido Médio 31% 2,2% 2,5% 3,2%
Solvéncia 2023 2022 2021 2020
Racio de Fundos Préprios Principais de nivel 1 31,4% 28,8% 34,4% 45,3%
Récio de Fundos Proprios Totais 31,4% 28,8% 34,4% 45,3%
Eficiéncia 2023 2022 2021 2020
Margem Financeira / Ativo Remunerado 1,5% 1,3% 0,8% 0,9%
Custos Transformagao / Produto Bancério 53,1% 67,9% 58,9% 48,3%
Custos Pessoal / Produto Bancério 30,4% 376% 33,7% 27,0%

Fonte: BiG
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2.1. PERFIL DO BiG

O Banco de Investimento Global, S.A.
(“BiG” ou “Banco”) é uma instituicdo finan-
ceira especializada, detida integralmente
por investidores privados, com sede

em Lisboa, autorizada a operar em todas
as areas de negodcio abertas ao setor
bancério, que desenvolve a sua atividade
ha 25 anos em Portugal e desde 2020
em Espanha.

O negdcio do Banco concentra-se em
servigos de poupanca, de investimento e
de aconselhamento a clientes particulares
e institucionais. Além dos servigos banca-
rios tradicionais, o Banco proporciona
ainda aos seus clientes plataformas de
negociacdo com acesso aos mercados
globais, por via das quais disponibiliza um
acesso facil a aforradores e investidores
ao conjunto dos principais mercados e
produtos de investimento. Os produtos e
servigos do Banco incluem depésitos,
fundos de investimento, PPRs, gestdo de
ativos, corretagem, custddia, servigcos
bancérios gerais e de pagamentos para
clientes particulares e institucionais, bem
como aplicagdes de tesouraria, produtos
de investimento, mercado de capitais

e assessoria financeira para clientes
institucionais e empresariais.

Em 31 de dezembro de 2023, numa base
consolidada, o Banco detinha € 2,7 mil
milhdes em ativos, € 2,0 mil milhdes em
depdsitos de clientes e € 391 milhdes em
capitais proéprios.

Operacionalmente, e numa base diéria, o
BiG concentra-se na qualidade dos ativos,
na gestdo de liquidez e de risco de taxa
de juro, em controlos operacionais
internos, na fiabilidade de execucdo, na
preservacdo do capital e no controlo dos
riscos inerentes ao negdcio.

O capital do Banco é detido por um
conjunto disperso e estavel de investidores
individuais e institucionais de nacionali-
dade maioritariamente portuguesa (ver a
Seccdo 2.3 — Estrutura Acionista e Nota 42
do anexo as Demonstracdes Financeiras
Consolidadas).

No final de 2023, o nimero total de cola-
boradores do Grupo ascendia a 416 (ver a
Secc¢do 2.4 — Recursos Humanos).
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O modelo de negdcio e apetite ao risco
do Banco foram estruturados tendo em
vista a preparacgdo para a operagao sob
condi¢des de mercado adversas. Com
este objetivo em mente, a solvabilidade
do Banco, a qualidade dos seus ativos, a
liquidez e outras métricas operacionais
sdo consistentemente fortes e robustas, e
o foco do Conselho de Administracdo na
disciplina financeira é deliberado, perma-
nente e estratégico.

Desde a fundagdo do Banco hé 25 anos, o
crescimento do BiG tem assentado funda-
mentalmente na retencdo da maioria dos
resultados gerados internamente, apés
pagamento de dividendos regulares. A
politica de retencdo de resultados tem
sido igualmente importante para alargar e
melhorar o modelo de negdécio do Banco,
frequentemente durante periodos de
volatilidade nos mercados financeiros. A
atividade do BiG é gerida essencialmente
com recurso a fundos préprios, depdsitos
de clientes e financiamento interbancario.

O modelo de negécio do BiG assenta em
solucdes de base tecnoldgica que visam
chegar aos clientes e permitem o proces-
samento de transa¢des. O Banco investe
regularmente em processos e procedi-
mentos eficientes e escaldveis e promove
uma cultura operacional prépria, empe-
nhada em minimizar os erros operacionais
e as perdas de crédito. O BiG privilegia a
qualidade em detrimento da quantidade
e da quota de mercado em todas as suas
areas de negocio, e em momento algum
procurou replicar ou reproduzir os
modelos de negdcio da banca universal
tradicional.

O BiG é independente face a grupos
financeiros, acionistas especificos ou
outros grupos de interesses e, desde
a sua fundacgdo, nunca solicitou nem

necessitou de qualquer tipo de assis-
téncia, capital ou garantias de fontes
externas ou publicas.

2.2. A NOSSA ATIVIDADE

Para o segmento de clientes particulares,
o Banco presta servigos de poupanga,
corretagem, custddia, gestdo de ativos

e servicos bancdrios gerais e de paga-
mento. Para empresas e clientes
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institucionais, os servicos prestados
incluem gestdo de risco de mercado,
tesouraria, corretagem, custédia e asses-
soria financeira. A drea de Tesouraria e
Mercado de Capitais do Banco foca-se na
gestdo de liquidez e de demonstracdo da
posicdo financeira. Esta drea desempenha
um papel central na cultura de gestdo de
riscos relacionados com o mercado e de
crédito.

As atividades do Banco, incluindo a
sucursal em Espanha, subsidiarias e
equipas especializadas de vendas e
produtos, sdo apresentadas conjunta-
mente e agregadas, para efeitos de
reporte interno, em duas areas principais
de negdcio — Wealth Management e
Advisory e Tesouraria e Mercado de
Capitais. Estas areas de negécio sdo
descritas em maior detalhe na Secgdo
6.2 — Resultados em 2023.

As principais subsididrias do Banco
focam-se na prestacdo de servicos de
poupanca e investimento (BiG
Mocambique), em investimentos/ativi-
dades relacionadas com FinTech (Onetier
Partners) e em servicos de corretagem
(DIF Broker). Em Espanha, o Banco tem
uma sucursal em Madrid, com uma oferta
de depdsitos e servigos bancarios, plata-
formas de negociacdo para clientes,
essencialmente digitais, e servicos de
assessoria financeira a empresas.

De uma forma geral, o ativo do Banco apre-
senta diversidade geogréfica e setorial, que
pode variar ao longo do tempo, em funcdo
das condi¢cbes de mercado e de oportuni-
dades de negdcio. A demonstracao da
posicdo financeira do Banco reflete ainda a
politica do BiG de manutencédo de niveis
significativos de ativos facilmente converti-
veis em liquidez. Em termos de fontes de
financiamento, o Banco foca-se na estabili-
dade dos depdsitos de retalho e no
crescimento do capital. O Banco interage
com os seus clientes através de varios
canais integrados: os clientes de retalho sdo
servidos pelas plataformas de investimento
online, www.big.pt, www.bancobig.es,

e através de uma rede de 14 agéncias
localizadas em regides chave de Portugal.
Os clientes institucionais e empresariais
sdo servidos por equipas de vendas e

de produto presentes em Lisboa, Porto,
Madrid (Espanha) e Maputo (Mogambique).
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A plataforma de corretagem do Banco
tem por base a sua participacdo
enquanto membro direto da Euronext,

a qual abrange o mercado doméstico

e mercados internacionais chave.
Adicionalmente, o Banco estabelece
parcerias com fornecedores globais de
servicos financeiros, para proporcionar
ao0s seus clientes o acesso a um conjunto
de outros mercados mundiais de agoes,
opcoes e futuros. As plataformas para
negociacdo de outros produtos em
mercado over the counter (OTC), obriga-
cOes e fundos de investimento, tém
tipicamente por base uma combinacao
de solugbes tecnoldgicas desenvolvidas
internamente e acordos com contrapartes
e fornecedores.

2.2.1. WEALTH MANAGEMENT E
ADVISORY

Esta drea de negdcio do BiG serve
clientes de retalho e institucionais com
diferentes necessidades e expetativas
através de uma abordagem multicanal
integrada, apoiada por plataformas
digitais de servicos bancarios e de
negociagdo, e por uma rede de agéncias
em Portugal, Espanha e Mocambique.

A combinacdo de plataformas online e
equipas de vendas especializadas permite
aos clientes do BiG executar operacoes
bancérias, gerir as suas poupancas e
investir em alguns dos principais
mercados regulados mundiais. O Banco
disponibiliza solu¢des e servigos banca-
rios direcionados para clientes com perfil
diversificado, desde clientes self-directed
a clientes que procuram apoio relativa-
mente a decisdes de investimento,
através de ferramentas desenhadas para
colmatar as necessidades bancarias
didrias e uma ampla variedade de
produtos tradicionais de poupanca

e fundos de investimento.

Para clientes particulares, investidores
institucionais e médias e grandes
empresas, os profissionais de areas chave
do BiG desenvolvem solugdes financeiras
especializadas, executam estratégias de
negociacdo e de investimento, prestando
também apoio na gestdo do risco dos
respetivos ativos e negdcios. O BiG
oferece servigos que incluem a nego-
ciacdo em mercados regulados, research,
estruturacdo de produtos OTC, gestdo de
ativos, cobertura de riscos de mercado e
assessoria financeira.

2.2.2. TESOURARIA E MERCADO DE
CAPITAIS

A drea de Tesouraria e Mercado de
Capitais foca-se nas atividades de
investimento do Banco, e centraliza a
gestdo de liquidez e de balango do BiG.
Esta drea de negdcio desempenha ainda
um papel central na cultura de anélise e
gestdo de riscos relacionados com o
mercado, designadamente risco de taxa
de juro inerente a carteira de titulos de
crédito do Banco.

2.3. ESTRUTURA ACIONISTA

No final de 2023, a estrutura acionista
do Banco era composta por cerca de
220 titulares de a¢bes ordinarias, maiori-
tariamente particulares de nacionalidade
portuguesa. Nessa data, 57,07% do
capital social era detido por particulares
e 42,93% por instituicdes, fundagdes,
empresas ou sociedades holding.

A participacdo direta do maior acionista
correspondia a 12,67% das acoes ordina-
rias com direito de voto.

Na referida data, 12 acionistas eram
detentores de, pelo menos, 2% do capital
social do Banco. Todos sdo indepen-
dentes entre si e, no seu conjunto,

possuiam 65,27% do capital. Ndo existem
acordos entre os acionistas.

Em linha com os estatutos do Banco, ndao
existem quaisquer restricoes sobre os
direitos de voto dos acionistas. Cada agdo
detida corresponde a um voto, podendo
estes ser exercidos desde que cada acio-
nista, ou grupo de acionistas, detenha
pelo menos 1.000 agdes.

2.4. RECURSOS HUMANOS

A composicdo por categoria do nimero
de colaboradores durante o ano de 2023
consta da Nota 12 do anexo as demonstra-
cGes financeiras consolidadas. Em 31 de
dezembro de 2023, o nimero total de
colaboradores, numa base consolidada,
era de 416, dos quais 331 localizados em
Portugal, 35 em Espanha e 50 em
Mocambique.

A cultura empresarial do Banco advém
de um modelo de negdcio resiliente,

da capacidade do Conselho de
Administracdo de execucado das suas
estratégias e de controlo de riscos e da
qualidade, preparacdo e carater do seu
pessoal. Como resultado, os quadros de
chefia estdo diretamente envolvidos no
recrutamento, formacdo e desenvolvi-
mento das carreiras dos colaboradores.
O desenvolvimento do colaborador é,
para o BiG, um investimento fundamental,
procurando premiar o talento desde o
inicio. Na contratagdo de novos colabora-
dores, a diversidade é um fator procurado,
mas ndo nos valores fundamentais do
Banco. Estes incluem a exceléncia
académica, um sentido de compromisso,
trabalho de equipa, energia, inovagao,
respeito pelos outros e, acima de tudo,
integridade.

T.2
Numero de Colaboradores 2021 2022 2023
Portugal 289 303 331
Mocambique 44 51 50
Espanha 30 28 85!
Numero de Colaboradores 363 382 416

Fonte: BiG
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3.1. PRINCIPAIS DESTAQUES

A Tabela 3 contém um resumo dos
indicadores selecionados de resultados
e da demonstracdo da posicdo financeira
(indicadores em base consolidada).

A anélise mais detalhada dos indicadores
financeiros e dos resultados dos vérios
segmentos de negécio pode ser consul-
tada na Secc¢do 6.2 — Resultados em
2023 e nas Notas as demonstragées
financeiras consolidadas.

O Banco obteve um resultado liquido
consolidado atribuivel aos proprietarios
da casa-mde em 2023 de € 24,2
milhées, que compara com € 10,2
milhdes em 2022.

O produto bancario consolidado em
2023 foi de € 80,2 milhdes, que compara
com € 56,4 milhdes em 2022.

Os capitais proprios consolidados a
31/12/23 ascendiam a aproximadamente
€ 390,7 milhdes, que comparam com

€ 350,0 na mesma data em 2022.

Os fundos préprios consolidados a
31/12/2023 atingiam os € 357,5 milhodes,
que comparam com € 316,1 milhées na
mesma data em 2022.

Os resultados por acdo ordinaria em
2023 foram de € 0,13, que comparam
com € 0,05 em 2022.

A rendibilidade dos capitais proprios
médios (ROE) em 2023 foi de 7,5%, que
compara com 2,8% em 2022.

O valor contabilistico das agoes ordina-
rias a 31/12/2023 era de € 2,09 por agdo,
que compara com € 1,87 na mesma data
em 2022.

O racio de fundos préprios principais de
nivel 1a 31/12/2023 era de 31,4%, que
compara com 28,8% na mesma data em
2022.

O racio de alavancagem a 31/12/2023
era de 13,3%, que compara com 13,2% na
mesma data em 2022.

O racio de cobertura de liquidez a
31/12/2023 era de 360%, que compara
com 240% na mesma data em 2022.

Em 2023, mais de 85% das receitas do
Grupo foram geradas em Portugal, decor-
rendo as remanescentes receitas do
negoécio em Espanha desenvolvido
através da sucursal ai baseada do BiG e
da unidade de banca de investimento em
Mocambique.

Em termos da demonstracdo da posicdo
financeira, a atividade focou-se em titulos
investment grade e liquidos, reconhecidos
nas carteiras de ativos financeiros. A
demonstracao da posicao financeira
contém um nivel relativamente reduzido
de crédito concedido, que pela sua natu-

reza apresenta menor liquidez, ndo
sendo estratégico numa perspetiva de
risco/retorno. Dada a liquidez da demons-
tracdo da posicao financeira, o risco de
crédito e os niveis de concentracdo sdo
geridos tendo em consideragao as condi-
cOes de mercado e o sentimento dos
investidores relativamente as taxas de
juro. Estas atividades sdo estruturais e
permanecem inalteradas face aos anos
anteriores.

As analises desenvolvidas pelo BiG
relativamente a concentracao de crédito
e a oportunidades de investimento tém
por base as expetativas do Conselho de
Administragdo quanto as tendéncias em
termos de qualidade de crédito, taxas

de juro e liquidez do mercado, assim
como a correlagdo destes fatores com
acontecimentos econémicos, politicos
ou regulatérios. Como parte de uma
estratégia de longo prazo e de apetite
pelo risco, uma maioria substancial da
exposicdo do Banco envolvia risco-pais
que ndo Portugal, incluindo outros paises
europeus, os Estados Unidos da América
(EUA) e, em menor medida, outros paises.

3.2. INDICADORES FINANCEIROS
CHAVE EM 2023

Para uma andlise mais detalhada, por
favor consulte a Seccgao 6.2 — Resultados
em 2023 e as Notas as Demonstragdes
Financeiras Consolidadas.

T3 (Euro 000)
Resumo dos Resultados 2023 2022 2021 ploplo]
Produto Bancério 80.200 56.440 62.435 71.664
Custos Operacionais -42.419 -41.839 -37.603 -36.793
Imposto sobre o rendimento -10.088 -3.881 -3.084 -9.222
Interesses Minoritarios -3.498 -479 -546 -602
Resultados atribuiveis aos proprietarios da empresa-méae 24195 10.241 21.201 25.046
Resumo da Demonstracdo da Posicdo Financeira 2023 2022 2021 2020
Capitais Préprios 390.667 350.043 412.681 421.905
Fundos Préprios 357.303 316.065 374.812 390.683
Total de Ativos Liquidos 2.663.349 2.436.983 2772.027 2.203.606
Crédito 19.953 34.869 41.467 32.429
Recursos de Clientes 2.024.574 1.611.445 1.553.889 1.402.940
Récio de Fundos Préprios Principais de nivel 1 31,4% 28,8% 34,4% 45,3%
Racio de Fundos Préprios Totais 31,4% 28,8% 34,4% 45,3%

Fonte: BiG
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3.2.1. CONTEXTO DE MERCADO

Durante o ano 2023, o contexto da ativi-
dade foi impactado pela continuidade do
conflito militar entre a Russia e a Ucrania,
pelo eclodir de novos e graves confrontos
entre Israel e 0o Hamas e pelas tensdes e
consequéncias geopoliticas e econdémicas
dai resultantes. O aumento de san¢ées
internacionais, assim como a instabilidade
associada a uma possivel expansdo do
conflito no Médio Oriente, refletiram-se
em maiores niveis de volatilidade no
mercado, incerteza relativamente ao
aumento dos precos do petréleo e
procura de ativos de reflgio, nomeada-
mente titulos de renda fixa de curto prazo.

Adicionalmente, o ano de 2023 continuou
a ser marcado pela atuacao agressiva dos
principais Bancos Centrais internacionais
na subida das taxas de juro diretoras, com
vista a promover uma reducgdo sustentada
da inflacdo. Enquanto o mercado acionista
se manteve otimista, o mercado obrigacio-
nista apresentou volatilidade elevada,
traduzindo as expectativas dos investi-
dores acerca da evolugdo das taxas
diretoras e da inflacdo.

Os efeitos cumulativos da inflagdo, a maior
restritividade da politica monetéaria e o
elevado grau de incerteza geopolitica
resultaram num agravamento das condi-
cdes financeiras, tendo-se registado sinais
de abrandamento da atividade econdémica.

3.2.2. RESULTADOS

Independentemente das condi¢des de
mercado, a estratégia de longo prazo
definida pelo Conselho de Administragdo
é de manutencao de um perfil de risco
médio-baixo, de preservacao de capital

e de crescimento sustentdvel.

Em 2023, registaram-se aumentos na
margem financeira do Grupo, refletindo
a continuidade de politicas monetéarias
restritivas por parte dos bancos centrais,
com as taxas de juro a alcancarem
maximos histéricos no 3° trimestre de
2023. O Banco tirou partido da elevada
volatilidade de mercado para realizar
ganhos na negociacdo de ativos, dentro
dos limites e do perfil de risco definidos,
o que se traduziu num aumento dos
resultados com atividades de tesouraria
e mercado de capitais. Por sua vez,

as comissdes liquidas diminuiram, na
sequéncia de uma menor atividade

de negociacdo de clientes, em particular
em Espanha.

Em funcdo destas evolucdes, o Produto
Bancério consolidado registou em 2023
um aumento de 42,1% para € 80,2
milhdes face a € 56,4 milhdes em 2022.

Os custos operacionais ascenderam a
€ 42,4 milhdes em 2023, em linha com o
valor registado em 2022, de € 41,8 milh&es.

Os custos de transformacao, que incluem
gastos com pessoal, gastos administra-
tivos e depreciacdo e amortizacgao,
aumentaram 11,2%. Em virtude desta
evolucgdo, o racio de eficiéncia, definido
como Custos de Transformacdo/Produto
Bancério, diminuiu para 53,1%, que
compara com 67,9% no ano anterior,
traduzindo uma maior eficiéncia.

As provisdes liquidas permaneceram
baixas, ao passo que se registou uma
reversdo de perdas por imparidade, com
a reducdo do montante de perdas espe-
radas de crédito (expected credit losses
ou ECL) estimado, num contexto carateri-
zado pelo estreitamento dos spreads

de crédito e pela melhoria de ratings

de alguns emitentes em carteira.

A estimativa para o imposto sobre o
rendimento do Grupo para 2023 ascende
a € 10,1 milhdes, comparativamente a

€ 3,9 milhdes em 2022, correspondente
a 26,7% dos Resultados antes de imposto,
que compara com 26,6% de 2022.

O Resultado Liquido Consolidado
atribuivel aos proprietérios da
empresa-mae aumentou 136% para
€ 24,2 milhoes, comparativamente a
€ 10,2 milhdes em 2022.

3.2.3. DEMONSTRACAO DA POSICAO
FINANCEIRA

O total do Ativo a 31 de dezembro de
2023 ascendia a cerca de € 2,7 mil
milhdes, um valor superior em 9,3% ao
verificado no final do ano anterior.

O Banco mantém uma componente signi-
ficativa do seu ativo avaliada a precos de
mercado. Esta prética traduz os principios
de prudéncia, rigor e transparéncia a que
o Banco é fiel desde a sua fundagdo, mas
significa também que as suas demons-
tracdes financeiras refletem em tempo
real os ajustamentos nas condicdes de
mercado e no sentimento dos agentes
econémicos. Em 2023 verificou-se um
aumento no valor dos ativos remunerados,
em parte associada a valorizagdo de
titulos de rendimento fixo, na sequéncia
de um ano historicamente atipico de 2022
em que se tinham verificado reducées de
valor simultaneamente em vdrias classes
de ativos.

A composicdo dos ativos remunerados do
BiG continuou a corresponder, essencial-
mente, a instrumentos financeiros liquidos
de rendimento fixo, mensurados sob as
rubricas contabilisticas Hold to Collect
and Sell e Hold to Collect.

T.4 (Euro 000)
Resultados Consolidados 2023 2022 2021 ploplo]
Produto bancério 80.200 56.440 62.435 71.664
Custos Operacionais -42.419 -41.839 -37.603 -36.793
Resultados antes de imposto 37781 14.601 24.831 34.870
Imposto sobre o rendimento -10.088 -3.881 -3.084 -9.222
Resultados antes de interesses minoritdrios 27.693 10.720 21.748 25.648
Interesses minoritarios -3.498 -479 -546 -602
Resultados atribuiveis aos proprietdrios da empresa-mae 24195 10.241 21.201 25.046

Fonte: BiG



A rubrica contabilistica Hold to Collect
inclui um “Portefélio de margem financeira
de médio prazo”, criado em 2022 com o
objetivo de detencdo de ativos financeiros
a médio prazo e recebimento dos cash
flows contratuais até a maturidade, bem
como um “Portefélio de margem finan-
ceira a longo prazo”, j& previamente
constituido, dedicado ao investimento

em titulos com maturidades mais longas
(superiores a 10 anos na data de
aquisicao).

O réacio de Crédito Concedido / Recursos
de clientes era de 1,0% no final de 2023,
um valor inferior ao verificado em 2022.
Estes racios podem variar ligeiramente
de ano para ano, mas tendem a perma-
necer estruturalmente baixos ao longo
do tempo, contribuem para a estratégia
de manutencdo do elevado nivel de
liquidez estrutural e refletem o modelo
de negdcio do Banco no que concerne
a diminuta énfase aos empréstimos ao
consumo. O racio de Crédito Vencido /
Crédito Concedido era de 0,1% em
31/12/2023, valor inferior aos niveis

dos anos anteriores.
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As principais fontes de financiamento

do Banco em 2023 foram (i) depdsitos
de clientes de retalho, (i) capitais préprios
e (iii) acordos de venda/recompra de
ativos estabelecidos com contrapartes
de mercado, entre as quais se encontram
instituices financeiras com presenca
global. Os depésitos de clientes de
retalho e capitais préprios sdo conside-
rados core, ao passo que as restantes
fontes de financiamento variam de
acordo com as oportunidades e precos
do mercado.

Os capitais proprios consolidados
aumentaram para € 390,7 milhdes face

a € 350,0 milhdes no final de 2022,
refletindo, para além dos resultados
alcancados no periodo, liquidos da
distribuicdo antecipada de dividendos,
uma evolucdo positiva das reservas de
reavaliacdo, associada ao mark-to-market
da carteira de ativos Hold to Collect and
Sell.

3.2.4, CAPITAL

O nivel de capital do Banco proporciona
confianca aos seus clientes e contrapartes,
e reflete aspetos chave da gestdo do
negodcio do Banco. O Banco gere o seu
capital através (i) da monitorizacdo atenta
dos riscos potenciais assim como dos
retornos esperados, (i) da aplicagcdo do
resultado dos processos de testes de
esforco e de planeamento de capital a
gestdo didria da demonstracdo da posicdo
financeira, (iii) da afericdo objetiva do
contexto econémico-financeiro e de
negdcio e (iv) da identificacdo e avaliacdo
dos potenciais riscos materiais, sejam
estes especificos ou estratégicos.

Conforme referido anteriormente, o Banco
efetua regularmente projecdes de financia-
mento e capital que envia ao regulador
numa base anual. Estas andlises constituem
um pilar fundamental para a manutencao
da disciplina na tomada de risco e, conse-
quentemente, na utilizacdo de capital.

A Figura 1ilustra resumidamente o
processo de gestdo de capital.

T5 (Euro 000)
Indicadores Chave da Demonstracao da Posicdo Financeira 2023 2022 2021 plope]
Total do Ativo Liquido 2.663.349 2.436.983 2.772.027 2.203.606
Capitais Préprios 390.667 350.043 412.681 421.905
Fundos Préprios 357.303 316.065 374.812 390.683
Recursos de Clientes 2.024.574 1.611.445 1.553.889 1.402.940
Crédito Vencido / Crédito Concedido 0,1% 0,3% 0,3% 0,3%
Crédito Concedido / Recursos de Clientes 1,0% 2,2% 2,7% 2,3%
Crédito Concedido / Ativo Liquido 0,7% 1,4% 1,5% 1,5%
Ativos sob Supervisdo (*) 6.942.721 5.808.621 6.060.342 4704.562
(*) Ativos sob Gestdo, sob Custodia e Recursos de Clientes

T6 (Euro 000)
Capital Proprio — Base Consolidada 2023 2022 2021 2020
Capital 186.947 186.947 186.947 171.947
Prémios de Emissdo 1.362 1.362 1.362 1.362
Acdes Proprias -2 -2 -2 -2
Outro rendimento integral acumulado -56.989 -86.398 -21.788 2.257
Outras reservas 236.068 232.347 220 217.345
Resultados atribuiveis aos proprietarios da empresa-méae 24195 10.241 21.201 25.046
Dividendos antecipados -6.543 0 (6] 0
Interesses que nao controlam 5.629 5.545 4.849 3.950
Capitais Préprios 390.667 350.043 412.681 421.905
Valor patrimonial por acdo 2,09 1,87 2,21 2,45
Ativos liquidos / Capital 6,82 6,96 6,72 5,22
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Risco ‘
« Politicas de risco

Controlo interno

Sistemas de controlo interno
Monitorizagao dos limites

de exposicao por contraparte
Monitorizagdo dos limites

de risco de mercado
Monitorizagdo de stress tests
Monitorizacdo dos

triggers de recuperacao

Reporte

« Envio de reportes de risco
para a Administracdo,
funcbes de controlo interno
e areas de negocio

« Reportes prudenciais

Outros instrumentos
relacionados

Monitoriza¢do de riscos

« Limites internos de exposicdo
Limites prudenciais de
exposicdo
Delineamento dos
pressupostos dos stress
tests entre as éreas de
risco e a administragdo

Comités
ALCO
«  Comité de todos os riscos
Comité de risco de crédito
«  Comité de compliance
Business Recovery Plan (BRP)
steering commitee
Comité de validagdo de modelos
« Comité portfolio book review

O valor do capital social no final do ano
ascendia a € 186,9 milhdes, correspon-
dente a 186.947.388 acdes ordindrias
emitidas, cada uma com um valor nominal
de €1.

A combinacdo de resultados superiores

e a evolucdo positiva das reservas de
reavaliacdo resultaram num incremento
do valor dos capitais préprios do Banco
para € 390,7 milhdes a 31/12/2023, o que
compara com os € 350,0 milhdes no final
do ano 2022. A 31/12/2023, o BiG detinha
acles proprias em valor inferior a 0,01%
do Capital Social.

O Capital Regulatério do Banco, ou
“Fundos Préprios”, calculado de acordo
com os regulamentos do Banco Central,
ascendia a € 357,3 milhdes a 31/12/2023,
comparativamente a € 316,1 milhdes a
31/12/2022. Este valor ndo inclui o
Resultado Liquido de 2023, uma vez

que este estd sujeito a aprovacdo pelos
acionistas em Assembleia Geral.

O racio de Fundos Proprios Totais de
nivel 1 consolidado do Banco atingiu os
31,4% no final de 2023, representando
um aumento face aos 28,8% observados
no final de 2022. Este racio tem-se
mantido consistentemente muito acima

Gestao

de Capital

dos valores minimos regulatérios,
incluindo nos momentos de dificeis
condicoes de mercado ocorridos nos
ultimos 20 anos.

De forma a garantir uma utilizagdo
prudente do capital e um nivel confortavel
de reservas, o Banco efetua testes de
esforco, desenvolvidos internamente,

as mais importantes rubricas da demons-
tragdo da posicao financeira. Estes
incluem (i) testes de esforco a solva-
bilidade e (ii) controlos dos limites pruden-
ciais e internos estabelecidos pelo Banco.
Estes testes sdo definidos para avaliar o
impacto nos racios de solvabilidade
decorrentes de alteragdes adversas.

Os resultados dos testes de esforgo,
ainda que hipotéticos, servem regular-
mente como aviso ao Conselho de
Administracdo e as diversas areas de

« Funding and capital plan
« Plano de recuperacao

Self assessment

« Processo de Auto-Avaliacdo
de Adequacdo de Capital
Interno
(ICAAP)

« Processo de Auto-Avaliacdo
de Adequacao de Liquidez
(ILAAP)

negécio para reduzir o risco ou diversificar
as concentragdes. Alguns exemplos de
resultados de alguns cendrios analisados
pelo Conselho de Administracdo a
31/12/2023 sdo apresentados e discutidos
com maior detalhe na Seccdo 8 — Gestdo
de Risco e Controlo Interno do presente
relatério e na Nota 46 do Anexo as
Demonstracdes Financeiras Consolidadas.
Estes resultados decorrem de eventos
relativos a quedas subitas no preco de
titulos de divida soberana.

Na Tabela 7 apresentam-se os resultados

do impacto nos racios de solvabilidade do
Banco no final de dezembro de 2023, em

cada cendrio.

Através do ICAAP, o Banco analisa igual-
mente a forma como, num cenario de crise
severa, seria gerida a demonstracao da
posicdo financeira do Banco, em termos

T7
Dezembro 2023 — Stress test Cenario base Cenario 1 Cenario 2
Récio de Fundos Proprios Totais de nivel 1 31,4% 27,.8% 27,0%
Récio de fundos proprios totais 31,4% 27,.8% 27,0%

Cenario 1: Variagdes negativas no justo valor reconhecidas a 100% em Fundos Préprios em conformidade com

haircuts da EBA

Cenario 2: Variages negativas no justo valor reconhecidas a 120% em Fundos Préprios em conformidade com

haircuts da EBA
Fonte: BiG



de geracao de liquidez e/ou aplicagdo dos
capitais proprios. Esta aferigdo incorpora
riscos de mercado, de crédito e operacio-
nais e, quando combinada com andlises de
cenarios diarias, conforme descrito ante-
riormente e na Secgdo 8 — Gestdo de Risco
e Controlo Interno do presente relatério,
constitui a base para a avaliacdo perma-
nente pelo Conselho de Administracdo
quanto a adequacdo do capital do Banco.

3.2.5. LIQUIDEZ E RECURSOS

A liquidez é uma base fundamental para

a gestdo do Banco e manteve-se sélida

em 2023, em linha com os anos anteriores.
O récio Crédito Concedido / Recursos de
Clientes em 2023 apresentou-se inferior a
tendéncia histérica (1,0% em 2023 vs. média
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de 2,4% de 2020-2022). O financiamento
por via de acordos de venda/recompra esta-
belecidos com vdrias contrapartes da banca
internacional continuou durante 2023,
embora com um valor de final de ano infe-
rior ao verificado no ano anterior. Em 2023,
o Banco cessou a utilizagdo de instrumentos
de prazo alargado disponibilizados pelo
BCE. De forma geral, a liquidez potencial
ndo utilizada pelo Banco, baseada na
capacidade de utilizar ativos financeiros
elegiveis como colateral para aceder a
linhas adicionais de financiamento, perma-
nece com um elevado récio de ativos
elegiveis/depositos. A liquidez disponivel
aumenta para mais de 100% dos depdsitos
quando os ativos financeiros disponiveis
para venda ndo-elegiveis e os valores em
caixa sdo incluidos no valor disponivel ndo
utilizado das Pools do BCE/EUREX.

Em 2023, tal como em anos anteriores, a
maioria dos ativos do Banco sdo, generica-
mente, instrumentos financeiros de divida
liquidos, contabilizados pelo justo valor
através de outro rendimento integral (HTCS),
ao custo amortizado (HTC) ou detidos
para negociacdo (Trading). O Conselho de
Administracdo considera que a estratégia de
manter uma carteira significativa de ativos
liquidos registados a precos de mercado
encoraja a disciplina nas tomadas de risco e
o crescimento da demonstracdo da posicao
financeira, o que coincide com a politica
de transparéncia na avaliagdo de ativos
financeiros. A combinacdo de (i) uma baixa
concentracao de crédito iliquido, (i) uma
reduzida alavancagem da demonstracdo

da posicdo financeira comparativamente ao
capital préprio e fontes estaveis de financia-
mento e (i) uma politica de manutengdo de

T.8 (Euro 000)
Liquidez e Recursos 2023 2022 2021 2020
Crédito Concedido / Recursos de Clientes 1,0% 2,2% 2,7% 2,3%
Ativos remunerados / Total do ativo liquido 95,4% 92,0% 95,1% 95,6%
Recursos do Banco Central 0 25.017 50.000 75.000
Outros Recursos 131.719 323.944 496.759 213180
Recursos de Clientes / Total passivo e capital 76,0% 66,1% 56,1% 63,7%
Fonte: BiG

T9 (Euro)

ECB - Valor da POOL - Ativos Elegiveis

Valores médios

1.° trimestre
pLo)i

Valores médios
2.° trimestre

Valores médios
4.° trimestre
2023

Valores médios
3.° trimestre

2023 2023

. S 540.358.053 491.983.403 625.307.559 681.704.357
(inclui haircut)®

ECB - Valor da POOL - Tomadas 33.333.333 41.666.667 16.666.667 [¢]
ECB - Valor da POOL - Disponiveis (a) 507.024.720 450.316.736 608.640.892 681.704.357
EUREX Repo - Valor da POOL@ 250.604.457 256.056.771 286.849.695 251.800.837
EUREX Repo Tomadas Net: (Tomadas - cedéncias) 68.333.333 61.666.667 15.000.000 0
Eurex Repo - Disponiveis (b) 174.013.849 186.093.683 264.846.155 245.276.126
Ativos elegiveis e disponiveis ndo integrados nas POOLs (c) 86.232.043 108.176.874 66.523.688 68.297.343
Total de ativos elegiveis e disponiveis (a) + (b) + (c) 767.270.612 744.587.293 940.010.735 995.277.826
Ativos elegiveis ndo disponiveis

(dados como garantia - SlI, Eurex, Saxo, Outras Repos) 170157.650 218.289.970 136.243.217 93.721.994
Ativos ndo elegiveis dados em colateral em repos 144791735 115.770.476 79.403.989 64.629.541
Ativos ndo elegiveis livres (d) 577133.054 596.121.093 621.055.092 642.289.389
Ativos ndo elegiveis - Total 721.924.789 711.891.569 700.459.081 706.918.930
Total de ativos nao onerados (a) + (b) + (c) + (d) 1.344.403.665 1.340.708.386 1.561.065.827 1.637.567.215

(1) POOL de ativos valorizada com precos do BCE que podem nao coincidir com os pregos de mercado.

(2) POOL de ativos valorizada aos precos da Eurex.
Fonte: BiG
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uma carteira de ativos disponiveis e livres
de encargos garantindo niveis de liquidez
confortaveis, sdo fundamentais para o
modelo de negdcio do Banco e para a renta-
bilidade registada desde que foi fundado.

3.2.6. POLITICA DE DIVIDENDOS

As propostas de distribuicdo de divi-
dendos sdo apresentadas, em regra geral,
pelo Conselho de Administracdo, e sdo
sujeitas a aprovacdo pelos acionistas em
Assembleia Geral.

O Banco iniciou em 2004 a distribuicao
de dividendos (relativos a resultados de
2003). Desde essa data, e até ao exer-
cicio de 2022, o Banco distribuiu, em
média, aproximadamente 45% em divi-
dendos e reteve cerca de 55% do
Resultado Liquido individual, mantendo
ainda assim elevados niveis de solvéncia.

Para o ano fiscal de 2023, o dividendo
proposto € de € 0,10 por acdo, represen-
tando um racio de payout de 76%, e inclui
o dividendo parcial antecipado no valor
de € 0,035 por acdo, pago aos acionistas

em novembro de 2023, com base nos
resultados liquidos apurados e certifi-
cados pelo auditor externo do Banco
para o periodo de 1 de janeiro a 30 de
setembro de 2023.

A histéria recente de payouts do Banco
encontra-se descrita na Tabela 10.

O Banco ja distribuiu aos Acionistas cerca
de € 210,5 milhdes de dividendos desde
2004, montante que excede o valor total
de entradas de capital no Banco, desde a
fundagdo, de € 141,7 milhdes.

T10 (Euro)
Dividendos 2023" 2022 2021 20202 2019
Dividendo por A¢édo 0,100 0,035 0,050 0,150 0,090
% Resultado Distribuido Individual 76% 75% 52% 106% 38%
1) Sujeito a aprovagdo dos acionistas em Assembleia Geral
2) Distribuicdo de reservas realizada em novembro 2021
Fonte: BiG
F.2 Entradas de capital (€ milhées)
32,6
249 287
I 15,6 15,9 15,0
6,9
2,0
I s 1 1

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016|2017 2018 2019 2020 2021|2022 2023
|

S e |

Aumento de Aumento de capital para
acionistas e colaboradores

capital para
acionistas

F.3

Aumentos de capital por exercicio
de opc¢des por colaboradores

Aumento de capital para
acionistas e colaboradores

Total de entradas de capital, incluindo capital inicial

€ 141,7 milhoes

Dividendos distribuidos (€ milhées)

21,8
18,7 18,7

247 258

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201

47% 66% 44% 43% 34% 61% 46% 14% 0% 48% 32% 26% 25% 36%

(1) Tendo por base o resultado individual.

2012 2013 2014 2015 2016

2017 2018 2019 2020 2021 2022

49% 64% 38% 106% 52% 75%

Total de dividendos distribuidos: € 210,5 milhoes

Payout médio 2003-2022: 45%
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4.1. REGULADORES

As atividades do Banco em Portugal sdo
reguladas pelas seguintes entidades de
supervisao:

4 BDP - Banco de Portugal: data de
registo especial a 1 de marco de 1999,
sob o Codigo 61. www.bportugal.pt

4 CMVM - Comissdo do Mercado de
Valores Mobilidrios: data de autorizacédo
a 8 de marco de 1999, sob o Cédigo 263.
www.cmvm.pt

4 ASF — Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de Pensdes: registado
como Agente de Seguros. www.asf.com.pt

A atividade do Banco em Espanha é regu-
lada pelas seguintes entidades de
supervisdo:

4 BDE — Banco de Esparfia: data de
registo a 31 de maio de 2019, para Banco
de Investimento Global, S.A., Sucursal en
Espafia, com o nimero de registo 1569.
www.bde.es

A CNMV — Comision Nacional del Mer-
cado de Valores (Comissdo do Mercado
de Valores Mobilidrios espanhol)
www.cnmv.es

A atividade do Banco BiG Mogcambique,
S.A., entidade do Grupo BiG sedeada
em Mocambique, é regulada por duas
entidades:

4 Banco de Mocambique: data de registo
a 29 de janeiro de 2014 sendo que a sua
atividade iniciou-se em marco de 2016.
www.bancomoc.mz

4 BVM - Bolsa de Valores de Mocambi-
que: data de autorizacdo a 14 de dezem-
bro de 2015. www.bvm.co.mz

A nivel europeu, o BiG é considerado uma
instituicdo de “menor importancia sisté-
mica” (LS/ — Less Significant Institution),
dada a sua dimensao, sendo por isso
supervisionado pelo Banco de Portugal,
de acordo com as diretrizes transmitidas
pelo Single Supervisory Mecanism (SSM)
do Banco Central Europeu. O SSM
supervisiona diretamente as instituicdes
consideradas de “importancia sistémica”

(SI - Significant Institutions). O BiG
encontra-se sujeito as mesmas regras
de supervisdo que os restantes bancos
da Unido Europeia, de acordo com as
orientagdes da Autoridade Bancaria
Europeia (EBA).

4.2. DESENVOLVIMENTOS
REGULATORIOS

Durante o ano de 2023 foram registados
alguns desafios geopoliticos que
acabaram por trazer novos desafios ao
acompanhamento e monitorizagdo do
cumprimento dos requisitos regulatérios
inerentes a atividade do Banco, num
enquadramento desafiante, marcado por
uma conjuntura econémica dificil, nomea-
damente, pela continuidade do conflito na
Ucréania, evento que originou, entre outras
externalidades sociopoliticas, uma esca-
lada de sancoes e medidas restritivas
aplicadas a Russia e a Bielorrussia e pelos
confrontos entre Israel-Hamas que resul-
taram, nomeadamente, no reforco das
medidas restritivas contra estes paises e
contra entidades.

Ao nivel regulatério, continua a
verificar-se um cendrio exigente, com um
conjunto muito relevante de iniciativas
legislativas ao nivel europeu e nacional,
nas mais variadas vertentes.

Para o ano de 2023, destacamos as
seguintes alteracdes legislativas ou regu-
lamentares que tiveram um forte impacto
organizativo durante o ano em anélise:

Deveres em matéria de sustentabilidade

O Regulamento Delegado (UE) 2022/1288
da Comissdo, que complementa o
Regulamento (UE) 2019/2088 do
Parlamento Europeu e do Conselho no
que respeita as normas técnicas regula-
mentares, estabelecem, de uma forma
geral, o teor, as metodologias e a apre-
sentacdo das informag&es relacionadas
com os indicadores de sustentabilidade e
0s impactos negativos para a sustentabili-
dade. Em particular, especificam com
maior detalhe o (i) contelido e a apresen-
tacdo das informacgoes relacionadas com
o principio de «ndo prejudicar significati-
vamente», (ii) o conteldo, metodologias e
apresentacado da informacdo em relacdo

aos indicadores de sustentabilidade e
impactos adversos da sustentabilidade, e,
por fim, (iii) o contelddo e apresentacdo da
informacdo em relagdo a promoc¢do de
caracteristicas ambientais ou sociais e
objetivos de investimento sustentavel em
documentos pré-contratuais, em websites
e em relatérios periédicos.

Durante 2023, o BiG prosseguiu com a
implementacao dos requisitos inerentes,
tendo presente, a luz do principio da
proporcionalidade, (i) a limitacdo de infor-
magcao sobre esta tematica de forma
padronizada atualmente disponivel nos
mercados portugués e internacional, (ii) a
elevada complexidade comercial e regula-
téria do tema, (iii) a relativa novidade do
tema para os intervenientes no mercado
financeiro, e (iv) a dimensao, natureza e
escala das atividades do Banco.

Também sobre este tema, a ESMA
publicou um conjunto de Orientac¢des
relativas a determinados aspetos dos
requisitos da DMIF Il em matéria de
adequacao, prosseguindo o objetivo de
assegurar uma aplicagao coerente e
harmonizada destas regras no espaco
europedu, incluindo no &mbito das mesmas
o tema da sustentabilidade, em linha com
as expetativas de supervisao transmitidas
anteriormente nesta matéria.

Anticorrupgdo e ParticipacGo
de Irregularidades

No seguimento da publicacdo do
Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de
dezembro, que aprova o Regime Geral

de Prevencdo da Corrupgéao (RGPC), foi
publicado o guia n.° 1/2023 do Mecanismo
Nacional Anticorrupcao — MENAC, onde
sdo dadas algumas indicagées e notas
explicativas sobre cuidados metodolo6-
gicos para a elaboracdo, adogédo e
dinamizacdo dos instrumentos do RGPC.

Normas de protecéo do consumidor de
servicos financeiros

A Lein.° 24/2023, de 29 de maio que
aprova as normas de protecdo do consu-
midor de servicos financeiros, alterando
os Decretos-Leis n.os 3/2010, de 5 de
janeiro, 74-A/2017, de 23 de junho,
80-A/2022, de 25 de novembro, e
27-C/2000, de 10 de margo, e a Lein.°
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19/2022, de 21 de outubro, implicaram
alteracdes ao nivel de informacéo,
redugdo ou limitagcdo de cobranga de
comissdes em varios produtos/servicos
disponibilizados pelo Banco, nomeada-
mente, sem limitar (i) proibicdo de
cobranca de comissdes por fotocdpias de
documentos que respeitem ao cliente e
pela emissdo de segunda via de extratos
bancérios ou outros documentos e (ii)
proibicdo de cobranca de comissdes pela
alteragao de titularidade de conta de
deposito, nomeadamente, em caso de
divércio e falecimento, entre outros.

Regulamento Gestdo de Ativos

O Regime da Gestao de Ativos publicado
através do Decreto-Lei n.° 27/2023, de
28 de abril veio instituir um quadro regu-
latério comum para os Organismos de
Investimento Coletivo (“OIC”), regulando
de forma unitdria as matérias que estavam
dispersas por outros diplomas, nomea-
damente no Regime Geral dos Organis-
mos de Investimento Coletivo (RGOIC)

e no Regime Juridico do Capital de

Risco, do Empreendedorismo Social e

do Investimento (RJCRESIE), promovendo
um alinhamento do direito nacional com
o direito da Unido Europeia.

Deveres em matéria de divulgagdo de
publicidade

Foram publicadas guias orientadoras
sobre os deveres em matéria de divul-
gacdo de publicidade nos termos
previstos na legislagcdo, regulamentos e
pelas boas préticas internacionais, euro-
peias e nacionais no que diz respeito a
publicidade, por forma a concretizar a
producdo, divulgacdo e manutencgao de
publicidade relacionada com produtos e
servicos de investimento supervisionados
pela Comissdo do Mercado de Valores
Mobiliarios.

4.3. POLITICAS CONTABILISTICAS
RELEVANTES

As demonstragdes financeiras do BiG sdo
preparadas de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro
(“IAS/IFRS”) tal como adotadas na Unido
Europeia. As IFRS incluem as normas
contabilisticas emitidas pelo International

Accounting Standards Board (IASB) e as
interpretacdes emitidas pelo International
Financial Reporting Interpretation
Committee (IFRIC), e pelos respetivos
orgdos antecessores. A preparacdo das
demonstragdes financeiras de acordo com
IAS/IFRS, requer que o Banco efetue um
conjunto de julgamentos e estimativas e
utilize pressupostos que podem afetar a
aplicacdo das politicas contabilisticas e os
montantes de rendimentos, gastos, ativos
e passivos. Estas andlises traduzem a
experiéncia acumulada e as perspetivas
do Conselho de Administragdo, entre
outros fatores, e sdo periodicamente
reavaliadas a luz do contexto operacional.
Eventuais alteracdes a estas estimativas

e pressupostos poderao ter um impacto
significativo nas demonstracées finan-
ceiras do Banco nos periodos em que
ocorrem. O Conselho de Administracdo
considera que as estimativas e pressu-
postos adotados refletem de modo
apropriado o contexto vigente, e que

as demonstragdes financeiras apresentam
de forma adequada a situacdo financeira,
os resultados operacionais e os fluxos

de caixa do BiG a 31 de dezembro de
2023, de acordo com as normas IFRS,

tal como adotadas pela Unido Europeia.

As politicas contabilisticas relevantes
utilizadas pelo Banco sao apresentadas
em detalhe nas Notas ds Demonstracées
Financeiras Consolidadas, sendo que a
mais relevante para o Banco corresponde
a mensuracdo pelo justo valor dos instru-
mentos financeiros. Isto resulta do facto
de a carteira de ativos remunerados ser
maioritariamente constituida por ativos
liquidos, de rendimento fixo ou varidvel,
por oposicdo a ativos com menor liquidez.
Como resultado, a maioria da demons-
tracdo da posicao financeira esté avaliada
a precos de mercado (mark-to-market), o
que leva a uma maior transparéncia na
informacdo contabilistica. No entanto, este
modelo requer maior disciplina financeira,
dado o impacto que a volatilidade do
mercado tem em determinadas catego-
rias-chave da demonstrac¢do da posicao
financeira. Em parte, esta disciplina finan-
ceira reflete-se na baixa alavancagem do
Banco, no foco em ativos de qualidade e
nos elevados niveis de solvéncia. Perante
a ocorréncia de eventos que reduzem a
transparéncia e/ou liquidez nos mercados,
como tem vindo a ocorrer ocasionalmente

nos ultimos anos, gerando assim volatili-
dade no mercado, a utilizacdo desta
politica de mensuracdo pelo justo valor
pode ter um impacto significativo nas
demonstracdes financeiras do Banco.

De acordo com a norma contabilistica
aplicada, IFRS 13, o célculo do justo valor
dos ativos pode ter por base trés niveis
de informacéo, a que correspondem dife-
rentes graus de incerteza. O método com
menor nivel de incerteza corresponde a
cotacgdo do prego do ativo num mercado
altamente liquido (Nivel 1). Quando um
ativo ndo é transacionado num mercado
liquido ou quando ndo existem precos
cotados, o justo valor pode ser calculado
através de metodologias de avaliacdo
baseadas em informacao de mercado de
ativos financeiros comparaveis (Nivel 2).
O método com maior nivel de incerteza
corresponde ao célculo do justo valor
através de técnicas de avaliagdo que
incorporem informacdo de mercado rele-
vante que ndo é observavel (Nivel 3).

As metodologias de valorizagdo que

se baseiam em dados n&o observaveis
em mercado implicam um maior grau

de julgamento, comparativamente as
metodologias baseadas inteiramente em
dados observaveis. Os ativos financeiros
contabilizados ao justo valor do Banco
sdo avaliados com base em precos e
informacao de mercado que traduzem a
utilizacdo das metodologias de Nivel 1e 2
acima descritas. Quando outras técnicas
de avaliacdo, designadamente a utilizacéo
de modelos financeiros, sao utilizadas
para calcular o justo valor de alguns
ativos, tais técnicas sdo periodicamente
revistas e validadas. Os modelos s&o
ajustados de modo a garantir que as
respetivas conclusdes refletem os precos
e a informacdo de mercado de ativos
comparaveis. Adicionalmente, os modelos
priorizam a incorporacdo de informacdo
de mercado, quando disponivel, face a
incorporacdo de informagdo ndo obser-
vavel. A selecdo dos modelos financeiros
adequados e a incorporagao de infor-
magcdo exigem um maior grau de analise
discriciondria quando nao existe infor-
magcdo de mercado imediatamente
disponivel.

Em conformidade com a IFRS 9 —
Instrumentos Financeiros (“IFRS 9”) e de



acordo com o modelo de negdcio, o
Banco classifica os seus ativos financeiros
de acordo com as seguintes categorias: (i)
ativos financeiros contabilizados ao justo
valor através de resultados (Trading), (ii)
ativos financeiros contabilizados pelo
justo valor através de outro rendimento
integral (Hold to Collect and Sell ou HTCS)
e (iii) ativos financeiros contabilizados pelo
custo amortizado (Hold to Collect ou HTC).

Para estas trés categorias, os instru-
mentos financeiros sdo reconhecidos ou
desreconhecidos na data de negociacgéo,
ou seja, na data em que o Banco se
compromete a comprar ou vender o ativo.

Os ativos financeiros contabilizados pelo
justo valor através de outro rendimento in-
tegral e os ativos financeiros contabiliza-
dos pelo custo amortizado encontram-se
sujeitos a perdas por imparidade, sendo o
seu reconhecimento e mensuracao calcu-
lados numa perspetiva de “perda espe-
rada”. O modelo do Banco é focado no
conceito de aumento significativo do risco
de crédito, cuja determinacdo é baseada
na evolucdo de fatores de mercado como
ratings e pregos.

O aumento do risco de crédito é classifi-
cado com base em trés stages distintos:

4 Stage 1- Os ativos financeiros sdo
classificados em stage 1 sempre que nao
se venha a verificar um aumento significa-
tivo do risco de crédito desde a data do
seu reconhecimento inicial. Para estes ati-
vos deve ser reconhecida em resultados
do exercicio a perda esperada de impari-
dade de crédito resultante de eventos de
incumprimento a ocorrer durante os 12
meses apods a data de reporte;

4 Stage 2 — Incorpora os ativos financei-
ros em que se tenha verificado um
aumento significativo do risco de crédito
desde a data do seu reconhecimento
inicial, ainda que essa situacdo ndo se
tenha materializado em perdas concretas
e sejam apenas indicios. Para estes ativos
financeiros sdo reconhecidas perdas
esperadas de imparidade de crédito ao
longo da vida dos ativos (“lifetime”);

A4 Stage 3 - Os ativos financeiros classifi-
cados neste stage apresentam na data de
reporte evidéncia objetiva de imparidade,
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como resultado de um ou mais eventos
ja ocorridos que resultam numa perda.
Neste caso, serd reconhecida em resul-
tados do exercicio a perda esperada

de imparidade de crédito durante a vida
residual expetdvel dos ativos financeiros.

Para apurar a perda de crédito esperada,
o Banco implementou um modelo cujos
parametros incorporam os requisitos point
in time e forward looking, calculado
mensalmente. No caso da carteira de
titulos, que € a que tem mais expressdo
na demonstracdo da posic¢do financeira, a
probabilidade de default (PD) é estimada
com base nos spreads de crédito que
sdo obtidos a partir das curvas das taxas
de juro de mercado (curva de taxa de
juro de emitente vs. curva de taxa de
juro sem risco).

Os passivos financeiros, incluindo depé-
sitos e financiamento através de acordos
de venda/recompra, sdo mensurados ao
custo amortizado.

4.3.1. OUTROS ELEMENTOS
CONTABILISTICOS RELEVANTES

Impostos diferidos: Os ativos por impostos
diferidos podem decorrer de uma varie-
dade de fatores, correspondendo os mais
significativos a: (i) potenciais perdas com
ativos financeiros contabilizados pelo
justo valor através de outro rendimento
integral registados a precos de mercado,
que poderdo originar futuras perdas
reconheciveis para efeitos fiscais, (ii)
diferencas tempordarias no tratamento

de perdas registadas na Demonstracdo
de Resultados face ao respetivo trata-
mento fiscal e (iii) prejuizos fiscais
passiveis de serem reconhecidos no
futuro. Os impostos diferidos sdo calcu-
lados de acordo com as regras fiscais em
vigor ou substancialmente aprovadas e
utilizando as taxas de impostos a data

da demonstracdo da posicao financeira e
que se espera que sejam aplicadas quando
as diferencas tempordrias se reverterem.
Os impostos diferidos ativos sdo reconhe-
cidos apenas quando seja expectavel que
existam lucros tributados no futuro.

Controlo sobre avalia¢do de instrumentos
financeiros: As infraestruturas de controlo
sdo independentes das areas de geracdo
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de receitas. Estes processos, conjunta-
mente com as metodologias acima
referidas, sao definidos pela Comissdo
Executiva e controlados ou revistos pelas
funcdes de auditoria interna e externa do
Banco.

Revisdo das receitas e despesas liquidas:
A contabilizacdo das receitas e despesas
é da responsabilidade de funcdes inde-
pendentes e de controlo e é verificada
diariamente pela Comissdo Executiva. O
objetivo é identificar e resolver potenciais
problemas associados ao reconhecimento
das receitas ao justo valor ou contabilis-
tico numa base objetiva e periddica.

4.4, OUTROS PROCESSOS
REGULATORIOS PERIODICOS

4.4.1. PROCESSO DE -
AUTOAVALIACAO DE ADEQUACAO
DE CAPITAL INTERNO (ICAAP)

No ambito do processo anual de
Autoavaliacdo de Adequacdo de Capital
Interno (“ICAAP”), o BiG realiza uma
andlise interna acerca das técnicas e
modelos utilizados na avaliacdo qualitativa
e quantitativa do capital interno e dos
riscos a que estd ou podera vir a estar
exposto. O BiG efetua ainda uma andlise
critica acerca: (i) da adequacdo dos
processos de gestao e acompanhamento
do capital e dos riscos, (ii) das perspetivas
sobre a evolugdo do capital interno e dos
riscos materialmente mais relevantes, (iii)
do seu perfil de risco e (iv) da adequagado
dos niveis de capital interno e avaliacao
das necessidades de capital.

Do ponto de vista qualitativo, este rela-
torio reflete ainda uma anélise descritiva
acerca: (i) dos processos de gestdo e
acompanhamento do capital interno e dos
riscos e (ii) da adequacao da organizacao,
estrutura e processos face as necessi-
dades de capital interno e aos riscos
incorridos.

No que concerne aos aspetos quantita-
tivos, no processo ICAAP deve ser feita
uma (i) identificagdo e quantificacdo dos
riscos materialmente mais relevantes, (ii)
descricdo do processo de agregagao das
avaliacdes de risco, (iii) avaliacdo global
das necessidades de capital, a qual deve
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contemplar, nomeadamente, a incerteza
sobre o modelo utilizado, as fragilidades
de procedimentos, sistemas e controlos
do risco e as diferencas entre fundos
préprios e capital interno.

O enquadramento normativo deste rela-
torio é a Instrugcdo n.° 03/2019 do Banco
de Portugal, com periodicidade de reporte
anual, que pode ser mais detalhado ou
simplificado por decisao discriciondria do
regulador.

No seu relatério anual de ICAAP, o Banco
apresenta uma andlise de autoavaliagdo
dos principais riscos: mercado, crédito,
operacional, taxa de juro da carteira
bancéria, concentracdo, sistemas de infor-
macgao, Compliance, reputacdo e modelo
de negdcio. Dos varios riscos a que o
Banco esta sujeito, o BiG considera como
materialmente relevantes aqueles que
estdo definidos em sede de Pilar |
(mercado, crédito (incluindo soberano),
operacional e credit valuation adjus-
tment), o risco de taxa de juro da carteira
bancdria, o risco de concentragdo e o
risco de credit spread. Para cada uma
destas tipologias de risco sdo calculados
requisitos de fundos proprios. As metodo-
logias adotadas para o apuramento dos
requisitos para os riscos de Pilar | tém
como ponto de partida os modelos regula-
mentares. Para os riscos de Pilar Il (risco
de taxa de juro da carteira bancéria,
concentragdo e credit spread) sdo utili-
zados modelos internos ou modelos
baseados em metodologias desenvol-
vidas por outros Bancos Centrais.

Na sequéncia do exercicio anual efetuado
pelo BiG, o Conselho de Administragao
considera que os atuais niveis de capital e
liquidez sdo adequados tendo em conta:
(i) o perfil de risco, (ii) as condi¢cdes atuais,
(i) as perspetivas para o futuro préoximo e
(iv) a dimensdo e complexidade do Banco.

4.4.2. PROCESSO DE -
AUTOAVALIACAO DE ADEQUACAO
DA LIQUIDEZ INTERNA (ILAAP)

A Instrucdo n.° 02/2019 do Banco de
Portugal pretende dar cumprimento

as orientacdes da EBA/GL/2016/10 —
Orientagdes relativas as informagdes no
ambito do ICAAP e do ILAAP recolhidas

para efeitos do mais alargado Processo
de Anélise e Avaliagdo para fins de
Supervisdo (SREP — Supervisory Review
and Evaluation Process). Esta instrucao
tem como objetivo definir os procedi-
mentos relativos ao processo ILAAP e
estabelecer os respetivos modelos de
reporte ao Banco de Portugal, por forma a
garantir que o risco de liquidez a que as
instituicbes se encontram expostas é
avaliado adequadamente e que estas
mantém niveis adequados de liquidez.
As instituicdes é exigido que: (i) garantam
que os riscos de liquidez e de financia-
mento a que se encontram expostas sao
adequadamente identificados, medidos,
geridos e monitorizados e que a liquidez
de que dispdem é adequada face ao
respetivo perfil de risco, (ii) disponham de
um processo desenvolvido internamente
que permita identificar, medir, gerir e
monitorizar a liquidez que obedeca aos
requisitos minimos e orientacdes defi-
nidos na Instrucdo n.° 02/2019 do Banco
de Portugal.

O ILAAP é um processo que: (i) integra o
processo de gestdo e a cultura da insti-
tuicao, € revisto regularmente e considera
o contexto regulatério e o ambiente
econémico no qual a instituicdo opera; (ii)
tem em consideracdo o tipo, a dimensao,
a complexidade e o modelo de negdcio
da instituicdo, assim como o ambiente
operacional e a natureza e riscos das ativi-
dades desenvolvidas; e (iii) assume um
cariz prospetivo com referéncia as institui-
¢cbes que disponham de uma estratégia
interna para manter niveis adequados

de liquidez.

4.4.3. PROCESSO DE ANALISE E
AVALIACAO PARA FINS DE
SUPERVISAO (SREP)

O SREP é o processo de andlise e
avaliacdo, conduzido pelas autoridades
de supervisdo, que visa assegurar se
cada instituicdo de crédito dispde de
estratégias, processos, capital e liquidez
adequados aos riscos a que estd ou
poderd vir a estar exposta. Este
processo enquadra-se no segundo

Pilar de Basileia.

O supervisor tem por objetivo determinar
os requisitos de capital e liquidez e as

demais medidas de supervisdo para
colmatar as fragilidades especificas de
cada instituicdo tendo em conta, ndo
apenas carateristicas de cada instituicdo,
como também o risco que a mesma cons-
titui para o sistema financeiro.

O SREP é um processo que é aplicado
tanto a entidades significativas como a
entidades ndo significativas, tendo em
linha de conta o principio da proporciona-
lidade. A frequéncia e profundidade da
avaliacdo realizada no SREP por parte do
supervisor podem variar consoante: (i) o
impacto potencial de cada instituicdo no
sistema financeiro e (ii) o respetivo perfil
de risco.

A andlise feita pelo supervisor no ambito
do SREP estabelece que devem ser
avaliados os riscos aos quais as institui-
c¢Bes se encontram expostas. Esta andlise
deve incluir: (i) modelo de negdcio, (i)
governo interno e gestao do risco, (iii)
riscos para capital e (iv) riscos para
liquidez e financiamento.

Na sequéncia desta andlise, é feita uma
avaliacdo global tendo por base uma
abordagem holistica, onde sao tomadas
decisdes relativas as medidas quantita-
tivas de capital e liquidez, bem como
outras medidas de supervisdo.

Nesta abordagem de SREP feita pelo
supervisor estdo compreendidos os
seguintes exercicios:

Avaliagéo de Risco

A avaliacdo do risco permite aferir conti-
nuamente os niveis de risco a que a
instituicdo se encontra exposta e os
respetivos controlos internos. Esta
avaliacdo baseia-se numa analise quanti-
tativa e qualitativa e recorre a indicadores
retrospetivos e prospetivos.

Os riscos com impacto no capital e na
liquidez sdo avaliados por niveis de risco
e pelos correspondentes procedimentos
de controlo/mitigagdo do risco implemen-
tados. O Banco de Portugal afere o risco
e a rendibilidade de negdcio das institui-
¢oes, bem como o respetivo governo
interno e gestdo do risco. Todas as
avaliacdes sdo, depois, integradas numa
avaliacdo global.



Avaliacéo da Adequacéo de Capital e de
Liquidez

O SREP compreende uma anélise
abrangente dos processos internos de
avaliagdo da adequacdo de capital —
ICAAP e da liquidez — ILAAP. Estes sdo
processos-chave de gestdo do risco das
instituigdes, que contribuem para a deter-
minagado dos requisitos de capital e
liquidez.

O supervisor afere o cumprimento dos
requisitos de fundos préprios definidos
no Pilar | dos Acordos de Basileia, que
considera como limites minimos.
Adicionalmente, as instituicdes devem
constituir requisitos especificos de fundos
préprios e de liquidez adicionais para
cobrir riscos ndo cobertos, ou ndo inte-
gralmente cobertos, pelo Pilar I. Para o
efeito, as instituicdes tém de utilizar os
seus métodos internos de célculo e
avaliacdo, refletidos nos seus processos
de ICAAP e ILAAP.

Quantificacdo de Capital e Liquidez

O Banco de Portugal utiliza na avaliacdo
de SREP informacao relativa a cada insti-
tuicao: (i) reportes periddicos, (i) ICAAP e
ILAAP, (iii) apeténcia ao risco, (iv) bench-
marks ou proxies de supervisdo utilizados
para verificar e testar as estimativas das
instituicdes, (v) resultados da avaliacdo de
risco, (vi) resultado dos testes de esforgo,
e (vii) prioridades gerais do Banco de
Portugal em matéria de riscos.

Com base na informacgdo analisada e
avaliada ao longo do SREP, o Banco de
Portugal efetua a avaliagdo global da
adequacao dos fundos préprios e da
liquidez da instituicdo de crédito e
prepara decisdes. As decisdes de SREP
incluem uma conclusdo global sobre o
nivel adequado de fundos préprios e de
liquidez da instituicdo avaliada. Podem
incluir igualmente medidas qualitativas,
por exemplo a resolucdo de deficiéncias
da gestéo do risco das instituicdes. As
conclusdes desta andlise e quaisquer
acoes corretivas necessdrias sdo comuni-
cadas a instituicao de crédito, a qual é
dada oportunidade de apresentar por
escrito ao Banco de Portugal observacdes
sobre os factos, objecdes e fundamentos
juridicos relevantes para a decisdo.
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4.4.4, PLANO DE RECUPERACAO

O Plano de Recuperagdo € um instru-
mento concebido para ajudar as
instituicdes financeiras a prepararem-se
para a gestao de crises financeiras. O
Plano de Recuperacdo descreve as
medidas e procedimentos a adotar para
retomar o equilibrio financeiro e o normal
funcionamento do negdcio apds a ocor-
réncia de um evento dessa natureza.

Os principais objetivos do Plano de
Recuperagdo passam por estabelecer um
processo de planeamento organizado

e preventivo das medidas de gestdo

a seguir caso se verifique uma crise
financeira, idiossincratica ou sistémica,
assegurando que o Banco tem capaci-
dade para reagir de forma atempada e
adequada a mesma.

O enquadramento normativo deste
reporte é o Aviso do Banco de Portugal
n.° 03/2015, alterado em fevereiro de
2024 pelo Aviso n° 02/2024, Art.° 116.°-G
a 116°-O do RGICSF (de acordo com

a numeracdo atribuida pela Lei
n°23-A/2022, de 9 de dezembro) e

o Regulamento Delegado (UE) n.°
2016/1075 da Comissao.

O Plano de Recuperacédo do BiG prevé
um conjunto de medidas de recuperagdo
que visam o reforgo da liquidez, capital

ou fundos préprios do Banco, descre-
vendo 0s mecanismos e pressupostos
subjacentes ao seu eventual acionamento
num cenario de tensdo macroeconémica
e financeira grave. Estes mecanismos
preveem, designadamente, a possibili-
dade de alienacdo de ativos do Banco
com o intuito de corrigir insuficiéncias ou
necessidades financeiras, o acesso a
meios de financiamento como forma de
manutenc¢do do normal desenvolvimento
da atividade e o aumento do capital com
o objetivo de reforgar os niveis de solvabi-
lidade do Banco.

Como parte integrante da gestdo, e para
efeitos de elaboracdo do Plano de Recu-
peragdo, o BiG identificou os indicadores
de recuperacdo relevantes. A natureza
destes indicadores é: (i) capital, (ii) liqui-
dez, (iii) qualidade dos ativos, (iv) rendibili-
dade dos ativos e (v) macroecondémicos.
Estes indicadores sdo essencialmente
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alertas preventivos para o acionamento
de medidas de recuperacao. Estes tradu-
zem-se, na pratica, em valores resultantes
da monitorizacdo de eventos e/ou em re-
sultados dos testes de esforco e andlise
de cenérios efetuados nalguns casos dia-
riamente no dmbito da estrutura de con-
trolo e gestdo de risco do Banco. Este
acompanhamento permite uma pronta
resposta e a tomada de agao imediata,
de forma a assegurar a viabilidade e
solidez financeira do Banco.

O enquadramento normativo prevé que no
Plano de Recuperacéo estejam definidos
um nivel de alerta e um nivel de ativacdo
para cada um dos indicadores de recupe-
racdo. Na eventualidade de algum dos
triggers ser atingido, as instituicdes terdo
de notificar o Banco de Portugal de tal
facto bem como avaliar a necessidade da
tomada de alguma das medidas de recu-
peragao. Estes niveis sdo sinalizadores
preventivos que tém como objetivo ante-
cipar, mitigar e evitar eventuais problemas
financeiros na Instituicdo. O BiG para além
dos niveis de alerta e ativagdo, definiu
também para cada um dos indicadores
de recuperacdo niveis de pré-alerta. Estes
niveis de pré-alerta constituem um aviso
interno e tém por objetivo que sejam
tomadas as medidas necessarias de forma
pro-ativa para que os niveis de alerta e
ativacdo nunca sejam atingidos.

4.4,5. PLANO DE FINANCIAMENTO
E CAPITAL

O Plano de Financiamento e Capital
(Funding and Capital Plan) é um exercicio
de previsdo a médio-longo prazo, reali-
zado anualmente pelo Banco, que incide
sobre a evolucdo futura expetavel das
principais rubricas de resultados, ativos,
passivos e fundos préprios do Banco.
Constitui um elemento de informacédo
submetido periodicamente pelas institui-
cGes financeiras nacionais ao Banco de
Portugal ao abrigo das suas funcdes

de supervisdo prudencial, e conforme
previsto na sua Instru¢do n.° 18/2015

do Banco de Portugal.

Desde 2011, ano em que foi estabelecida
a obrigatoriedade deste reporte pelas
instituicdes financeiras, entdo no contexto
do programa de assisténcia econémica e
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financeira a Portugal, o Plano de
Financiamento e Capital tem sofrido
varias altera¢des, incluindo na sua perio-
dicidade de realizagdo e no seu formato,
contelido e nivel de detalhe. Atualmente,
o Plano é preparado e reportado pelo
Banco anualmente e contém previsdes
detalhadas de rubricas de resultados,
demonstracdo da posicao financeira e
fundos préprios para um horizonte
temporal de 3 anos, incluindo previsdes
trimestrais para o exercicio econémico
em curso a data do reporte.

Processo de planeamento do Banco

A preparacdo do Funding and Capital
Plan pelo Banco baseia-se num processo
interno de planeamento financeiro a
médio-longo prazo coordenado pelo
Conselho de Administragdo. Este
processo de planeamento incorpora um
conjunto de expetativas quanto a gestao
dos ativos remunerados e fontes de finan-
ciamento do Banco. Na medida em que
constitui um exercicio previsional, o Banco
tipicamente assume condic8es de
mercado normalizadas, identificando
ainda assim alguns fatores de risco com
potencial impacto no negdcio e, por
conseguinte, nas previsdes efetuadas.

Por norma, o Banco ndo estima uma taxa
especifica para o crescimento dos seus
ativos. Pelo contrario, o crescimento da
demonstracdo da posicdo financeira
deriva dos fundos disponiveis, das condi-
¢bes de mercado, e da existéncia de uma
base de capital que garanta resiliéncia
nos cendrios de maior stress.

Paralelamente, em fungdo das condigoes
de mercado, o Banco poderé efetuar
ajustamentos as diferentes areas de
negocios, oferta de produtos e canais

de distribui¢do, tendo em vista o aumento
do financiamento estavel, assegurar a

™

preservacdo do capital e o aumento das
receitas. Note-se que este exercicio
decorre durante o primeiro trimestre do
ano, pelo que as projecdes podem nao
coincidir com os resultados atuais no final
do mesmo periodo.

Planeamento do Banco: resumo de
orientagées e evolucdo previsional de
indicadores selecionados

Os pressupostos fundamentais conside-
rados pelo Banco incluem crescimento
orgénico sustentéavel e foco continuo num
modelo de negdcio baseado em reduzida
alavancagem, elevados niveis de capital e
niveis confortaveis de liquidez. A estrutura
de ativos do BiG é constituida maioritaria-
mente por ativos financeiros com
qualidade e liquidez, disponibilidades e
aplicacdes de curto-prazo.

A base de ativos remunerados do Banco
tem-se focado em obrigac¢des inves-
tment grade e titulos de divida corporate
e soberana emitidos por paises
membros da Zona Euro e pelos EUA.
Esta estratégia deverd manter-se, dado
o perfil de risco das alternativas e com
base na experiéncia do Conselho de
Administracdo relativamente a estes
mercados especificos.

A reduzida orientacdo do BiG para a
concessao tradicional de crédito tem por
base a percecdo de niveis de risco e
retorno considerados inadequados ao
longo das duas ultimas décadas. O
Conselho de Administragdo antecipa que
o racio Crédito / Depdsitos do Banco se
mantenha inferior a média de mercado
durante o futuro préximo. Com efeito,
atendendo ao elevado nivel de endivida-
mento empresarial portugués, e a
crescente pressdo sobre o setor finan-
ceiro para gerar resultados, o Conselho
de Administracdo entende que continua a

ser pouco atrativa a alteracao do atual
perfil de ativos remunerados em favor de
um aumento do crédito tradicional.

A estrutura de financiamento do BiG é
maioritariamente constituida por uma
base de depdsitos de retalho, recursos de
outras instituicdes de crédito e capitais
proprios do Banco.

Prevé-se para os proximos anos a manu-
tencdo do perfil de recursos do Banco,
prosseguindo uma estratégia de financia-
mento prudente, sobretudo com base em
recursos estéveis e uma reduzida depen-
déncia face ao mercado monetario.

Em virtude de raz&es estratégicas, o
Banco tem utilizado o seu capital de forma
conservadora, prevendo-se a continui-
dade desta tendéncia.

(Euro 000)
Plano de Funding

e Capital Mar 2024

plop 2 2025E
Total de ativos financeiros 2.636.841 2.296.998 2.550.613 2713.820 2.890.606
% crescimento 25,2% -12,9% 11,0% 6,4% 6,5%
Crédito liquido 41.467 34.869 19.953 21744 22.840
% crescimento 27,9% -15,9% -42.8% 9,0% 5,0%

Fonte: BiG
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T12 (Euro 000)
Plano de Funding
e Capital Mar 2024
2024E 2025E

Depésitos a ordem 981.634 990.630 616.401 671743 705.583
Depésitos a prazo 453182 497.099 1.346.582 1.467.480 1.541.408
Outros 119.072 123.716 61.591 67121 70.502
Total de recursos de clientes 1.553.889 1.611.445 2.024.574 2.206.344 2.317.493
% crescimento 10,8% 3,7% 25,6% 9,0% 5,0%
Fonte: BiG

TA3

Plano de Funding

e Capital Mar 2024
2024E 2025E

Récio de Fundos Préprios Totais de nivel 1 34,4% 28,8% 31,4% 30,2% 30,7%

Fonte: BiG



5.1. ESTRUTURA LEGAL

A estrutura organizacional reflete os
aspetos chave da cultura interna do BiG,
que se foca no objetivo de assegurar

a resiliéncia e integridade do modelo

de negdcio e a capacidade de resistir a
qualquer crise, financeira ou de outra
natureza. O Banco procura ser transpa-
rente e flexivel na sua atuacdo, e privilegia
uma gestdo de riscos dinamica e eficaz,
que simultaneamente permita uma identi-
ficacdo rapida de oportunidades de
negdcio. O modelo de negécio assenta
nos seguintes pilares: niveis de liquidez
confortaveis, qualidade e solidez dos
ativos e um perfil robusto de capital.

A estratégia do Banco tem procurado
adaptar-se ao volatil contexto politico-
-econémico e aos desafios que o mesmo
comporta para o setor financeiro.

A estrutura organizacional do Grupo BiG é
liderada pelo Banco. No final do exercicio,
o Banco detinha participagdes em quatro
subsidiarias: (i) DIF Broker — Empresa de
Investimento, S.A., adquirida em 2021, (ii)
ONETIER Partners, SCR, S.A,, sociedade
gestora de capital de risco, com investi-
mentos em empresas de FinTech e gestdo
de fundos de capital de risco, nomeada-
mente a gestdo do Onetier Fundo de
Capital de Risco Fechado, cujas unidades
de participagcdo sdo maioritariamente
detidas pelo Banco de Investimento
Global, S.A., (iii) BiG Servicos Financeiros,
S.A., sociedade de servicos auxiliares e
de assessoria financeira e (iv) Banco BiG

F.4
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Mocambique, S.A., entidade bancaria
sediada em Maputo, detida maioritaria-
mente pelo BiG e que iniciou atividade
no primeiro trimestre de 2016.

O Grupo tem ainda uma sucursal em
Espanha, que disponibiliza servigos de
wealth management e assessoria finan-
ceira, em linha com o modelo de negdcio
especializado do Banco.

O modelo de distribuicdo de retalho
do Banco combina canais na internet,
www.big.pt e www.bancobig.es, mobile
(BiG ES e BiG PT) e equipas de vendas
totalmente integradas localizadas em
Portugal e Espanha, com maior concen-
tragcdo nas regides de Lisboa, Porto

e Madrid. Os clientes, consoante a
natureza do servico, tém acesso a
equipas localizadas em Lisboa, Porto,
Madrid e Maputo.

No seu modelo de negécio, o Banco nédo
opera territérios offshore nem através de
veiculos para fins especiais (SPVs).

Os imbveis ocupados pelo BiG sdo direta-
mente detidos ou arrendados pelo Banco.
A sede do Banco na Avenida 24 de Julho
em Lisboa é detida diretamente pelo
Banco. Na sua abordagem ao mercado,

o Banco utiliza as seguintes marcas: BiG
— Banco de Investimento Global, Banco
BiG e Banco de Inversion Global.

]
BANCO DE
INVESTIMENTO
GLOBAL

5.2. ORGAOS SOCIAIS

Na Figura 5 encontram-se descritos os
6rgdos sociais do BiG.

5.3. CONTROLO INTERNO

O sistema de controlo interno define-se
como o conjunto das estratégias,
sistemas, processos, politicas e procedi-
mentos definidos pelo Conselho de
Administracdo e implementados pela
Comissdo Executiva. A responsabilidade
de gestdo funcional é assegurada pelos
membros da Comissdo Executiva, a quem
o Conselho de Administracdo delegou a
gestdo didria do Banco. Os membros do
Conselho de Administracdo ndo execu-
tivos supervisionam a gestdo das areas de
negécio, de suporte e de controlo do
Banco. No ambito do seu sistema de
controlo interno, o Banco disp&e ainda de
um conjunto de comités, descritos em
detalhe na Seccgdo 8 — Gestdo de Risco e
Controlo Interno deste Relatério. Estes
comités séo parte integrante da gestdo
corrente dos principais riscos e sistemas
de controlo do Banco.

5.4. AUDITORIA INTERNA

A funcdo de Auditoria Interna desem-
penha um papel central no Banco, agindo
como a terceira linha de defesa, sendo
responsavel pela verificacdo indepen-
dente da adequacdo e eficacia da cultura

100%

100%

100%

82,64%

BiG Espaia — Sucursal
em Espanha

Servicos bancdrios
e intermediacdo financeira

DIF Broker — Sociedade
Financeira de
Corretagem, S.A.

Servicos de intermediac¢éo
financeira

Capital Social: € 3.800.000

ONETIER Partners,
SCR, S.A.

Investimento em capital
de risco / private equity

Capital Social: € 750.000

BiG Servigos Financeiros,
S.A.

Assessoria financeira
a empresas e gestdo
de imoveis

Capital Social: € 150.000

Banco BiG
Mocambique, S.A.

Servicos bancdrios
e intermediacdo financeira

Capital Social:
MZN 1.700.000.000
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A Assembleia Geral do Banco reline, pelo menos, uma vez por ano, para que os acionistas deliberem sobre
as matérias que Ihe estdo atribuidas por lei e pelos Estatutos do BiG. As suas responsabilidades incluem a eleicdo

Assembleia dos 6rgdos sociais, a avaliagao dos relatérios e contas anuais da administragdo e a aprovagao da aplicagao dos
Geral resultados. E constituida por um Presidente e um Secretario, eleitos pelos acionistas por mandatos de quatro anos.
Os membros da Mesa da Assembleia Geral sdo independentes, sendo-lhes aplicaveis os requisitos de independéncia
e incompatibilidades previstos para o Conselho Fiscal.
Constituido habitualmente por cerca de quinze membros, dele fazem parte os principais acionistas do BiG e outros
elementos cuja presenca seja considerada relevante. O Presidente e membros deste 6rgao sao convidados pelo
Conselho Presidente do Conselho de Administracdo, que tem igualmente assento no mesmo. O Conselho Consultivo retine-se
Consultivo sempre que convocado pelo seu Presidente, para discutir orientagcdes estratégicas do Banco, formulando eventuais

recomendacdes neste &mbito. As decisdes do Conselho Consultivo ndo sdo vinculativas para o Conselho
de Administragao.

Conselho de
Administracdo

Constituido por oito membros, inclui trés membros com responsabilidades de supervisdo e cinco membros

com fungdes executivas (“Comissdo Executiva”), a quem o Conselho de Administracdo delegou responsabilidades

e gestdo diaria do Banco. Os trés membros ndo executivos/supervisores incluem o Presidente do Conselho de
Administracdo e dois membros independentes, que participam, respetivamente, aos seguintes Comités do Conselho:
Nomeacdes, Riscos e Remuneracgdes. O Presidente da Comissao Executiva (“CEO”) é nomeado, entre os cinco
membros com fungdes executivas, para presidir a Comissdo Executiva.

Conselho
Fiscal e
Revisor Oficial
de Contas

O Conselho Fiscal é o 6rgdo de fiscalizagao independente, constituido por trés membros efetivos e por um suplente,
eleitos por periodos de quatro anos. Este 6rgao reporta diretamente aos acionistas.

O Revisor Oficial de Contas independente assegura a realizacdo de auditorias periddicas e emite, igualmente, uma
opinido relativamente a certificagdo legal de contas.

Comissdo de
Remuneracgoes

Constituida por trés membros independentes, eleitos por periodos de quatro anos, este 6rgao reporta diretamente
aos acionistas. A Assembleia Geral delega nesta comissao a definicdo da remuneracdo dos membros do Conselho
de Administracao e do Conselho Fiscal.

F.6

- Comités iNternos — === == === === - - oo e ——— - —————------

Ativos e Passivos
(ALCO)

Portfolio Booking

Review Committee All Risks

Compliance Risco de Crédito

Business Continuity Management

Stz Cammias Product Governance

Whistleblowing Validacdo de Findings Validag&do de Modelos

organizacional, e dos sistemas de
governo e controlo interno da instituigdo.

A Auditoria Interna é responsdvel por
avaliar a eficacia e adequacado (i) dos
processos de gestdo de riscos do BiG,

(i) dos mecanismos de controlo interno,
(i) do sistema de governo e (iv) da apli-
cacdo e correta observancia das politicas
e regulamentos internos.

A Auditoria Interna prepara planos de
auditoria utilizando uma abordagem
baseada no risco, tendo em consideracao
as prioridades definidas pelo Conselho

de Administracdo e pelos requisitos
regulatérios. O universo de situacdes
auditadas incluem todos os negécios,
atividades e dreas geogréficas, e tem

em consideracdo os seus riscos inerentes
e controlos associados.

A funcdo de Auditoria cumpre com os
padrdes internacionais de Auditoria
Interna e desempenha o seu trabalho
com independéncia, objetividade,
padroes elevados de conduta e integri-
dade e executa as suas atividades em
linha com um programa de garantia de
qualidade.

Esta funcdo reporta diretamente ao
Conselho de Administracdo. A comuni-
cacdo do resultado das avaliagoes
realizadas pela funcdo de Auditoria
Interna resulta em opinides, conclusdes,
recomendacoes e planos de acdo, assim
como procedimentos para monitorizar

o progresso da implementacdo das
recomendacdes e planos de acoes
acordados.



5.5. POLITICAS E PROCEDIMENTOS
DE GESTAO DE RISCO

O Banco opera através de tomada e
gestdo de riscos, de forma prudente, de
modo a criar valor para os acionistas. As
politicas e préticas definidas, tendo em
vista o controlo destes aspetos fundamen-
tais do negdcio, asseguram um contexto
operacional sélido e facilitam o cumpri-
mento das expetativas dos stakeholders.

A gestdo do risco na organizacdo envolve
contactos regulares entre as unidades de
negocio, as areas de controlo interno e os
orgdos de supervisdo interna, de forma a
garantir que as politicas e procedimentos
estdo bem concebidos, disciplinados,
independentes, objetivos e quantitativos.
Este processo também visa garantir o
cumprimento das normas regulamentares
e prosseguir praticas empresariais sen-
satas. Os processos de gestdo de risco
associados com os mercados globais,
operagdes de crédito, processamento,
tecnologia e riscos genéricos de negdécio
sdo estruturados e monitorizados de
modo a garantir a integridade do modelo
de negdcio do Banco e preservar a sua
estabilidade e potenciar a rentabilidade.

O Banco procura gerar receitas de fontes
diversificadas, enfatizando simultanea-
mente uma cultura de responsabilidade
pessoal e vigilancia mutua tendo em vista
o interesse comum. A atividade do Banco
implica a assuncdo de um certo nivel de
exposicdo a diferentes riscos e de uma
operagao em linha com orientacdes
prudentes e razodveis. Estas orientacdes
combinam aspetos prudenciais bdsicos do
negdcio bancéario, refletem a experiéncia
do Conselho de Administracdo e dos
gestores de negdcio do Banco, sendo
complementadas através das medidas
regulatodrias ou legislativas. A comuni-
cacdo interna regular e frequente das

F7
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politicas de gestdo de riscos e apetite

ao risco incluem, embora nédo limitadas,
0s seguintes aspetos: (i) o cumprimento
pelo Banco de orientagdes regulatorias
prudenciais, (ii) a capacidade de valorizar
e monitorizar as transacoes de forma
apropriada, (i) o conhecimento dos
clientes e a compreensao dos mercados,
(iv) o ambiente legal em que o Banco
opera, e (iii) o seu apetite, em cada
momento, por certos riscos tendo em
conta determinadas condi¢cbes de
mercado.

Os principais riscos aos quais o Banco
estd exposto estdo resumidos na figura
seguinte e sdo descritos na Secgao 8 —
Gestdo de Risco e Controlo Interno deste
Relatério.

5.5.1. APETITE AO RISCO

O apetite ao risco é revisto periodica-
mente, conforme refletido no documento
Risk Appetite Framework (RAF), o qual
constitui parte integrante do processo de
autoavaliacdo de adequacdo do capital
realizado anualmente. O nivel de apetite
de cada tipologia de risco é traduzido em
limites e, posteriormente, nos controlos
aos limites estabelecidos.

Este processo inicia-se com a
identificacdo de riscos, seguindo-se a
sua quantificagdo, controlo e eventual
reporte interno e externo em intervalos
apropriados.

Entre outros aspetos, a definicdo do
apetite ao risco tem em consideragao o
facto de o negécio do Banco assentar em
larga medida na confianca dos seus cola-
boradores e stakeholders e na fiabilidade
dos seus sistemas para processar opera-
¢bes, numa base continua e relativamente
livre de erros.

Riscos Risco de Modelo Risco de . &
2 . e Risco de Crédito
financeiros de Negoécio Mercado
Riscos ndao Risco de Governo Risco Risco de
financeiros Interno Operacional Compliance

5. CORPORATE GOVERNANCE

5.5.2. MENSURACAO DE RISCO

O Conselho de Administracdo e as
unidades de controlo utilizam, de uma
forma transversal, diferentes processos

e técnicas para rever e analisar os riscos
aos quais a atividade esta exposta. Estes
incluem riscos financeiros, ndo financeiros
e outros, com enfoque em riscos de
mercado, riscos de crédito, riscos opera-
cionais e riscos reputacionais.

Os processos de controlo incluem um
conjunto de testes de esforco, realizados
diariamente e ajustados periodicamente,
que envolvem uma andlise ao impacto de
cendrios para todas as grandes classes
de ativos e carteiras.

Risco de Taxa de
Juro da Carteira
Bancéria

Risco de Liquidez
e Financiamento

Risco
Reputacional



6.1. ENQUADRAMENTO DE
MERCADO

6.1.1. INTRODUCAO

O ano de 2023 foi marcado pela conti-
nuacdo dos esforcos de redugdo de
inflagdo pela generalidade dos Bancos
Centrais, tanto no bloco desenvolvido
como emergente, tendo para o efeito a
Reserva Federal norte-americana e o BCE
concretizado a Ultima subida de taxas de
juro em ambas as regides no 3° trimestre
do ano, fixando-se o limite superior da FED
Funds nos 5,5% e a taxa de Depésitos do
BCE nos 4%, respetivamente.

A restritividade monetdria teve um forte
impacto sobre a atividade econémica, ndo
obstante a maior resiliéncia da economia
norte-americana face a europeia, esta
Gltima arrastada pela recessao titubeante
da Alemanha e pela forte contracdo do
setor industrial em resultado da espiral
deflacionéria na economia chinesa.

Ainda assim, a economia americana expe-
rienciou alguns choques endégenos ao
longo do ano, sendo o mais evidente o
colapso do Silicon Valley Bank em Marco,
que desencadeou uma grave crise de
confiangca no segmento da Banca Regio-
nal, obrigando o FED a interven¢des de
liquidez de emergéncia com o objetivo,
no final bem-sucedido, de limitar efeitos
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danosos mais graves sobre a generali-
dade do sistema financeiro. Salienta-se
que, apesar da eclosdo do problema ter
surgido nos EUA, a prépria Banca Euro-
peia ndo escapou de forma ilesa, com
destaque para a intervencao de emergén-
cia do Banco Central da Suica no Credit
Suisse e que, de forma célere, levou a
sua integracdo “forgada” no maior rival
doméstico, o Banco UBS.

A frente geopolitica manteve-se altamente
incerta, observando-se a continuidade do
conflito entre a Russia e a Ucrénia, com
mais perdas de vidas humanas e danos
econdmicos incalculdveis. J& em outubro,
assistiu-se a eclosao do conflito regional
entre Hamas e Israel, que apresentou um
impacto devastador do ponto de vista
humano, na sequéncia de retaliacdes
exponenciais levadas a cabo pelas forcas
israelitas contra os rebeldes do Hamas.
O conflito manteve-se circunscrito na
regido de Israel/Gaza/Cisjordania e até
ao Libano, onde ocorreram ataques do
Hezbollah, mantendo-se o risco ainda
assim do conflito se estender até ao Irdo,
o que teria repercussoes muito materiais
sobre a estabilidade politica e econdémica
na regido e global.

O ano terminou numa nota mais otimista,
confirmando-se no sucesso dos Bancos
Centrais na redugdo dos niveis de inflacdo
para mais perto do target, levando inclusive

o FED, em novembro, a admitir que as
taxas de juro poderdo vir a ser cortadas
até 75 p.b. em 2024. Esta situacdo teve um
impacto muito significativo nos mercados
financeiros, com as taxas de juro sem risco
nos EUA a cairem mais de 100 p.b. nos
prazos mais longos e o mercado de acbes
a subir consistentemente, em antecipacdo
a politica monetéaria do FED e motivado
pelo entusiasmo no setor de Inteligéncia
Artificial, que marcou todo o ano.

6.1.2. INDICADORES
MACRQECONGMICOS E
TENDENCIAS ECONOMICAS

EUA

A economia norte-americana contrariou
todas as expetativas do mercado e prati-
camente nao se ressentiu da restritividade
monetdria cumulativa implementada em
2022-2023, registando um crescimento
de 2,5%, um registo substancialmente
acima dos 1,9% observados em 2022. Do
ponto de vista dos agregados de Produto,
nota de destaque para a evolugdo do
Consumo — principal vetor de crescimento
econdmico — que se manteve excecional-
mente resiliente, ancorado na
manutencdo de um mercado laboral muito
robusto — beneficiando do duplo efeito
positivo quantitativo e qualitativo, isto &,
taxas de desemprego que se mantém

T14
Indicadores Macroeconémicos Crescimento do PIB Inflacdo
e Tendéncias Econémicas — Detalhe 2022 2023E 2024E 2023E
Mundo 3,5 31 2,8 8,7 6,8 4
Economias Desenvolvidas 2,7 1,8 1,5 8,5 5,8 3,8
EUA 1,9 2,5 2] 8 4] 2,8
Zona Euro 3,4 0,4 0,5 8,4 5.5 2,4
Alemanha 1,8 -0,3 01 8,6 6,1 2,5
Espanha 5,8 2,5 1,6 8,3 34 3
Portugal 6,9 23 1,4 8] 5.8 2,4
Japao 1 1,9 07 2,5 8BS 2,3
Reino Unido 4,5 01 0,3 91 74 2,5
Economias Emergentes 3,8 4,6 41 6,4 34 75
Asia Emergente 4 5,1 47 31 17 1,9
América Latina 39 1,8 1,4 18,3 5,6 40,2
China 3 5,2 4,6 2 0,2 0,8
india 91 7 7 67 57 54
Russia -1,2 36 1,9 13,8 6 6,5
Brasil 3 2,9 17 9,3 4,6 3,9

Fonte: Bloomberg
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historicamente baixas e vislumbrando-se
um crescimento dos salérios reais no
seguimento da normalizacéo da inflacdo
na reta final do ano.

Realce ainda para a evolucdo favoravel
da rubrica de investimento publico e para
a contracdo significativa do défice comer-
cial, que recuou de 4% para 3% do PIB,
um desempenho que se deveu essencial-
mente ao pick-up das exportacdes, em
oposicdo a uma estabilizacao do nivel de
importacdes no seguimento da resiliéncia
do consumidor. O fulgor econémico ameri-
cano acaba por enraizar os riscos de uma
inflagdo estruturalmente mais elevada,

0 que se espera que venha a dificultar

0 processo de normalizacdo monetéria
pelo FED, uma vez que a inflagdo core

se mantém em torno dos 4% e os riscos
de uma reversao econdémica diferida e
mais significativa acabam, assim, por se
acentuar. Neste caso, o FED, ja no final
de 2023, projetou a expetativa de cortes
de taxas até 75 p.b. em 2024, pelo que

o paralelismo com o erro de Vaulcker
(suprimir demasiado cedo a subida de
taxas no inicio de 1980 com inflacdo
persistente) para além de ensombrar a
memoria coletiva, acaba por se tornar

um risco cada vez mais real a entrada de
2024, atendendo a que as condicdes de
financiamento da economia suavizaram
de forma significativa no ultimo trimestre
do ano. Uma nota de destaque ainda para
a acao decisiva do FED na prestacdo de
liquidez ao sistema financeiro em marco
Gltimo, aquando do colapso do Silicon
Valley Bank, cujo efeito de contégio ficou
estritamente limitado a um pequeno
conjunto de outras instituicdes financeiras
regionais.

O agravamento da instabilidade geopolitica
ao longo do ano é uma fonte de pressao
adicional na véspera das eleicGes presi-
denciais que decorrem no final de 2024.
Com a reversdo da globalizacdo ja bastante
marcada na Ultima década e um mundo
fraturado do ponto de vista geopolitico,

a escolha do novo Presidente dos EUA
reveste-se de uma importancia acrescida.

Zona Euro
A economia da Zona Euro registou um

crescimento de 0,4% em 2023, traduzindo
uma desaceleracdo face ao observado

em 2022 (+3,4%), refletindo o impacto
negativo que decorreu da forte subida das
taxas de juro para mitigar a inflagdo que
condicionou o consumo e a fraca procura
externa em resultado do contexto deflacio-
nario que envolveu a economia chinesa —
principal destino do vetor exportador que
€ o motor alem&o na estrutura econémica
da Unido Europeia. O setor industrial
apresentou-se de forma persistente em
contragao significativa ao longo de 2023,
uma situacdo que acabou por se estender
ao segmento de servicos na reta final do
ano, ainda que os paises do sul tenham
observado um desempenho econémico
claramente mais favoravel em relacdo aos
paises do centro-norte, tendo em conta o
respetivo perfil idiossincratico da atividade
econémica.

O agravamento das tensdes geopoliticas
continuou a exercer forte pressao sobre
o mundo, com particular destaque sobre
a atividade na Europa, atendendo a
problemética da dependéncia energética
do Bloco e a sua proximidade ao conflito
Russia-Ucrania e, em menor escala, ao
Médio Oriente, com a eclos&o do conflito
entre Israel e o Hamas. Estes agregados
de fatores, a par de alguma fragilidade
relativa do Euro e da subida expressiva
dos salérios nominais, acabaram por
dificultar o processo de normalizagdo

da inflagdo, obrigando o BCE a acentuar
a politica monetdria restritiva — com a
taxa de depdsitos a fixar-se ja nos 4%. A
economia europeia persiste globalmente
titubeante e alguns paises da Zona Euro
ndo conseguiram evitar o cendrio
recessivo na segunda metade do ano,
pelo que a pressdo para o BCE iniciar

a trajetdria de descida de taxas a par
dos EUA devera materializar-se ao longo
de 2024, com o mercado a descontar
cortes globais que poderdo chegar

até aos 100 p.b..

Portugal

No conjunto de 2023, o PIB registou

um crescimento de 2,3%, ap6s o aumento
de 6,9% em 2022, o mais elevado desde
1987. A procura interna apresentou um
contributo positivo para a variagdo anual
do PIB, embora inferior ao observado

no ano anterior, verificando-se uma
desaceleracdo do consumo privado e do
investimento, ao passo que o contributo

da procura externa liquida também foi
positivo em 2023, mas menos intenso
que em 2022 — tendo as exportacdes

e as importacdes de bens e servicos em
volume desacelerado significativamente.
Na base da quebra do Investimento entre
as rubricas do PIB, destaque para a queda
no segmento do investimento imobilidrio
que retrocedeu mais de 50% face ao

ano anterior — a componente de capital
estrangeiro atinge 10% do respetivo
mercado — refletindo, em parte, a dina-
mica de quebra de precos nos principais
indices Imobilidrios Europeus, que regis-
taram reducgdes entre 10% a 20% no ano
findo. Refira-se que, no Ultimo trimestre
do ano, o PIB em cadeia avancou 0,8%,
depois da contracdo de 0,2% no trimestre
imediatamente anterior, tendo por isso o
pais conseguido evitar a entrada num
cenario de recessdo técnica.

O perfil idiossincratico da atividade do
pais — o qual reforcou uma excessiva
dependéncia do Turismo — nos anos
que se seguiram a Troika acabou por
catapultar o desempenho econémico
de Portugal acima dos peers Europeus,
ao passo que a inflagdo cumulativa de
25% nos ultimos 3 anos teve o beneficio
de exponenciar as receitas fiscais do
Estado e desencadear uma trajetoria
mais favoravel das métricas de endivida-
mento publico, tendo o racio Divida/PIB
registado um valor abaixo da referéncia
dos 100% precisamente na reta final

do ano.

O Banco de Portugal prevé que a
economia portuguesa continue a crescer
mais do que a da drea do euro em 2024
ao beneficiar da reducdo da incerteza,
recuperacdo do rendimento das familias,
recebimento de fundos europeus e o
expectdvel aumento das exportagdes,
ainda que seja importante notar que esse
crescimento sera condicionado pelo
ambiente financeiro mais restritivo.

6.2. RESULTADOS EM 2023

Em 2023, os resultados operacionais

do Banco e do Grupo refletiram (i) uma
margem financeira mais elevada, (ii) uma
reducdo das comissoes liquidas e (iii)
resultados superiores nas atividades

de tesouraria e mercado de capitais.



6.2.1. PROVEITOS OPERACIONAIS

Em 2023, os Proveitos Operacionais
consolidados ascenderam a € 80,2
milhdes, registando um aumento de 42,1%
face a 2022, essencialmente motivado
pelo desempenho ao nivel da margem
financeira e de resultados de operacdes
financeiras.

A tabela 15 resume as principais
componentes de Proveitos Operacionais
(Produto Bancario) em 2023 e nos anos
anteriores.

A margem financeira ascendeu a € 36,9
milhdes, comparativamente a € 28,4
milhdes em 2022. Este desempenho
traduz o contexto de mercado de
elevados niveis de taxas de juro, na
sequéncia das politicas monetérias
contracionistas adotadas. Apesar

do aumento em termos absolutos, o
contributo da margem financeira para
o Produto Bancério decresceu para
46,1%, face a 50,3% em 2022.

As comissoes liquidas decorrem, em
grande parte, das atividades de gestao
de ativos e corretagem para clientes de
retalho e institucionais. Estes podem
negociar e investir num conjunto de
mercados e plataformas online seguras,
colocadas a disposicdo dos clientes para
negociacao de warrants, futuros, opera-
c¢Ges cambias e CFDs (certificates for
diferences). Esta categoria inclui ainda
comissdes de servicos bancérios, tal
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como receitas de multibanco, servicos

de distribuicdo e custddia e comissdes
relacionadas com mandatos de assessoria
financeira a empresas. O total de comis-
sGes liquidas foi inferior a 2022 em 13,2%,
traduzindo uma menor atividade de
clientes, em particular em Espanha.

A margem financeira e as comissées
liquidas representaram 65,0% do Produto
Bancdrio em 2023. Este desempenho
encontra-se alinhado com a estratégia
definida pelo Banco de reforco das
componentes mais recorrentes do
Produto Bancario (margem financeira e
comissoes) e traduz o foco no desenvolvi-
mento da drea de negdcio de Wealth
Management ao longo dos Ultimos anos,
tendéncia esta que se deverd manter.

A restante componente do Produto
Bancdrio corresponde essencialmente aos
proveitos das atividades de negociacao e
investimento (resultados de operacées
financeiras) relativos a uma carteira diver-
sificada de ativos liquidos de renda fixa,
associados a uma gestdo ativa de concen-
tragdes de crédito, de maturidades e de
riscos de pais diversificados. Esta carteira
é chave para a gestdo da liquidez e das
posices de taxa de juro do Banco.

Estes proveitos tendem a depender muito
diretamente das condi¢des de mercado,
as quais foram mais favordveis em 2023.
Desta forma, de modo agregado, ascen-
deram em 2023 a € 27,0 milhdes, que
compara com € 10,3 milhdes em 2022.

6. DESEMPENHO FINANCEIRO

Antecipa-se que os Proveitos
Operacionais do Banco nos préximos
anos continuem a decorrer essencial-
mente das categorias descritas
anteriormente (margem financeira,
comissoes e resultados de operagdes
financeiras). Em particular, a gestdo dos
negocios e da demonstracdo da posicdo
financeira do Banco visara, conforme
referido, o reforco das componentes
mais recorrentes de proveitos, margem
financeira e comissoes. As proporgdes
poderdo variar em fungdo da evolucao
das condigdes de mercado e do desem-
penho do Banco, nomeadamente

em matéria de depdsitos de clientes,
ativos sob custddia, ativos sob gestdo,
mantendo-se, no entanto, o foco na disci-
plina e na estrita observancia dos valores
e cultura do BiG, em particular dos pilares
financeiros de solidez, qualidade de
ativos, liquidez e eficiéncia.

6.2.2. CUSTOS OPERACIONAIS

Em 2023, os custos operacionais
ascenderam a € 42,4 milhdes, compa-
rativamente a € 41,8 milhdes em 2022,
um aumento de 1,4%.

A tabela 16 resume as diferentes
componentes de custos operacionais.

Os custos operacionais incluem gastos
administrativos, contribuicdes em numera-
rio para fundos de resolucdo, deprecia-
cbes e amortizagdes, provisdes e

T15 (Euro 000)
Proveitos plopi 2022 pLopX| ploplo]
Rendimentos de Juros 81.239 53.657 36.794 37795
Gastos de Juros -44.303 -25.268 -16.851 -19.727
Margem financeira 36.936 28.388 19.943 18.068
Rendimentos de dividendos 100 129 47 41
Rendimentos de taxas e comissées 19.353 21.837 19.570 14.339
Gastos de taxas e comissdes -4158 -4.328 -3.868 -3.012
doticos pars nogaciagio o comablidade do cobertirs 24573 2223 1234 5157
fmancaros no mensurados pel sta valor través dos rewuados 245 500 oSt 34748
Diferencas cambiais -1.907 7.495 8.535 2.074
Resultados de alienacdo de outros ativos 0 1 29 -40
Outros resultados de exploracdo 1.038 195 294 289
Proveitos operacionais 80.200 56.440 62.435 71.664

Fonte: BiG
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T16 (Euro 000)
Custos 2023 2022 2021 2020
Despesas administrativas

Gastos de pessoal -24.383 -21.233 -21.070 -19.381

Outros gastos administrativos -14.922 -13.591 -12.548 -13.019
G sitema do garanti de depedtos. el s s A
Depreciacdo e amortizacdo -3.271 -3.473 -3187 -2.239
Provisdes ou reversdo de provisdes -61 319 1.056 84
Imparidade ou reversdo de imparidades de ativos financeiros
ndo mensurados pelo justo valor através dos resultados

Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 1.310 -1.452 -475 -1.029

Ativos financeiros pelo custo amortizado 15 -1.242 -32 -34

Ativos financeiros disponiveis para venda 0 0 0 0
Imparidades ou reversdo de impariedades de ativos ndo financeiros

Outros -35 -1 -118 -39
Custos operacionais -42.419 -41.839 -37.603 -36.793

Fonte: BiG

imparidades. Na sua globalidade, os
custos operacionais sdo essencialmente
influenciados pelas remuneracdes, pelo
crescimento no numero de colaboradores,
pelos gastos com fornecimentos externos
e pela confianga do Conselho de Adminis-
tracdo relativamente aos niveis de desem-
penho do negdcio.

Os custos de transformacdo — i.e. gastos
de pessoal, outras despesas administra-
tivas e depreciagcdo e amortizagdo —
totalizaram em conjunto € 42,6 milhoes,
um aumento de 11,2% face a 2022.

Os gastos de pessoal aumentaram
14,8% para € 24,4 milhdes, traduzindo o
aumento do nimero de colaboradores
face a 2022 e a fase de expansdo do
negoécio em que o Banco se encontra.

A rubrica de outros gastos administrativos
inclui custos com comunicacgdes, servicos
de informacdo, publicidade, licenciamentos,
acordos com bolsas e fornecedores relacio-
nados, consultores, contribuicdo do setor
bancério, rendas e outras despesas relacio-
nadas com o normal funcionamento do
Banco. Estes custos estdo correlacionados
com a inflacéo, a evolucdo do negécio e

do quadro de colaboradores, bem como
com investimentos especificos. Em 2023,
registou-se um aumento de 9,8% face a
2022.

Os gastos com depreciacdo e amortizacdo
decorrem principalmente dos iméveis

ocupados pelo Banco, investimentos em
hardware e outros equipamentos, custos
de licencas iniciais associados com acordos
de fornecimento de software e direitos de
uso resultante de locagdes, nomeadamente
contratos de arrendamento de iméveis e
renting de veiculos. A componente refe-
rente as instalagdes inclui custos com o
edificio sede e novos investimentos e
melhorias na rede de agéncias do Banco,
bem como na sua rede de ATM’s. O Banco
investe regularmente na sua infraestrutura
de Tecnologias de Informacdo (Tl), de modo
a assegurar qualidade de execucdo e
seguranca ao nivel dos melhores padrdes
da industria e redundéancia adequada.

O BiG investe em solugdes de Tl de
terceiros, em equipamento de apoio a
infraestrutura, mantendo recursos dedi-
cados a gestdo da infraestrutura com
solugdes desenvolvidas internamente.
Esta categoria registou um aumento

de aproximadamente 5,8% em 2023.

Com o aumento das receitas, o racio

de Custos de Transformacao / Produto
Bancdrio diminuiu para 53,1% em 2023, o
que compara com 67,9% no ano anterior.

A estrutura de custos operacionais
inclui ainda contribuicdes em numerdrio,
referentes aos custos com o Fundo de
Resolucdo portugués, nomeadamente
associado as varias resolucdes de enti-
dades bancérias ocorridas desde 2014,
bem como aos custos com o Fundo
Europeu de Resolugdo.

Em 2023 verificaram-se ainda reversdes
de imparidades que ascenderam a € 1,3
milhdes, num contexto de contragdo de
spreads de crédito e melhoria dos ratings
de determinados titulos em carteira.

Em funcdo do exposto, e conforme
ilustrado na tabela 17, o Resultado
Operacional e o Resultado Antes de
Impostos ascenderam a € 37,8 milhdes
em 2023, que compara com € 14,6
milhées em 2022.

A taxa de imposto face ao resultado antes
de impostos e de interesses minoritarios
em 2023 do Banco foi de 26,7%, que
compara com 26,6% em 2022. Em 2021,
a taxa de imposto havia sido de apenas
12,4%, considerando que nesse exercicio
o Grupo usufruiu do incentivo fiscal do
SIFIDE I, no montante de € 5 milhdes.

6.3. RESULTADOS OPERACIONAIS
POR AREA DE NEGOCIO

O Conselho de Administracdo revé
internamente o desempenho do Banco
ao nivel das principais &reas de negdcio,
equipas de vendas e areas de produto,
através de critérios objetivos e tendo
como referéncia os resultados conta-
bilisticos do Banco. O desempenho é
analisado a vérios niveis e para dezenas
de centros de lucro individuais. Para
efeitos de apresentacdo, as areas de
negdcio sdo agrupadas em dois
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TA7 (Euro 000)
Resultados e Impostos 2023 2022 2021 2020
Resultado Operacional 37.781 14.601 24.831 34.870
Resultado antes de impostos e de interesses minoritarios 37.781 14.601 24.831 34.870
Imposto sobre o rendimento do exercicio

Correntes -8.714 -3.606 -2.097 -8.886
Diferidos -1.374 -275 -987 -336
Lucros do exercicio antes de interesses que ndo controlam 27.693 10.720 21.748 25.648
Interesses que nao controlam -3.498 -479 -546 -602
Resultados atribuiveis aos proprietdrios da empresa-mae 24195 10.241 21.201 25.046

Fonte: BiG

segmentos mais abrangentes: atividades
de Wealth Management e Advisory e
Tesouraria e Mercado de Capitais.

Os resultados operacionais numa base
de gestdo interna envolvem a alocacdo
de receitas e gastos por segmento de
cliente ou area de negdcio. Os custos
operacionais de cada drea de negdcio
incluem custos diretos e custos indiretos,
0s quais sdo alocados com base em crité-
rios definidos pela Comissao Executiva.

6.3.1. WEALTH MANAGEMENT E
ADVISORY

A seguinte tabela contém um resumo dos
resultados associados a drea de negdcio
de Wealth Management e Advisory.

O segmento de Wealth Management
e Advisory contribuiu com uma receita
liquida de € 47,7 milhdes em 2023,

comparativamente a € 42,9 milhdes em
2022.

A contribuicdo deste segmento para a
receita liquida total cresceu, em linha

com a estratégia do Banco de foco

na atividade de Wealth Management.
O crescimento neste segmento tende
a ser lento e sustentavel, ao invés de

imediato e disruptivo.

Para o total de receitas neste segmento
contribuiram as comissdes liquidas —
provenientes dos servi¢os de corretagem,
gestdo de ativos, assessoria financeira,
bem como outros servigos bancérios —

e a margem financeira associada aos
recursos de clientes captados por esta
area de negécio. Com efeito, o financia-
mento relacionado com clientes do Banco
provém essencialmente desta drea.

O subsegmento de retalho da area de
negoécios de Wealth Management e

Advisory do BiG é uma combinacdo de
plataformas especializadas de corretagem
e investimento, com uma oferta de um
servico especializado integral para o
cliente individual. A abordagem combina
um servico personalizado (“high touch”)
com um meio eletrénico para transmissao
de negdcios (“low touch”). Os produtos e
servicos oferecidos incluem contas a
ordem, cartoes de débito e crédito,
servicos de pagamentos e solugdes de
crédito especificas, como conta margem.
As plataformas proporcionam acesso a um
leque alargado de produtos de poupanca
e investimento, desde produtos bancarios
em geral a solugbes para os clientes

que solicitem apoio, até sofisticadas
plataformas online de negociacdo de
ativos financeiros e investimento para
clientes self-directed. Estas permitem a
negociacdo de acdes, ETF’s, warrants,
contratos de futuros, mercado cambial
(FX), CFD’s e fundos de entidades
terceiras.

T8 (Euro 000)
Wealth Management and Advisory Services 2023 (%) 2022 (%) 2021 (%) 2020 (%)
Comissoes liquidas de servigos prestados a terceiros ~ 15.544 33% 16.242 38% 13.633 39% 12.000 39%
Margem financeira 10.396 22% 9.589 22% 7740 22% 7.264 24%
Comissdes bancérias 497 1% 760 2% 901 3% 627 2%
Negociagao de ativos financeiros / vendas 858 2% 1.297 3% 1700 5% 1626 5%
Assessoria financeira 1157 2% 1.517 4% 1.485 4% 895 3%
Margem adicional alocada 19.210 40% 13.541 32% 9.496 27% 8.268 27%
Proveitos Liquidos 47662 100% 42944 100% 34955 100% 30.680 100%
Custos operacionais -29.338 -27712 -26.380 -23121
Resultados antes de Impostos 18.324 15.233 8.574 7.560
% dos custos operacionais / 77% 72% 78% 76%

custos do conjunto dos segmentos

Fonte: BiG
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O BiG comunica com os clientes através
de diversos canais, que incluem internet,
telefone e as agéncias fisicas, que contam
com consultores financeiros. As ofertas
de produtos e abordagens de distribuicdo
sdo concebidas para atingir, de forma
eficiente, um conjunto de clientes-alvo
com diferentes perfis de investimento,
apeténcia por risco e necessidades
transacionais.

O subsegmento de Clientes Institucionais
e Assessoria Financeira desta area de
negdcio baseia-se em equipas de vendas
especializadas e solugdes concebidas a
medida das necessidades especificas dos
clientes. Os produtos e servigos ofere-
cidos sdo, designadamente, corretagem
institucional, gestdo de risco, gestdo de
ativos, venda de produtos de investimento
e servicos de assessoria financeira inde-
pendente e mercado de capitais para
clientes empresariais e institucionais.

6.3.2. TESOURARIA E MERCADO DE
CAPITAIS

A seguinte tabela contém um resumo dos
resultados associados a drea de negdcio
de Tesouraria e Mercado de Capitais.

A drea de negdcio de Tesouraria e
Mercado de Capitais procura gerar
receitas, enquanto gere, simultaneamente,
a exposicdo do Banco a taxas de juro, ao
mercado cambial, rendimento fixo, acdes
e instrumentos derivados.

O negécio foca-se em gerir a liquidez e
exposicdo ao risco de taxa de juro do
Banco, em conjunto com os controlos

de risco de crédito e concentragdo.

A exposicao a crédito inclui obrigacdes

de emitentes empresariais, financeiros e
soberanos de qualidade, com variadas
maturidades. O Banco também negoceia
0s principais instrumentos monetarios
internacionais, futuros sobre taxas de juro
e futuros sobre os principais indices, bem
como instrumentos financeiros similares,
principalmente em conexdo com as suas
atividades de hedging. Na gestdo das
varias carteiras de ativos financeiros, a
atividade da equipa de Tesouraria e
Mercado de Capitais abrange muitas areas
internas, sendo uma fonte de expertise, de
gestdo de risco de mercado e de rentabili-
dade consistente para a organizagao.

6.4. ESTRATEGIA DA DEMONSTRACAQ
DA POSICAO FINANCEIRA E FONTES
DE FINANCIAMENTO

A visdo do Conselho de Administracdo
relativamente aos riscos e evolugdo dos
ativos remunerados tem em consideragao,
entre outros aspetos, a estabilidade dos
fundos préprios (nomeadamente através
do reinvestimento dos resultados), a
evolugdo dos depdsitos de clientes, a
existéncia de oportunidades de aquisicdo
e os objetivos nucleares de assegurar em
permanéncia niveis prudentes de liquidez
e solvabilidade.

A atencdo dada pelo Conselho de
Administragdo a dimensdo e composicao
da demonstracao da posicdo financeira do
Grupo constitui um dos mais importantes
exercicios de gestdo de risco. Os ativos e
passivos podem alterar-se em funcdo das
atividades de clientes, condi¢des do
mercado e oportunidades de negdcio, mas
a dimensdo e a composicao da demons-
tracdo da posicdo financeira do Grupo

em cada momento refletem uma varie-
dade de fatores, incluindo: (i) a natureza

e disponibilidade de fontes de financia-
mento estaveis e (ii) o nivel de capitais ou
fundos préprios do Banco, e (jii) a visdo

T19 (Euro 000)
Tesouraria e Mercado de Capitais 2023 (%) 2022 (%) 2021 (%) 2020 (%)
Receitas de dividendos 100 0% 129 1% 47 0% 41 0%
Ganhos ou perdas com o desreconhecimento
de ativos e passivos financeiros ndo mensurados 4.465 14% 500 4% 1.234 5% 5157 12%
pelo justo valor através dos resultados
Ganhos ou perdas com ativos e passivos financeiros
pelo justo valor através de resultados e Contabilidade 24.373 74% 2.223 18% 16.651 63% 34748 84%
de cobertura
Diferencas cambiais, valor liquido -2.766 -8% 6.198 50% 6.835 26% 448 1%
Resultados da alienagdo de outros ativos 0 0% 1 0% 29 0% 0 0%
ImparJdades de atlvo§ ﬁnancgros pelo justo valor 1310 4% 1452 12% 475 2% 1029 2%
através de outro rendimento integral
Margem adicional alocada 5.898 18% 5.259 43% 2744 10% 2.536 6%
Comissoes pagas -442 -1% -509 -4% -498 -2% -458 -1%
Proveitos Liquidos 32.938 100% 12.348  100% 26.566  100% 41443  100%
Custos operacionais -9.007 -11.350 -7.527 -7188
Resultados antes de Impostos 23.931 998 19.537 34714
o ] I
% dos. proveitos Qperauonals/ 4% 23% 44% 58%
proveitos do conjunto dos segmentos
o I
% dos custos operacionais / 23% 28% 229% 24%

custos do conjunto dos segmentos

Fonte: BiG



global do Conselho de Administracdo rela-
tivamente a oportunidades e aos riscos
associados. O processo envolve revisdo
regular do apetite ao risco do Conselho
de Administracao, o planeamento das
oportunidades de investimento disponiveis
e estratégias de financiamento através

do ALCO — Comité de Ativos e Passivos

— a definicdo de limites de crescimento
da demonstracdo da posicdo financeira
por linha de negécio, classe de ativos ou
concentragdo, a monitorizacdo didria dos
indicadores chave pela Gestdo de Risco
e o importante uso de andlise de cendrios
e testes de esforgo como instrumentos
essenciais para manter a disciplina finan-
ceira. A maioria dos ativos remunerados
do Grupo é classificada como (i) ativos
financeiros contabilizados pelo justo valor
através de outro rendimento integral,
mensurados diariamente a precos de
mercado e utilizados na gestdo da expo-
sicdo do Grupo aos movimentos das taxas
de juro, e (ii) ativos financeiros ao custo
amortizado, incluindo ativos do portefélio
de margem financeira de médio-prazo,
constituido em 2022 no contexto da
definicdo de um novo modelo de negdcio
que visa reforcar o contributo da margem
financeira nos proveitos operacionais do
Grupo.
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A estrutura de risco é concebida e gerida
em torno de uma estratégia central de
manutencdo de uma demonstracdo da
posicado financeira em que a liquidez
constitui um vetor critico. Os processos

e procedimentos do Grupo encorajam
uma gestdo dindmica dos ativos e
responsabilidades e incluem:

4 Uma revisdo diaria e planeamento,
pelo menos semanal, de ativos e
responsabilidades chave;

4 Monitorizacéo diaria de indicadores
de risco chave e de utilizacdo de capital;

A Anadlises de diferentes cendrios,
compiladas e aferidas diariamente;

4 Projecdes anuais de fontes de
financiamento e requisitos de capital
para os 3 anos seguintes;

A Revisdo anual de limites, ou quando
solicitado.

Alguns conceitos chave inter-relacionados
de gestdo da liquidez, controlo da quali-
dade dos ativos e adequacao de capital
sdo apresentados nas seccoes 8.3, 8.4

e 8.7 do presente Relatério.

6. DESEMPENHO FINANCEIRO

De uma forma geral, as modificacdes

na natureza da demonstracdo da posicao
financeira do Grupo ao longo dos anos
foram graduais. Em consonancia, em
2023 nao se verificaram alteracdes
significativas. A tabela 20 resume

alguns dos principais indicadores da
demonstracdo da posicdo financeira do
Grupo em 2023 e nos anos anteriores.

O total do Ativo Liquido consolidado no
final de 2023 era de aproximadamente
de € 2,7 mil milhdes, o que compara
com € 2,4 mil milhées no final de 2022.
Esta evolucdo espelha o incremento no
total de ativos remunerados em cerca
de 13,4% para € 2,5 mil milhdes.

As disponibilidades e aplicacdes junto

de outras institui¢cdes financeiras sdo utili-
zadas pelo Banco para gerir a liquidez de
curto prazo e as reservas minimas junto
do Banco Central e das contrapartes.

A rubrica de “Ativos financeiros ao
custo amortizado — Titulos de divida”
diz respeito aos ativos constantes dos
portefdlios Hold to Collect, incluindo
o portefdélio de margem financeira de
médio prazo.

T.20 (Euro 000)
Indicadores Chave de Balanco 2023 2022 2021 ploplo]
Total do Ativo Liquido 2.663.349 2.436.983 2.772.027 2.203.606
Ativos Remunerados 2.541.526 2.241.427 2.635.644 2101.485
Crédito Concedido / Ativo Liquido 0,7% 1,4% 1,5% 1,5%
Recursos do Banco Central 0 25.017 50.000 75.000
Recursos de Outras Instituicoes de Crédito 131.719 323.944 496.759 213180
Recursos de clientes 2.024.574 1.611.445 1.553.889 1.402.940

T.21 (Euro 000)
Ativos Remunerados 2023 2022 2021 ploplo]
Disponibilidades e aplicacdes em bancos 386.842 246.416 219.057 197.349
Ativos financeiros detidos para negociacdo 73.312 54722 75.459 45.815
obrgatoramente pelo Usto valor aravés dos resdtados 8.689 787 5672 3467
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados 8.551 2.375 1.556 824
Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 1.069.926 1.013.518 1.746.150 1.451.904
Ativos financeiros ao custo amortizado

Titulos de divida 886.193 847123 338.030 359.812
Empréstimos e adiantamentos - Clientes 19.953 34.869 41.467 32.429
Empréstimos e adiantamentos - Bancos Centrais e OIC's 88.060 34.616 208.053 14175
Total 2.541.526 2.241.426 2.635.644 2105.776

Fonte: BiG



28 .4 BANCO DE INVESTIMENTO GLOBAL

INFORMACAQ ANUAL 2023

A rubrica de “Ativos financeiros ao custo
amortizado — Empréstimos e adianta-
mentos — Clientes” refere-se a crédito,
uma parte do qual composta por créditos
em conta corrente (contas margem) a
clientes de retalho. No final de 2023,
praticamente todos os ativos de crédito
desta classe estavam integralmente
garantidos por valores imobiliarios e/ou
mobilidrios e sdo, consequentemente,
de baixo risco. Os financiamentos desta
natureza a clientes tendem a crescer com
subidas nos mercados financeiros e a
registar declinios em periodos de stress
(ver Seccéao 8.10 — Risco de Crédito e de
Investimento).

A rubrica de “Ativos financeiros contabili-
zados pelo justo valor através de outro
rendimento integral” (HTCS) inclui um
mix de titulos de divida soberana, finan-
ceira e divida sénior. Entre os fatores que
poderao afetar a dimensdo desta carteira
incluem-se oportunidades para criar
margem ou proveitos de investimento
durante o ano.

A decisdo de deter ativos para tirar

proveito da margem ou desinvestir &
discutida diariamente e mais formalmente

T.22

ao nivel do Comité de Ativos e Passivos
(ALCO), que tem em consideragdo as
concentracdes de mercado e o perfil
global de liquidez do Banco.

Ao nivel de funding, as principais fontes
de financiamento do Grupo correspon-
deram, como em anos anteriores, a
recursos de clientes, capital acionista, e
ainda, o acesso a financiamento por via
de acordos de venda/recompra a taxas
favoraveis junto de contrapartes de
mercado, como a EUREX Repo e outros
bancos.

Os recursos de clientes sdo, na sua
natureza, fundamentalmente de retalho
e cresceram para um valor superior a
€ 2,0 mil milhdes.

Em 2023, foi liquidado o financiamento
obtido junto do BCE, a que o Banco
recorreu durante o ano 2020 tendo em
vista reforcar os seus niveis de tesouraria
num contexto de pandemia.

Por sua vez, os recursos de outras institui-
cBes de crédito sdo maioritariamente
acordos de venda/recompra com contra-
partes internacionais e que incluem a

EUREX Repo, a qual o Banco integrou
como membro em 2011.

O ALCO fornece uma visdo da natureza
das concentracoes e liquidez dos ativos
do Banco e da gestdo conservadora relati-
vamente a composicdo do financiamento
referida anteriormente. O Conselho de
Administragdo procura assegurar que
existem posicdes substanciais de exce-
dente liquido de tesouraria de modo a
cobrir as saidas de capital normais ou
hipotéticas. Para mais informacdes relati-
vamente ao financiamento assegurado e
depdsitos de clientes, ver Sec¢do 8.8 —
Risco de Liquidez e Nota 46 do anexo as
demonstracdes financeiras consolidadas.

Os capitais proprios consolidados do
Banco em 31/12/23 ascendiam a € 390,7
milhdes, comparativamente a € 350,0
milhdes em 31/12/22. O aumento verifi-
cado reflete, fundamentalmente, os
resultados positivos alcancados durante o
ano 2023, assim como o impacto positivo
na rubrica de “Outro rendimento integral
acumulado” associado as condigdes
favordveis de mercado e ao aumento

no mark-to-market de ativos da carteira
“Hold to Collect and Sell’.

(Euro 000)

Principais Rubricas do Passivo e Capitais Proprios

Passivos financeiros detidos para negociacdo 3 0 25.820 23
Passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados 19.040 20.831 156.233 0
Recursos de Clientes 2.024.574 1.611.445 1.553.889 1.402.940
Recursos de Bancos Centrais 0 25.017 50.000 75.000
Recursos de outras instituigdes crédito 131.719 323.944 496.759 213180
Capitais préprios 390.667 350.043 412.681 421.905
Fonte: BiG
T.23 (Euro 000)
Capital Préoprio — Base Consolidada 2023 2022 2021 2020
Capital 186.947 186.947 186.947 171.947
Prémios de Emissdo 1.362 1.362 1.362 1.362
Acdes Proprias -2 -2 -2 -2
Outro rendimento integral acumulado -56.989 -86.398 -21.788 2.257
Outras reservas 236.068 232.347 2201 217.345
Resultados atribuiveis aos proprietarios da empresa-méae 24195 10.241 21.201 25.046
Dividendos antecipados -6.543 0 0 0
Interesses que ndo controlam 5.629 5.545 4.849 3.950
Capitais Préprios 390.667 350.043 412.681 421.905
Valor patrimonial por acdo 2,09 1,87 2,21 2,45
Ativos liquidos / Capital 6,82 6,96 6,72 5,22




O BiG é regulado pelo Banco de Portugal
e, de acordo com as regulacdes bancérias,
encontra-se sujeito aos requisitos consoli-
dados de capital calculados com base no
risco. Em termos gerais, o capital regulato-
rio, objeto de reporte regular, é utilizado
como base para avaliar aspetos chave do
negocio bancdério, e envolve varios ajusta-
mentos regulares a rubrica de capital do
Banco. Os requisitos de capital sdo apre-
sentados como racios de capital que com-
param o capital ajustado com o valor dos
ativos ponderados pelo risco. O racio de
fundos proprios totais de nivel 1 e outros
racios de solvabilidade reportados regular-
mente pelo Banco constituem parte funda-
mental do processo de capital regulatorio.

Em funcdo do exposto, resumem-se
na tabela 25 algumas das principais
métricas de desempenho em 2023
e nos anos anteriores:
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A rendibilidade dos capitais préprios
médios (ROE) em 2023 foi de 7,5%,

por comparagdo com 2,8% em 2022.

Em termos de eficiéncia, o racio de Custos
de Transformacao / Produto Bancério
ascendeu a 53,1%, o que representa uma
diminuicdo face aos 67,9% registados em
2022. O Banco manteve niveis de capital
confortaveis, com o racio de fundos
préprios totais a ascender a 31,4% em
31/12/2023.

6.5. FATORES DE RISCO QUE
AFETAM 0 NEGOCIO BANCARIO

O Banco gere Varios riscos inerentes ao
negdcio bancario. Para além dos riscos
resumidos anteriormente, e que sé&o
discutidos em maior detalhe neste
Relatério de Gestéo e nas Notas as
Demonstragdes Financeiras Consolidadas,

6. DESEMPENHO FINANCEIRO

as condigOes e alteracdes econdmicas,
politicas, competitivas e regulatérias
também afetam o negdcio do Banco.

De entre estes, destacam-se os seguintes
fatores de risco de natureza geopolitica:

A4 Impactos politicos, econémicos e
sociais decorrentes de conflitos militares
internacionais, nomeadamente na Ucrania
e no Médio Oriente;

4 Impactos nos mercados financeiros
decorrentes de tensdes de ordem diversa
a nivel internacional, designadamente
entre grandes poténcias;

A Instabilidade politica a nivel nacional
ou internacional, nomeadamente decor-
rente de resultados dos ciclos eleitorais
em Portugal, na Unido Europeia, nos EUA
e outros paises;

T.24 (Euro 000)
Capital Regulatério Consolidado pLo)] 2022 2021 2020
Capitais Préprios 390.667 350.043 412.681 421.905

Dividendos antecipados 6.543 0 0 0

Resultado do exercicio -24.195 -10.241 -21.201 -25.046

Ativos Intangiveis -11.457 -11.373 -11.790 -4.053

Empréstimos a colaboradores -161 -344 -344 -568

/;gjrztzvc;?i;’sgzrzfui‘xf; aos requisitos 1209 41155 2044 1555

Outros -2.885 -10.865 -2.490 0
Fundos Préprios 357.303 316.065 374.812 390.683
Ativos Ponderados pelo Risco 1136.430 1.099.231 1.088.419 863.231
Récio de Fundos Préprios Principais de nivel 1 31,4% 28,8% 34,4% 45,3%
Récio de Fundos Préprios Totais 31,4% 28,8% 34,4% 45,3%
Fonte: BiG

T.25
Medidas de Desempenho 2023 2022 2021 2020
Rendibilidade
Rendibilidade dos ativos médios (ROA) 0,9% 0,4% 0,9% 11%
Rendibilidade dos capitais préprios médios (ROE) 7,5% 2,8% 5,2% 6,2%
Produto bancério / Ativo liquido médio 31% 2,2% 2,5% 3,2%
Eficiéncia
Margem financeira / Ativo remunerado 1,5% 1,3% 0,8% 0,9%
Custos transformacéao / Produto bancario 53,1% 67,9% 58,9% 48,3%
Custos pessoal / Produto bancério 30,4% 37,6% 33,7% 27,0%
Solvéncia
Récio de Fundos Préprios Principais de nivel 1 31,4% 28,8% 34,4% 45,3%
Récio de Fundos Préprios Totais 31,4% 28,8% 34,4% 45,3%

Fonte: BiG
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4 Instabilidade e fragmentacé&o politica
na Europa.

Adicionalmente, identificam-se os
seguintes fatores de risco de natureza
econdémico-financeira:

4 Disrupcdes adicionais nos mercados
internacionais, nomeadamente no setor
energético, commodities ou outros bens e
servicos com impacto global;

4 Abrandamento econémico e/ou reces-
sdo em Portugal e Espanha, bem como
nos grandes blocos internacionais e em
paises com os quais estes mantém fortes
relacdes comerciais (EUA, Alemanha,
Franca Reino Unido, etc.);

A Deterioracdo das condi¢des na econo-
mia real, nomeadamente por via de dificul-
dades financeiras de empresas, reducao
do poder de compra dos particulares e
aumento do desemprego;

4 Reducdes de rating em titulos / emis-
sGes com potencial aumento do risco de
crédito / default;

4 Persisténcia da inflagdo em niveis eleva-
dos e consequente atraso na reversao das
politicas monetérias contracionistas por
parte dos bancos centrais internacionais;

4 Eventuais novas vagas de instabilidade
no setor financeiro, nomeadamente em
virtude de falta de confianca por parte de
depositantes, credores e/ou acionistas;

4 Alteracées regulatorias ou prudenciais
com impacto no setor financeiro;

4 Continuidade do crescimento e com-
plexificacdo da carga regulatéria e legisla-
tiva que incide sobre o setor bancério;

4 Restricdes no acesso a financiamento
junto de contrapartes de mercado, desig-
nadamente na utilizacdo de titulos como

colaterais de financiamento.

6.6. EVENTOS OCORRIDOS DESDE O
FINAL DE 2023

Condicées de mercado e instabilidade
geopolitica

Os mercados financeiros tém-se apresen-
tado volateis, num contexto marcado
pela persisténcia de um elevado grau de
incerteza geopolitica. No inicio de 2024,
registou-se um aumento dos ataques
realizados pelos rebeldes Houthis a
navios comerciais no Mar Vermelho, como
forma de protesto contra a operacdo
militar levada a cabo por Israel, na Faixa
de Gaza. Os ataques forgcaram algumas
das maiores companhias de transporte
maritimo a suspender o transito através
de uma das rotas comerciais mais impor-
tantes do mundo, causando complicacdes
nas cadeias de abastecimento globais.
Em resposta, assistiu-se a uma acdo
concertada entre os Estados Unidos

da América e do Reino Unido, no sentido
de retaliar contra as a¢des dos Houthis

e recuperar o normal funcionamento

do comércio internacional. A data do
presente relatorio, subsiste um elevado
grau de incerteza relativamente a
extensdo do conflito, a nivel geogréfico,
temporal e impacto nos mercados
financeiros globais.

Incerteza quanto aos efeitos da politica
monetdria restritiva do BCE

Ap6s um periodo de endurecimento
agressivo dos niveis de taxa de juro, de
-0,5% para 4% em setembro de 2023, é
esperada uma inversdo da politica mone-
taria para o ano 2024. Ndo obstante,
existe um elevado nivel de incerteza no
que respeita a data do primeiro corte e ao
ritmo de descida das taxas de juro. A
manutencdo de taxas de juro elevadas
poderd conduzir a uma deterioracdo da
atividade econdémica na Zona Euro e a
pressdo adicional sobre os custos de
financiamento.



Desde a sua fundagao, o BiG tem
pautado a sua atividade por uma atuacdo
responsdavel em vdrios dominios, assu-
mindo um compromisso com as questoes
de sustentabilidade, nomeadamente nas
vertentes ambiental, social e de governo
interno, reconhecendo a importancia das
mesmas para uma economia sustentavel
e responsavel.

Com efeito, ndo obstante a elevada
complexidade técnica e cientifica impli-
cada na andlise dos temas da
sustentabilidade e a novidade da mensu-
racdo dos riscos e fatores ambientais e
sociais e 0 seu impacto na performance
financeira, o BiG reconhece a crescente
necessidade de capacitacdo dos recursos
humanos e de robustecimento dos meios
técnicos dos agentes do mercado tendo
em vista enderecar os desafios desta
tematica.

Adicionalmente, tem sido realizado um
esforco, por parte do BiG, para acompa-
nhar os desenvolvimentos legais e
regulatérios, com o intuito de se manter
conforme a luz do seu posicionamento e
de acordo com as exigéncias das enti-
dades supervisoras em matéria de
sustentabilidade. Este esforco tem sido
refletido na revisdo de processos, politicas
e procedimentos internos que tém em
consideracdo estas matérias, de acordo
com a dimensdo e exposicao do Banco
nesta tematica.

No mesmo sentido, considerando a impor-
tancia crescente dos riscos ESG, apds
uma formacdo interna desenvolvida entre
novembro de 2022 e janeiro 2023, na
qual participaram os membros do
Conselho de Administracdo e do
Conselho Fiscal, assim como os responsa-
veis por varias areas do Banco, foi
constituido um Grupo de Trabalho ESG,
que iniciou atividade em junho de 2023.

O Grupo de Trabalho é coordenado por
um membro ndo executivo do Conselho
de Administragdo, e € composto por 9
membros, incluindo o CEO e a CRO. O
Grupo de Trabalho presta suporte e parti-
cipa, quando necessdrio, nas decisdes a
tomar pelo Conselho de Administracéo,
que é o 6rgdo, em Ultima andlise, respon-
sdvel pela definicdo e aprovacdo da
estratégia de sustentabilidade e de
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gestdo dos fatores de risco ESG, bem
como pela supervisdo da sua correta
implementacao.

O objetivo deste Grupo de Trabalho passa
por enderecar os desafios resultantes dos
crescentes requisitos regulatérios nesta
area e promover a integragdo progressiva
dos fatores ESG na gestdo do negécio do
Banco. Face a relevancia dos diferentes
aspetos, e tendo em consideracdo as
expetativas de supervisdo definidas e a
dimensdo e modelo de negdcio do Banco,
no plano inicial de atividades foi dada
prioridade a integracdo dos Riscos
Climaticos e Ambientais (“RCA”) na sua
framework de gestdo de risco.

Adicionalmente, o Grupo de Trabalho tem
participado na revisdo da informacédo pré
e poés-contratual dos produtos e servigos
disponibilizados pelo BiG sujeitos ao tema
da sustentabilidade tendo em conside-
racdo a legislacdo em vigor e os planos
estratégicos dos Reguladores, nomeada-
mente no que toca ao compromisso de
promover a transi¢cdo para uma economia
mais sustentavel, atuando ao nivel do
refor¢o da qualidade da informacado
divulgada aos investidores e da identifi-
cacado e mitigagdo dos riscos, em
particular aqueles que podem afetar a
credibilidade do mercado e a confianga
dos investidores.

O BiG pretende continuar a fazer um
levantamento, a luz do principio da
proporcionalidade e considerando a sua
dimensdo e escala de atividades, sobre a
avaliacdo da situacdo atual e definicao
dos objetivos concretos em matéria de
ESG a considerar, procurando fazer face
aos constrangimentos que se prendem
sobretudo com a limitagdo de informacéo
atualmente disponivel no mercado e com
a elevada complexidade regulatéria asso-
ciada a esta tematica.

7.1. IDENTIFICACAO DE OBJETIVOS
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
(ODS) COM CONTRIBUTO MAIS
SIGNIFICATIVO

O Banco identificou os seguintes Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
como prioritdrios para a sua atuagdo em
matéria de sustentabilidade:

Promogcao da literacia
financeira da populacédo,
contribuindo para uma
gestdo mais informada
das financas pessoais,
poupanca e investimento. Desenvolvi-
mento de competéncias pessoais e
profissionais dos colaboradores e
acgOes formativas destinadas a clientes,
potenciais clientes e aos seus diversos
stakeholders.

DUCACHO DE
QUALIDADE

Promocao de igualdade
de género e nao discrimi-
nagado entre mulheres e
homens, enquanto fator

estruturante na criagéo

de valor da institui¢do.

0 s

13 A0 CONTRAA Reducdo do consumo de
MUDANCA GL0BAL

DOCUNA energia e utilizagdo respon-
savel dos recursos naturais,
contribuindo para o

controlo do aquecimento

global através de medidas para a reducao
da pegada de carbono.

Promocdo de produtivi-
dade, criatividade e
inovagdo no desenvolvi-
mento do negdcio. O
desenvolvimento de
competéncias dos colaboradores € um
fator importante que contribui para a
inovacao do BiG.

‘TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO

o

A titulo ilustrativo, apresentam-se abaixo
algumas iniciativas que tém vindo a ser
desenvolvidas e que contribuem para os
objetivos selecionados:

o O BiG tem sido promotor
QUALIDADE da inclusédo e literacia
financeira, divulgando
diversas ac¢des junto de
clientes e da comunidade
em geral através da realizagdo de
eventos, webinars, producgdo de
diferentes conteldos disseminados em
varios canais (redes sociais e web).

Adicionalmente, o BiG tem colaborado
com a Associacao Portuguesa de Bancos
(APB) em agoes de literacia financeira
junto da populacdo, nomeadamente
através de ministracdo de aulas sobre
literacia financeira em escolas secunda-
rias para alunos de diferentes anos.
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p— O BiG procura ser um

DEGENERO banco inclusivo através da
promocdo de uma cultura
de diversidade e de igual-

dade de oportunidades.

O Banco tem apostado na
melhoria da sua eficiéncia
energética, com o intuito
de mitigar os riscos relacio-
nados com as altera¢des
climaticas, através da utilizagcdo de ener-
gias renovaveis (com a instalagdo de
painéis de energia solar no seu edificio
sede). Adicionalmente, tem apostado na
desmaterializagdo dos processos e opera-
¢des para limitar a utilizagdo do papel,
tendo criado um arquivo digital.

1 AGHOCONTRAR
MUDANCA GLOBAL
DOCLIMA

Para além disso, desde o 4.° trimestre
de 2022, o Banco passou a recolher as
preferéncias ESG dos seus clientes no
ambito do servico de consultoria para
investimento e de gestdo de carteiras.

O BiG tem procurado
modernizar e agilizar os
processos e operagdes

do banco, bem como da
relagao com Cliente através
dos canais digitais do Banco. Este posiciona-
mento visa obter processos de negdcio mais
eficientes, contribuindo para o aumento de
produtividade e crescimento econémico
dos paises onde o Banco estéd presente.

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO

i

Adicionalmente, desde 2016, o BiG tem
vindo a investir em varias empresas
start-up, a operar nos segmentos Fintech

F.8

2015

Desmaterializacdo dos
processos assentes em papel e
implementacgdo do projeto
paperless no Banco

e Insurtech, contribuindo desta forma para
o crescimento, inovacdo e digitalizacdo
no setor financeiro.

7.2. RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

Nos ultimos anos o Banco tem vindo a
desenvolver um conjunto de iniciativas
com impacto positivo na responsabilidade
ambiental, conforme ilustrado na Figura 8.

Complementarmente as iniciativas relacio-
nadas com o impacto direto da sua ativi-
dade, em termos de emissdes de carbono,
o Banco tem vindo a desenvolver um
conjunto de iniciativas para integrar
gradualmente os RCA na sua estratégia
de negécio e na sua framework de gestdo
de risco. Nesse sentido, o Banco tem
vindo a desenvolver um conjunto de anali-
ses e a definir um conjunto de métricas
(KPI) que visam permitir o acompanha-
mento regular desta exposicéo.

7.3. RESPONSABILIDADE SOCIAL

No desenvolvimento da sua atividade, o
BiG adota uma postura socialmente res-
ponsével, consagrando no seu Codigo de
Conduta um conjunto de valores e regras
de deontologia, ética e de conduta profis-
sional que traduzem os principios funda-
mentais orientadores da sua atividade.

Estas orientacdes refletem a politica insti-
tucional de exigéncia, responsabilidade e

2019

Disponibilizacdo de viaturas
hibridas na frota do Banco

de rigor. Deste modo, os colaboradores
do Banco estdo vinculados ao respeito
de diretrizes que impdem uma atuacéo
integra e responsavel.

Ao nivel da selegdo e gestdo dos
recursos humanos, o BiG procura
promover a diversidade de género,
etnia, cultura e nacionalidade, adotando
como principio a ndo discriminagao,
baseando as suas decisdes unicamente
nos requisitos de competéncia e
capacidade exigiveis para o exercicio
das fungdes de cada colaborador.

Para este efeito, o BiG, no ambito

das suas comunicacdes regulares

aos colaboradores sobre os principios
previstos no Cédigo de Conduta, tem
aproveitado para reforcar a existéncia
de canais de comunicacéo de irregu-
laridades para alertar para eventuais
situagdes que possam colocar em
causa a sua integridade pessoal.

Finalmente, consciente da importancia da
formacédo e educacdo para o desenvolvi-
mento sustentavel da economia, o Banco
contribui ativamente para este objetivo,
promovendo a divulgagdo de informacdo
ndo apenas aos seus colaboradores,
como também a comunidade.

Deste modo, internamente, sdo minis-
tradas formacdes de acordo com o
previsto nos normativos internos, as
quais sdo consideradas essenciais para
o desempenho diligente e informado
dos colaboradores.

2023

Otimizacdo do Sistema de
climatizacéo do edificio Sede

. )

Instalacdo da central de
producdo fotovoltaica na Sede
do Banco

Substituicdo das ldmpadas de
halogénio por leds nos espagos
comuns do edificio Sede

Disponibilizagdo de viaturas
elétricas na frota do Banco

2017 2021 2023



No que concerne as iniciativas junto da
comunidade, o BiG aposta na formacgao de
literacia financeira, realizando iniciativas
formativas destinadas ndo so a clientes,
mas também a jovens junto de escolas
secundarias em colaboragdo com a APB,
a algumas ordens profissionais e outras
instituicdes. O BiG dedica recursos signifi-
cativos na produgdo de informagdo em
varias modalidades, que se consubstan-
ciam na realizagao de eventos, webinars
e podcasts semanais.

7.4. GOVERNANCE

O Grupo BiG tem procurado adotar um
modelo de governo robusto e adaptado a
sua dimensdo, atividade e estratégia de
negocio de forma a ser coerente com os
seus deveres de agir de forma honesta,
justa e profissional e no melhor interesse
do Cliente. Neste ambito, o Banco conta
com a participacdo continua das funcdes
de controlo que asseguram que existe
uma estrutura interna que acompanha

a evolucdo regulamentar e melhores
praticas de mercado por forma a contri-
buir para o robustecimento do
posicionamento do BiG.

O modelo de gestdo de normativo
interno do Banco prevé uma revisao
regular dos processos, de forma a
garantir que estes sdo bem definidos,
abrangentes, independentes e objetivos.
Este modelo exige um sistema integrado
de politicas, procedimentos e controlos
de modo a garantir a integridade do
modelo de negdcio do Banco e potenciar
a sua estabilidade e rendibilidade. Esta
preocupacao reflete-se na adocdo de
um conjunto de politicas que contribuem
para o sistema de governo interno

do Banco em que a sua efetividade é
monitorizada com o contributo das
funcdes de controlo. Adicionalmente, o
Banco procura comunicar internamente
junto dos colaboradores, através de
formagdo continua, decorrente das
atividades de controlo interno, a cultura
de transparéncia, baseada em linhas

de reporte simples e claras, e de partilha
de responsabilidade, tendo em vista o
interesse comum.

O cumprimento destes processos de
controlo de conformidade é guiado por
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uma estrutura formal de politicas, nas
quais se incluem:

4 Cédigo de Conduta e Regulamento
Interno — O BiG dispde de um Cdodigo de
Conduta e de mecanismos internos que
asseguram os valores e comportamentos
que regem a sua cultura organizacional
enquanto instituicdo e que conformam

a conduta dos seus colaboradores.

4 Politica de Prevencédo e Gestdo de
Riscos de Branqueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo e Sangoes
(BC/FT) — Este normativo prevé a criacdo

de mecanismos de controlo e dete¢do de
operacoes suspeitas de BC/FT, bem como a
monitorizagcdo do cumprimento dos deveres
previstos na legislacdo em vigor. Para o de-
senvolvimento destes mecanismos, o Banco
pondera especialmente as situagdes indica-
tivas de risco potencialmente mais elevado
inerentes aos produtos, servicos, transagoes
ou canais de distribuicao, com o objetivo de
identificar e capturar, de uma forma eficiente
e holistica, os riscos de BC/FT a que esta
exposto, tendo em consideragdo designa-
damente a natureza e dimensado e complexi-
dade da atividade do Banco e das éreas de
negocio desenvolvidas.

4 Politica de Combate ao Abuso de
Mercado — Neste normativo sdo definidas
as especificagdes, os pressupostos e 0s
deveres subjacentes a prevencao de
abuso de informacdo privilegiada, trans-
missdo ilicita de informacdo privilegiada

e manipulagdo de mercado. Por forma a
mitigar o risco da instituicdo se ver envol-
vida em operacoes de abuso de mercado
e incumprimento dos deveres em matéria
de defesa de mercado, o Banco procura
promover (i) o controlo eficaz e continuo,
para efeitos de detecdo e identificacdo
de ordens e operagdes suscetiveis de
constituir abuso de informacao privile-
giada, manipulacdo de mercado ou uma
tentativa de abuso de informagéo privile-
giada ou de manipulagdo de mercado, de
todas as ordens recebidas e transmitidas
e de todas as operacdes executadas; e
(i) a transmissdo da comunicacdo de
operagdes suspeitas as autoridades com-
petentes em conformidade com os requi-
sitos previstos na legislagdo em vigor.

4 Politica de Gestéo de Conflitos de Inte-
resses — Esta Politica visa assegurar que o

7. RESPONSABILIDADE ESG

Banco desenvolve a sua atividade e a sua
estratégia de negdcio de forma coerente
com os seus deveres de agir de forma
honesta, justa e profissional, no melhor
interesse do Cliente.

A4 Politica Anticorrupcdo e Antissuborno
— O BiG enquanto entidade abrangida,
adotou e implementou, em 2022, um
Plano de Prevencao de Riscos de Corrup-
cdo e InfracBes Conexas (PPR) que
abrange toda a sua organizagdo e atividade,
incluindo as &reas de Administracdo, de
Direcdo, Operacionais ou de Suporte.

A execucdo deste PPR estd sujeita a
controlo, nos termos do artigo 6.°, n.° 4,
alinea a) do RGPC. Neste contexto, o
Banco definiu um conjunto de as acdes
de melhoria continua que se entendem
importantes para garantir uma prevencgao
mais estruturada e direcionada dos riscos
de corrupgdo e infracdes conexas através
da implementacdo de controlos adicio-
nais, que permitam robustecer o sistema
de controlo interno em matéria de preven-
cdo e combate a corrupcdo e infracdes
conexas.

4 Politica de Transacdes com Partes
Relacionadas — O Banco tem vindo a
determinar as regras a observar e proce-
dimentos a seguir sempre que ocorram
transagGes com partes relacionadas, de
modo a assegurar a inexisténcia de
beneficios particulares em prejuizo do
BiG e a igualdade de tratamento nestas
transacdes, em condi¢des normais de
mercado (arm’s length), salvaguardando
os interesses do Banco e de todos os
seus stakeholders, em linha com as
melhores praticas de governo societério,
e enquadrada pelos principios da
transparéncia e fiscalizagao.

4 Politica de Participagdo de Irregula-
ridades (Whistleblowing) — O BiG tem
implementado os meios especificos,
independentes, auténomos e adequados
de rececdo, tratamento e arquivo de
denuncias ou participacdes de irregulari-
dades (whistleblowing). Para o efeito tem
definido um procedimento interno auté-
nomo de participacdo de irregularidades
de forma a garantir a confidencialidade
da identidade dos denunciantes.
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8.1. INTRODUCAO

A assuncao e controlo de riscos consti-
tuem fatores bdsicos inerentes a atividade
do Banco. Estes incluem riscos financeiros
diretos, tais como capital, mercado,
liquidez, taxa de juro e crédito, bem como
riscos ndo financeiros, incluindo riscos
estratégicos ou de modelo de negdcio,
operacional, tecnolégico, compliance e
reputacional. Os controlos sobre os riscos
incluem (i) a necessidade de ter uma
estrutura interna de governo societdrio
bem delineada e em evolugdo continua,
(i) a compreensao, identificacdo e reco-
nhecimento de responsabilidade pelos
colaboradores da organizacao, e (i) a
responsabilizacdo e supervisdo de riscos
assumidos tanto pelas fungdes de controlo
quanto pelas &reas tomadoras de risco.

Para identificar e gerir estes riscos, que se
encontram geralmente inter-relacionados,
o Banco mantém sistemas de controlo
interno que contemplam politicas e proce-
dimentos integrados e globais, assumindo
uma natureza quantitativa e qualitativa.
Estes procedimentos sdo revistos, apro-
vados e supervisionados pelo Conselho
de Administracdo, quer em grupo, quer
por delegacdo. As politicas e sistemas do
Banco sdo concebidos, genericamente,
para garantir um processamento eficaz,
sistemas fidveis, tomada de risco apro-
priada, medicdo didria ou intra-didria das
posicdes, reporte independente e compor-
tamento responsavel. As politicas e
procedimentos visam igualmente garantir
o respeito e a adesdo a orientagdes
internas, legais e prudenciais concebidas
para proteger os interesses dos clientes e
dos acionistas, enquanto preservam e
protegem a reputagdo do Banco.

Como parte dos procedimentos acima
mencionados, de mensuracdo dos princi-
pais riscos inerentes a atividade bancéria, o
Conselho de Administracdo baseia-se em
vérias medidas, como por exemplo o Value
at Risk (VaR), em diversos cenarios de
testes de esforgo, limites de exposicao,
conjuntamente com outras metodologias.
Estes estdo sujeitos a uma revisdo continua
e tém-se demonstrado adequados aos
eventos que definem novos paradigmas

a nivel politico e econémico, nacional e
global que tém caraterizado os anos
recentes. Estes eventos tiveram um

impacto significativo nas praticas de
mercado existentes, no enquadramento
regulatério, na natureza das auditorias e
atribuicdo de ratings, assim como na
concorréncia, no planeamento estratégico,
nos precos e nas expetativas de mercado.
Em conjunto, as principais categorias de
risco constam regularmente da perspetiva
do BiG e aferi¢do de riscos de mercado,
liquidez e crédito.

O enquadramento da gestdo do risco,

em termos gerais, inclui (i) a estrutura de
governo, (i) as politicas e procedimentos
do Banco e (jii) as pessoas envolvidas
diretamente nas unidades de controlo

de risco, quer individuais quer transversais
ao Banco. Este ultimo grupo forma as trés
linhas de defesa associadas ao processo
de gestdo de risco, comecando com as
unidades de negdcio, as quais tém a
responsabilidade de identificar e controlar
0s riscos, passando pelas fungdes de
controlo e suporte, que controlam e
reportam o processo desde a aprovacdo
até a execucdo e, por fim, a funcao

de auditoria interna, responsavel pela
monotorizacdo e aconselhamento na
implementacao apropriada do processo.
Informacédo adicional, pode ser consultada
na Nota 45 do anexo as demonstracdes
financeiras consolidadas.

8.2. ESTRUTURA DE GOVERNO

Compete ao Conselho de Administragao,
a Comissdo Executiva, ao Comité de
Todos os Riscos do Banco (All Risks),

as unidades de negdcio e aos varios
subgrupos que controlam areas especi-
ficas de risco, a responsabilidade pela
monitorizagdo dos riscos associados ao
Banco. O Comité de Todos os Riscos
concilia as varias fungdes individuais

de controlo e os grupos funcionais que
supervisionam a Gestdo de Risco (maior
detalhe mais a frente) e a drea de
Compliance do Banco.

O Conselho de Administracdo preside a
estrutura de governo societdrio, que delega
a gestdo didria do Banco na Comissdo
Executiva. Esta pode redirecionar assuntos
para o Conselho de Administracdo, para
qualquer um dos comités constituidos no
seu seio ou ainda atuando em articulagdo
com o Conselho Fiscal do Banco. E da

responsabilidade do Conselho de
Administracdo, como um grupo, e dos seus
membros, individualmente — tanto os que
exercem fungdes de supervisdo como
executivas — estabelecer a orientagcdo
estratégica do Banco e os niveis de risco
aceites, aprovar politicas, e ainda manter
uma visdo integrada das exposicdes as
diferentes tipologias de risco.

As responsabilidades do Conselho de
Administracdo do Banco, enquanto grupo
e através dos seus comités, incluem,
nomeadamente:

4 Definicdo da Estratégia;
A4 Definicdo do Apetite ao Risco;

A4 Implementacdo do sistema de Gestdo
de Risco e Controlo Interno;

4 Desempenho Financeiro e Reporte;

4 Remunerac8o de colaboradores
chave / relacdo com desempenho ao
longo de um ciclo;

4 Preparacdo do processo de
nomeacdes e planeamento de sucessao;

4 Reforco da cultura do Banco e Tone
from the Top.

A Figura 9 ilustra a estrutura de governo
para gestdo do risco do Banco.

8.3. POLITICAS GERAIS E
PROCEDIMENTOS

O Conselho de Administracao revé periodi-
camente as politicas, procedimentos e as
alteragdes regulatérias subjacentes, de
forma a difundi-los a toda a organizacéo. A
natureza da estrutura de governagao para o
risco e a existéncia de politicas claras visam
assegurar que 0s processos associados aos
quatro passos fundamentais no processo
de gestdo de risco — a identificacdo, mensu-
ragdo, controlo e reporte das exposi¢des de
risco a perdas potenciais — se encontram
em conformidade com as melhores préticas
bancérias e regulamentares.

Na gestdo das suas exposicdes a diversos
riscos, o Banco pauta-se pelos seguintes
principios basicos:
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4 Revisdo regular das politicas, procedi-
mentos e regulagdes pelo Conselho de
Administracdo;

4 Definicdo formal de responsabilidade
pela gestdo de risco no Banco;

4 Politicas e procedimentos que permi-
tam supervisdo independente;

4 Diversificacéo de riscos apropriada e
revisdo formal dos niveis de concentragdo;

4 Sistemas de mensuragdo e reporte in-
dependentes;

4 Sobreposicdo de sistemas para medir
e controlar o risco;

4 Formacao para apoiar a identificacdo
de riscos nas varias areas.

Entre as politicas e procedimentos essen-
ciais incluem-se: (i) gestdo e revisdo ativas
das posi¢des do Banco, (i) mark to market
didrio de parte substancial dos ativos remu-
nerados, (iii) revisdo didria ou intra-didria
das exposicdes financeiras e do produto
bancério, (iv) revisdo continua, e indepen-
dente, das exposicdes de crédito, e con-
trolo didrio dos limites e processos
contabilisticos, (v) reportes independentes
e didlogo frequente entre as equipas gera-
doras de receitas e as equipas de controlo
de risco e funcdes de suporte; (vi) testes de
esforgo, incluindo a aplicagdo de cenarios
extremos e (vii) proximidade do Conselho

de Administracdo ao processo de controlo
e de avaliagdo do apetite por risco do
Banco. Adicionalmente, o Conselho de Ad-
ministracdo encoraja e espera a comunica-
cdo rdpida de tendéncias importantes e de
riscos potencialmente relevantes.

8.3.1. QUANTIFICACAO DO RISCO

Na tomada de decisdes e na gestdo de
risco, o Conselho de Administracdo aplica o
seu julgamento de negdcio em combinagdo
com um conjunto de ferramentas quantitati-
vas, sendo apoiado pelos diversos sistemas
utilizados para monitorizar e medir as expo-
sicoes. Estes aspetos sdo discutidos nas
seccdes seguintes e incluem:



4 Cenarios de testes de esforco;

4 Limites de risco de mercado com base
em VaR;

4 Andlises de sensibilidade, em particu-
lar a taxas de juro;

4 Medicdo das exposicdes com base em
Basis Point Values (bpv’s);

4 Controlo de limites por contraparte, fa-
milia, classe de ativos e carteira;

4 Limites de concentracao;
4 Analise qualitativa e procedimentos.

A continua quantificagdo e avaliagdo dos
riscos envolve exercicios regulares de
autoavaliacdo, atualizagdes nas técnicas
e mudangas nos pressupostos, bem como
a adesdo a normas regulamentares e
contabilisticas. Isto constitui um foco
diario do Conselho de Administragao,
das equipas responsaveis e das areas
de suporte, assumindo como parte do
processo que nenhuma metodologia
isolada é suficiente na andlise global

das exposi¢des. O Conselho de
Administracdo e as equipas de gestdo

de risco, como tal, revém, em particular,
0s riscos de mercado, através de um
conjunto de processos e abordagens.
Como politica, o Banco procura quanti-
ficar o potencial de perdas associado a
todos os aspetos do negdcio, de forma

a realizar uma estimativa razodvel dos
potenciais danos em caso de ocorréncia
de eventos inesperados. Estes eventos
abrangem ndo apenas aqueles que foram
observados no passado, com base em
dados histéricos, mas também aqueles
considerados como improvaveis, mas
que, ainda assim, podem ser estimados
com base na assuncdo de certos cendarios
extremos.

Geralmente:

4 Risco de mercado envolve pelo menos
uma revisao didria de todos os pontos
chave mencionados anteriormente;

A4 Risco de liquidez e de taxa de juro
foca-se em diversas metodologias, entre
as quais se incluem basis point values e
andlises de cenarios;
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A4 Risco de crédito foca-se em exposi-
¢6es nominais, de mercado e fracionais,
concentragdes por mutudrio ou grupo
empresarial, setor ou geografia e testes
de esforco;

A As exposicdes a derivados sdo medi-
das através de anélises de sensibilidade;

4 Risco operacional monitoriza riscos
potenciais e perdas associadas com pes-
soas, sistemas, eventos externos, matérias
juridicas e riscos de Compliance;

4 Risco reputacional e o risco de corre-
lagdo englobam alguns dos riscos mais
subjetivos aos quais o Banco pode estar
exposto e geralmente dependem de anéli-
ses de cendrios de modo a atingir estima-
tivas quantitativas.

8.3.2. LIMITES DE CONTROLO

A existéncia de limites em todas as ativi-
dades com risco envolve uma série de
controlos, os quais sdo revistos com
frequéncia, organizados por classe de
produto, maturidade e por equipa ou
operador. Estes limites podem ser medidos
através de uma combinacgdo de medidas
ndo estatisticas, designadamente BPV'’s, e
medidas estatisticas, tais como o VaR.

Constitui responsabilidade do Conselho de
Administracdo e da Funcdo de Gestdo de
Risco garantir o reporte didrio, a sua conti-
nua atualizacdo, assim como o didlogo cons-
tante tendente a revisao dos pressupostos
dos modelos. Vérios critérios séo adotados
para determinar os limites apropriados na to-
mada de riscos associada a negociacdo de
ativos financeiros e investimento, incluindo a
andlise corrente e histérica dos mercados,
estatisticas de volatilidade de liquidez,
andlise técnica e fundamental, o nivel de
experiéncia e desempenho dos gestores
e, constituindo um fator importante, o ape-
tite do Banco pelo risco em funcdo das
condicdes de mercado.

Os limites aprovados, especificando as
exposi¢des autorizadas por contraparte e
concentragdo por tipo de ativos, sdo
revistos e comunicados numa base perié-
dica aos gestores e colaboradores de
front office e sdo sujeitos a revisdo e atua-
lizacdo regular. Todos os colaboradores

sdo responsaveis por aderir aos limites
aprovados, que sdo monitorizados por
funcdes de suporte independentes, que
asseguram que as posi¢oes sdo valori-
zadas e registadas corretamente.

8.3.3. REPORTE

Diariamente, as dreas responsaveis pela
gestdo de risco e back office compilam e
reportam posi¢des ao Conselho de
Administragdo com base nas medidas
estatisticas e néo estatisticas estabele-
cidas. Os limites excedidos, caso existam,
sdo reportados ao Conselho de
Administracdo, que assegura que toma as
medidas necessarias para garantir o resta-
belecimento do cumprimento dos
mesmos no mais breve espaco de tempo.
Os controlos formais sdo ainda comple-
mentados por sistemas informais de
monitorizacdo de tomada de posicdes e
limites, incluindo reunides, dos quadros
de direcdo das areas de mercado para
rever posigdes e avaliar tendéncias. Os
relatérios didrios de testes de esforco
servem como base de discussao sobre os
niveis apropriados de exposi¢do, ou como
um alerta para rever concentracdes de
risco, quer através da venda ou do reposi-
cionamento das posicoes, quer através da
realizacdo do hedging dos riscos.

8.3.4. UNIDADES DE CONTROLO DE
RISCO

Alguns comités internos relacionados com
a temaética do risco — Comité de Ativos e
Passivos, Comité de Risco de Crédito e
Comité de Todos os Riscos — incluem
responsaveis pelos mecanismos de
controlo no dia-a-dia. Cada comité
envolve, normalmente, pelo menos dois
membros do Conselho de Administracdo.
Dentro dos limites estabelecidos pelo
Conselho de Administracdo, estes grupos
de risco tém autoridade para tomar deci-
sdes nas areas respetivas. Acresce ainda
que o Comité de Todos os Riscos reine
regularmente para assegurar uma comuni-
cacdo adequada e compreensao das
inter-relacdes dos riscos entre as varias
dreas do Banco.

Os eventos didrios de natureza excecional
requerem a aprovacgdo de pelo menos dois
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membros do Conselho de Administracdo.
Exposicoes significativas ou decisdes poli-
ticas relevantes que caiam fora destes
limites requerem revisdo e aprovagao pelo
Conselho de Administragdo ou Parecer do
Comité de Riscos.

8.4. RISCO DE CAPITAL

A gestao do risco de capital assegura
que o Banco possui fundos préprios
robustos e racios operacionais que
oferecem suporte a estratégia definida,
as atividades de negécio e a gestdo dos
riscos subjacentes ao negécio, tanto em
periodos de opera¢do normal como em
momentos desafiantes.

O risco de capital e a estratégia encon-
tram-se proximamente relacionados no
negocio do Banco. Desta forma, a visdo
do Conselho de Administracdo relativa-
mente aos niveis de alavancagem, racios
minimos de capital e crescimento susten-
tado dos fundos préprios, essencialmente
através da retencdo de resultados, deter-
mina a estratégia e apetite pelo risco do
Banco, dentro do contexto competitivo,
de mercado e regulatério. Estas matérias
sdo o foco do Comité de Riscos do Banco
e sdo discutidas de forma pormenorizada
no Plano de Financiamento e Capital,
reportado anualmente ao Banco de
Portugal, bem como no processo de
Autoavaliacdo de Adequacdo de Capital
Interno. A gestdo de risco de capital
encontra-se diretamente interligada com
as perspetivas desde ha muito defen-
didas pelo Conselho de Administracdo
quanto aos racios de capital aceitaveis,

a qualidade de ativos e a gestdo da
demonstragao da posicdo financeira,
politica de dividendos, metas de ROE,
natureza dos fundos préprios versus
capital regulatério e gestdo global de
risco.

As andlises e controlos didrios para cada
um dos riscos proporcionam, no seu
conjunto, ao Conselho de Administracéo
uma visdo clara da gestao do risco de
capital. O objetivo do Banco é manter
niveis de capital que permitam:

A Investir e crescer a atividade ao longo
de diversos ciclos e diferentes momentos
de stress;

A Cumprir requisitos regulatérios com
margem confortavel;

4 Distribuir dividendos, assegurando si-
multaneamente uma operacdo
“bem-capitalizada”;

A4 Manter a flexibilidade nos momentos
em que surjam oportunidades; e

4 Proteger a integridade do modelo de
negdcio do Banco e a sua reputacgdo.

8.5. RISCO ESTRATEGICO

Risco Estratégico € o risco de disrupgao
das orienta¢des chave da estratégia do
Banco. Trata-se de um risco transversal ao
Banco, visto incluir riscos relativos aos re-
sultados atuais ou antecipados, a integri-
dade do capital e das posigdes de liquidez,
ao valor intrinseco e/ou reputagdo do
Banco, decorrentes de decisoes de nego-
cio ou a falhas de execucdo, requerendo
que sejam tidos em consideracédo fatores
externos. Como resultado, este é um dos
riscos mais importantes a considerar pelo
Conselho de Administracao, atendendo ao
contexto atual caracterizado por um grave
conflito militar e por tensdes geopoliticas a
escala global, com as incertezas e oportu-
nidades que dai poderdo advir.

A supervisdo do risco de estratégia passa
pela revisao didria de resultados, estra-
tégia do Balanco e apetite pelo risco, o
Plano Anual, a revisdo de novos investi-
mentos e a elaboragdo periédica do Plano
Estratégico aprovado pelo Conselho de
Administracéo.

O processo envolve:

4 O processo de planeamento de cada
unidade de negdcio;

4 A revisdo das estratégias de risco;

A4 A evolugdo dos proveitos, a composi-
cdo e qualidade de ativos e concentragdes;

A4 Planeamento de cendrios;
4 Atransformacéo digital e investimento;

4 A revisdo das necessidades e expetati-
vas dos clientes;

A4 Anélise do enquadramento competi-
tivo, regulatério e de mercado;

4 Construcdo de uma cultura capaz de
responder a alteracdes inesperadas das
condicdes de mercado.

A visdo global do Banco sobre os riscos
acima mencionados decorre de decisdes
estratégicas do Conselho de
Administracdo e de como os resultados
sdo gerados e mensurados. Neste ambito,
salienta-se a importancia da existéncia de
processos de afericdo dos riscos — bem
como de oportunidades e ameacgas — com
potencial impacto no modelo de negdcio
resultantes de fatores concorrenciais,
tecnoldgicos, regulatérios ou alteracdes no
ambiente externo, podendo ainda
verificar-se decisdes de investimento em
novas oportunidades de negdcio e / ou
alteracdo ou saida de atividades atuais. O
processo prevé também interacées
frequentes e regulares com clientes, forne-
cedores, analistas, contrapartes, Conselho
Consultivo e acionistas do Banco.

8.6. RISCO REGULATORIO

O Risco Regulatério, considerado pelo
Conselho de Administracdo como um
sub-risco do Risco Estratégico, consiste no
risco de alteracdes regulatodrias ou juri-
dicas que possam afetar, de forma
material, uma industria ou um negécio.
Alteracdes na regulacdo poderdo reduzir a
atratividade de uma indUstria e a capaci-
dade dessa indUstria para atrair
investimento, talento e capital. No setor
bancério, as alteracdes perspetivadas e as
crescentes exigéncias regulatorias, podem
resultar no aumento de custos e poderdo
afetar o enquadramento competitivo de
um setor altamente regulado, por compa-
ragdo com outros setores ou geografias.

Em Portugal, impostos especiais classifi-
cados como “contribui¢cdes solidarias”,
apenas aplicaveis a inddstria bancaéria, e
a necessidade de serem efetuadas
contribui¢cdes para dois “fundos de reso-
lugdo” — um doméstico para lidar com
elevadas insuficiéncias de capital envol-
vendo bancos apenas recentemente
resolvidos, e um europeu que apresenta
um sistema de garantia de depdsitos
ainda ndo unificado — acrescentam



custos fixos que afetam a capacidade de
fazer negdcio. Estes reduzem a rendibili-
dade, afetam a competitividade do setor
bancdério nacional relativamente a enti-
dades compardveis localizadas em
outros paises e requerem ajustamentos
da estratégia.

Os riscos regulatérios podem ser dificeis
de prever, exigindo frequentemente que o
Conselho de Administracdo seja reativo,
em vez de proativo. Estes fatores podem
contribuir para os desafios de planea-
mento, implementacdo de estratégia,
controlo e gestdo de custos, e gestdo de
expetativas dos stakeholders.

8.7. RISCO DE MERCADO

Risco de Mercado representa o possivel
declinio no valor de instrumentos finan-
ceiros em resultado de alteracoes nas
condicdes de mercado. Dada a possibili-
dade de impacto direto na demonstracdo
de resultados e/ou nas reservas de justo
valor, os principais riscos que o Banco
gere na sua atividade de mercado
incluem:

A4 Risco de ativos de rendimento fixo,
resultante de mudancas das taxas de
juro sem risco relativamente aos ativos
financeiros detidos para negociacdo ou
durante periodos de maior duracgao;

4 Risco de preco de ativos financeiros,
resultante de exposicdes a mudancas nos
precos dos ativos e volatilidade;

A Risco de taxa de cAmbio, resultante de
exposicdes a mudancgas nos precos a
vista, precos futuros, e volatilidade;

4 Risco de derivados, resultante da ges-
tdo da exposicdo a mudancas de precos
dos ativos subjacentes utilizados para co-
brir posi¢cdes e produtos de clientes.

Na gestéo dos riscos acima identificados,
o Conselho de Administragdo exerce a
sua supervisdo através do Comité de
Riscos. A gestdo didria € delegada na
Comissdo Executiva, no ALCO e na
Direcdo de Risco. No ALCO participam
membros da Comissdo Executiva,
gestores das atividades geradoras de
receitas e elementos da Diregao de Risco.
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Em suporte aos Comités estdo as unidades
principais de controlo de risco — Risco de
Mercado e de Crédito — que sdo responsa-
veis pela revisdo de metodologias de
medicao de risco e limites para todas as
atividades de investimento e negociacao
de ativos financeiros. Controlam ainda
temas genéricos de investimento discu-
tidos no ALCO, reveem modelos e anélises
associadas ao célculo dos limites para a
carteira do Banco e sdo responsdveis pela
conducdo didria dos testes de esforco as
carteiras. Estas unidades supervisionam
também o controlo independente e veri-
ficam o cumprimento dos limites de
tomada de risco pelos colaboradores de
front office. Como resultado, o Banco
procura assegurar um equilibrio eficiente
entre riscos e retorno, bem como um nivel
apropriado de volatilidade nos resultados
operacionais.

Nas suas atividades de Tesouraria e
Mercado de Capitais, o BiG procura gerar
ou proteger receitas através da gestdo de
exposicdes a mudancas no valor dos
instrumentos financeiros em vérios
mercados, produtos e carteiras. Para gerir
e reportar riscos, o Conselho de
Administracdo estabelece e revé, periodi-
camente, os procedimentos e sistemas
definidos para assegurar niveis de
controlo adequados ao capital do Banco e
aos seus objetivos de negdcio.

A Funcdo de Gestdo de Risco, em
colaboracdo com o Conselho de
Administracdo, com o departamento

de Compliance e outras dreas operacio-
nais, revém as politicas e procedimentos
para assegurar que os niveis de risco
assumidos pelos clientes, e oferecidos
pelo Banco, sdo apropriados as circuns-
tancias. O Comité de Investimento do
Banco acompanha as tendéncias, aloca-
cBes e politicas com respeito a gestdo
de ativos de clientes, incluindo respon-
sabilidades associadas com mandatos
de gestdo discricionéria.

Tanto o ALCO como o Comité de
Investimento relinem regularmente e, uma
vez que incluem normalmente dois ou
mais administradores, tém a autoridade
para decidir questdes do dia-a-dia.

Metodologias

Para a gestdo do risco de mercado, o Banco
utiliza um conjunto de metodologias para
medir e controlar a exposicao ao risco, que
sdo analisadas em conjunto com informacao
cobrindo os riscos de pais e contraparte. Os
riscos sdo frequentemente geridos através
do processo de diversificagdo de exposi-
¢des, controlo de dimensdo de posi¢des

e estabelecendo coberturas em valores
mobiliarios ou derivados relacionados. As
ferramentas quantitativas chave utilizadas
para medir e controlar as exposigoes efi-
cientemente incluem medidas estatisticas
e medidas ndo estatisticas, entre as quais:

A4 Value at Risk;

A4 Testes de esforco;

A Célculo de Basis Point Values;
4 Testes de sensibilidade.

O Banco utiliza estes sistemas em simul-
tdneo com outros indicadores, tais como
relatérios de perdas e controlos didrios
sobre concentracdes, para garantir a inte-
gridade do processo em potenciais falhas
numa ou mais metodologias, em conse-
quéncia de um evento extraordindrio que
ocorra nos mercados.

Value at Risk

A anélise de VaR, que mede o risco assu-
mindo condi¢&es normais de mercado, é
combinada com medidas ndo estatisticas,
incluindo testes de esforco, back testing e
stop loss advisories, para assegurar contro-
los adequados de resultados esperados
por tipo de risco em todas as condi¢des de
mercado. O Banco calcula o VaR usando
um nivel de confianga de 99%. Isto significa
que o Banco deveria esperar incorrer em
perdas superiores as estimativas do VaR
apenas uma vez em cada 100 dias de expo-
sicdo ao mercado, ou aproximadamente 2,5
vezes por ano. Uma vez que o VaR é uma
abordagem tedrica baseada em dados his-
téricos, o modelo tem limitagdes e pode
ndo produzir sempre previsdes exatas
sobre o risco de mercado futuro. As varia-
coes de VaR entre periodos de reporte, por
exemplo, sdo geralmente resultantes de al-
teragdes nos niveis de exposicdo, volatili-
dade e correlagdo entre ativos financeiros.



39 .4 BANCO DE INVESTIMENTO GLOBAL
INFORMACAQ ANUAL 2023

T.26 (Euro)
VaR de Negociagdo 2023

(vs 2022) Dezembro Minimo Dezembro Minimo
Risco cambial 86.058 32.538 304.164 5.938 21164 23132 84164 3.478
Obrigacoes 127.018 249.969 782176 91.201 151.260 267060 1.387.364 65.087
Acbes 0 29.367 144.568 0 85.530 64.675 163.962 0
Efeito de diversificacdo 46% 30% 42% 40%

115.897 219.743 768.596 81.883 149.339 212.414 1.345.250 69.492

Fonte: BiG

T.27 (Euro)

VaR de Investimento 2023

(vs 2022) Dezembro

plor]

Dezembro Média Méaximo Minimo

Obrigacdes 10.711.562 10131.924  11.591.319 9137.413 9.057747 8.616.605 15.176.257 5.856.096
Acdes 59.993 43.810 60.386 29.016 42.269 62.225 127.576 36.437

10.771.555 10.175.734 11.648.224 9.172.007 9.100.016 8.678.830 15.263.628 5.893.671
Fonte: BiG

Resumo de termos chave:

VaR: Perda esperada para o nivel de confianga indicado; perdas maiores sdo possiveis, mas tém uma probabilidade mais baixa

de acontecer.

Back-testing: Processo de valida¢cdo de um modelo por via da comparagéo das suas estimativas com os resultados reais.
Nivel de Confianca: Probabilidade de que uma perda efetiva nGo exceda o VaR estimado. Quanto maior o nivel de confianca, maior o VaR.
Efeito de diversificagcdo: Representa o ganho, em termos de risco, resultante de uma carteira diversificada.

A utilizacdo de limites de negociagdo, e em
linha com os anos anteriores, foi inferior,
em média, a utilizacdo dos limites de inves-
timento, concentrando-se grande parte

do risco na carteira de ativos financeiros
contabilizados pelo justo valor através

de outro rendimento integral (HTCS).

As componentes e as concentragdes da
carteira sdo tipicamente dindmicas, uma
vez que o Banco procura maximizar fluxos
estaveis de receita, enquanto otimiza a
flexibilidade de reconhecer proveitos
mantendo niveis elevados de liquidez.

Os niveis mais elevados de VaR estiveram
associados a carteira de obrigacdes,
refletindo concentragdes nesta classe

de ativos.

Mais detalhes destas exposicdes estdo
disponiveis na sec¢do deste relatério
dedicada a Concentragao de Risco
(Seccgdo 8.10.5 — Risco de Concentracdo
de Crédito).

Testes de Esforco Sobre Carteiras
de Negociacgédo e Investimento

O Banco efetua diariamente testes de
esforco das suas posicdes e considera
esta abordagem, em conjunto com as

avaliacdes de VaR, uma ferramenta essen-
cial para a gestdo de riscos de mercado.
Ao utilizar testes de esforco, o Banco
procura estimar as perdas potenciais
associadas a um determinado instrumento
ou carteira, em diferentes cenérios.
Diariamente, o Banco aplica 16 cenarios
para desenvolver testes as diferentes
carteiras, assumindo certos eventos
historicos. Estes cendrios sdo revistos
frequentemente e de acordo com a
evolucdo das condicoes de mercado.
Quando os dados histéricos ndo se
encontram disponiveis, poderdo ser
utilizados ativos subjacentes de classes
de ativos idénticos e com um nivel
elevado de correlacdo.

Os cenérios histoéricos observados sdo
utilizados como periodos adversos de
mercado, para a realizacdo de testes
didrios, estando identificados em baixo
como “C1, C2...C5”. Os cenérios histoéricos
descritos na tabela 32 sdo aplicados as
exposi¢des atuais para estimar potenciais
ganhos ou perdas das principais carteiras
de ativos financeiros em 31/12/2023.

Os resultados sd@o entdo compilados

e reportados diariamente ao Conselho

de Administracdo pela &rea de risco

do Banco.
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T.28 (Euro 000)
Piores cenarios - A¢des Piores cenarios - Obrigacoes Piores cenarios - FX Matérias primas
C1 C2 C3 C4 cC5 C1 C2 C3 C4 C5 C1 C2 C3 C4 C5 Cc1
Acoes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FX 42 (251) (238) (28) (34 34 137 73 (163) 125 (58) 56  (79) 38 424 (107)
Obrigagoes (58) 14 2 172 (84) (557) (130) (45 79 209 (95) 66  (54) (73) (59) (69)
Total (16) (237) (236) 144  (118) (523 7 28 (84) 334 (153) 122 (133) (35 365 (176)
T.29 (Euro 000)

Investimento

Piores cenarios - Agdes Piores cendrios - Obrigacdes Piores cenarios - FX Matérias primas
cCh C2 C3 C4 G5 C1 C2 C3 C4 C5 C1 C2 C3 C4 C5 Cc1
Obrigagdes (14.155) (6.499) (10.657) (17.608) (3.445) (11.426) (17.247)(24.323)(15.629) (5.801) (7.496) (11.850) (9.723) (7630) (13.972) (8196)
Acdes (59 (57) (152) (230) (114) (19 (59 (1) (3 (10) (7 (59) (13) (54) (134) (110)
Total (14.206) (6.556) (10.809) (17.838) (3.559) (11.445) (17.306)(24.339)(15.660) (5.811) (7567) (11.909) (9.736) (7.684) (14.106) (8.306)
T.30 (Euro 000)
Piores cenarios - Acdes Piores cenarios - Obrigagdes Piores cenarios - FX Matérias primas
C1 €C2 C3 C4 C5 C1 C2 C3 C4 C5 C1 C2 C3 C4 C5 c1
MzB 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 (167) 0
DIF U U U U 0 19 6 0 U U ( U ( 3 ( U
BDMF (1216) (744) (1664) (1175) (916) 325 (618) (482) (806) (792) (183) (131) (233) (548) (1.268) (1637)
Total (1217) (745) (1665) (1176) (916) 306 (623) (485) (807) (834) (184) (132) (234) (551 (1.436) (1638)
T.31 (Euro 000)

Consolidado

Piores cenarios - A¢des Piores cenarios - Obrigacoes Piores cenarios - FX Matérias primas
C1 C2 €3 €4 ¢c5 C1 C2 C3 C4 C5 c1 c2 C3 Cc4 C5 Cc1
(15.440) (7.538) (12.709) (18.870) (4.593) (11.663) (17.922) (24.796) (16.551) (6.311) (7.905) (11.918) (10.104) (8.270) (15.177) (10120)
Cendrios histéricos:
T.32
C1 Crise na Grécia e, consequentemente, 26/06/2015 C1 Expetativa de que a crise europeia se alastre 17-08-20M
na Zona Euro C2 Manipulacdo da Libor 02-04-2012
C2 Primeiros receios provenientes 26/02/2020 C3 Poucas expetativas na economia americana 05-06-2013
do alastramento do COVID-19 C4 Eventos globais afetam mercados 10-02-2016
C3 Segunda-feira negra de 2020 06/03/2020 em todo o mundo
C4 COVID-19 declarado como pandemia global 11/03/2020 C5 Referendo do Brexit 17-03-2020
C5 Preocupacgoes crescentes resultantes
da possibilidade de uma segunda vaga 11/06/2020

no aumento de casos de Covid-19

Piores cenarios de Obrigacdes Pior cenario de matérias primas

C1 Descida do Rating de Portugal pela Moody's 05-07-20M C1  Aumento de surtos da Covid-19 diminui

- P P . 13/03/2020
C2 Crise politica na Grécia 11-05-2012 procura por petréleo
C3 Alemanha rejeita a emissdo de Eurobonds 22-06-2012
C4 Novas incertezas na Zona Euro — Itdlia 28-05-2018

C5 BCE confirma aumento das taxas de juro
. 08/06/2022
diretoras em 25 pontos base

Fonte: BiG
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8.8. RISCO DE LIQUIDEZ

Risco de Liquidez resulta da probabili-
dade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes da incapacidade da insti-
tuicdo dispor de fundos liquidos para
cumprir as suas obrigacdes financeiras,
a medida que as mesmas se vencem.

A politica do BiG relativa a liquidez e
financiamento baseia-se nos seguintes
principios: (i) financiamento dos ativos
antes da sua aquisicdo, (ii) capacidade
para converter uma parte significativa
dos investimentos em liquidez num curto
espaco de tempo, (iii) manter uma base
estdvel de depdsitos de clientes e (iv)
manter um razodvel nivel de indepen-
déncia do mercado de financiamento
junto de outras instituicdes. Estes princi-
pios definem o modelo de negdcio do
BiG, que ndo é focado na concessdo de
crédito, mas sim baseado em comissdes
e prestacdo de servigos e pressupde
uma base de ativos composta por ativos
liquidos, em detrimento de crédito iliquido.

Na prética, o processo de gestdo de
liquidez do Banco é uma questao
estratégica e didria do Conselho de
Administragdo. Este processo engloba
os detalhes de controlos dos fluxos de
entrada e saida, as questdes de precario
e reputacao, o controlo sobre colaterais,
consideracdes sobre ativos de maior ou
menor liquidez, requisitos de elegibili-
dade, o processo de gestdo dos Ativos
e Passivos e os aspetos do plano de
recuperacao que transmitem a natureza
fundamental do modelo de negdcio:
ativos liquidos, flexiveis e de qualidade
financiados de forma conservadora por
depdsitos estdveis e capital.

8.9. RISCO DE TAXA DE JURO

O Risco de Taxa de Juro resulta da expo-
sicdo ao declive e curvatura das curvas
de taxa de juro, volatilidade nas taxas de
juro, duracdo e spreads de crédito.

O risco de taxa de juro mede a proba-
bilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital
do Banco, causados por movimentos
dos niveis absolutos das taxas de juro,

de spreads entre duas taxas, ou na
configuracdo da curva de taxas de juro,
entre outros fatores. O BiG controla a sua
exposicdo a eventos adversos através da
diversificacdo e de técnicas de cobertura
de risco.

O Banco utiliza, como medida de risco de
taxa de juro, os bpv'’s (basis point values).
Esta medida de risco representa a expo-
sicao por cada ponto base (0,01%) nas
taxas de juro, e permite calcular o impacto
econdémico destes movimentos na carteira
de ativos, nomeadamente em ativos de
rendimento fixo, que sdo sensiveis a
flutuagdes de taxas de juro.

Os impactos associados a movimentos
das taxas de juro sdo medidos assumindo
um conjunto de cendrios numa base
regular, nomeadamente um aumento ou
queda de 100 pontos base (p.b.) ou um
aumento ou queda de 50 pontos para
maturidades superiores a 1 ano.

A Tabela 33 abaixo mede o impacto dos
choques atras referidos a data de 31de
dezembro de 2023.

A Tabela 34 abaixo indica o impacto que
um choque de 100 p.b. na curva de taxas
de juro tem no valor dos fundos proprios
para os Ultimos 3 semestres.

8.10. RISCO DE CREDITO E DE
INVESTIMENTO

O Risco de Crédito define-se como a
perda em que o Banco incorreria se um
mutuario, contraparte ou emitente de
valores mobilidrios que o Banco detém
nos seus investimentos falhasse no
cumprimento das suas obrigacdes
contratuais para com o Banco.

O BiG estd exposto a riscos de crédito na
maioria das suas atividades, que incluem,
sobretudo, a exposi¢do direta a emitentes
de valores mobiliarios detidos pelo Banco
como ativos de investimento. O risco de
crédito associado a relagdes com contra-
partes profissionais, bem como emitentes
de valores mobilidrios admitidos a nego-
ciacdo, é avaliado em combinagdo com os
procedimentos de gestdo de risco refe-
ridos anteriormente na Secc¢do 8.7 — Risco
de Mercado. Em menor escala, estes
incluem também a exposicdo direta a
clientes titulares de operacdes de crédito,
maioritariamente associado a Contas
Margem que fazem parte da sua atividade
de negociacgdo.

As exposicdes a risco de crédito no BiG
incluem, maioritariamente, obriga¢des de
empresas, obrigagdes soberanas, emprés-
timos, créditos interbancarios, exposicdes
relacionadas com a liquidacdo de valores
mobiliarios, valores cobraveis em contra-
tos de derivados e mercados monetarios
e, em menor grau, compromissos relacio-
nados com a concessdo de garantias ou

T.33 (Euro)
Aumento Reducéao Aumento Reducao
paralelo paralela de 50 bp de 50 bp
de 100 bp de 100 bp apés 1ano apoés 1ano
1124.914 -1124.914 -323.377 323.377
Fonte: BiG

T.34

Risco de Taxa de Juro: Evolucdo Semestral

Aumento paralelo de 100 p.b.

% Impacto nos

Data : o

na curva de Taxa de juro Fundos proprios
dez/22 -2186.0M -0,7%
jun/23 -6.057.999 -1,7%
dez/23 1124.914 0,3%
Fonte: BiG



outros créditos. As exposicdes a crédito
poderdao também resultar, de forma invo-
luntéria, de falhas de controlo operacional
e da manutencdo de relagdes com forne-
cedores-chave.

No processo de andlise e aprovacédo, o
Banco avalia estas exposicdes ao risco de
crédito a varios niveis: (i) ao nivel das tran-
sacOes individuais, assim como ao nivel
da exposi¢do maxima ao cliente ou Grupo,
e, separadamente, (ii) ao nivel das respeti-
vas carteiras, de forma a medir a concen-
tracdo de riscos de um determinado setor,
industria ou localizacdo geogréfica.

Por questdes de politica interna, todas as
exposicoes sao avaliadas e processadas
para aprovacdo, quer a sua natureza seja
dentro ou fora da demonstracdo da
posigdo financeira.

8.10.1. PROCESSOS

Constituindo um fator inerente a banca, o
risco de crédito é parte integrante do
modelo de negdcio do BiG, fundamental
para a geracao de receitas e valor para os
acionistas. Considerando a importancia do
desenvolvimento de um negécio rentavel,
aceitando risco e utilizando o capital de
uma forma prudente, o processo de
gestdo do risco de crédito visa preservar
a independéncia do processo de apro-
vacgao, permitindo também uma
integracdo efetiva com os objetivos de
negocio definidos pelo Conselho de
Administracdo. Este processo comeca
com o Conselho de Administracdo, que
aprova o apetite ao risco, as politicas e
orientagdes para a gestdo de riscos de
crédito, e exerce supervisdo através dos
seus comités e membros da Comissdo
Executiva, por delegacdo. O Conselho

de Administracdo delega também nos
responsdveis de crédito e dreas de
suporte, a autoridade necessaria. A
Comissdo Executiva executa a implemen-
tacdo didria das respetivas politicas e
responsabilidades, as quais incluem:

4 Orientacdes quantitativas e qualitativas
para revisdo de créditos;

4 Orientacgdes e procedimentos
quantitativos e qualitativos para questdes
de controlo da qualidade de crédito;
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4 Controlo do cliente, familia e grandes
riscos;

4 Documentacdo, gestdo e arquivo de
documentacao;

4 Gest&o e controlo de procedimentos e
sistemas de monitorizagdo de riscos;

4 Manutencdo de um sistema de avalia-
cdo e de aprovacgao de crédito;

4 Atencdo a integridade e independén-
cia do processo de aprovacdo;

4 Adesédo a orientacdes regulamentares;

4 Politica de precos.

8.10.2. NATUREZA DAS
EXPOSICOES DE CREDITO

A natureza dos riscos de crédito geridos
pelo Banco ndo tem variado substancial-
mente ao longo dos ultimos anos e reflete
os objetivos da atividade do Banco e do
modelo de negdcio subjacente.

Em termos genéricos, a estratégia de
negdcio do Banco reduz o risco de crédito
a duas categorias abrangentes:

4 Risco de Crédito garantido: Associado
principalmente as atividades de negociagédo
e intermediacdo para clientes. Estas opera-
cOes de crédito sdo garantidas geralmente
por liquidez ou ativos financeiros elegiveis.
Esta categoria inclui também as emissdes
de bancos de ativos financeiros com
colaterais (RMBS) e obrigacdes cobertas;

A4 Risco de Crédito ndo garantido: Surge
da gestdo dos principais riscos de crédito
do Banco, como a carteira de investimento
em obrigacdes de empresas ou divida
publica, e das atividades de negociacdo
no mercado com contrapartes profissio-
nais. As exposicdes ndo garantidas podem
envolver emissdes de divida soberana ou
divida de emissOes de outras entidades
garantidas por entidades soberanas, assim
como entidades Corporate e outras enti-
dades Financeiras. Considerando a dimen-
sdo da carteira de investimento em divida
sénior empresarial e soberana do Banco,
este tipo de crédito representa a maior
porcdo da exposicao de risco do Banco.

8.10.3. PROCEDIMENTOS DE
CREDITO

De acordo com a Politica de Gestao

de Risco de Crédito do Banco, a base
para aprovacao de exposicoes a crédito,
com ou sem garantia, inclui a determi-
nacdo da notagdo de risco (scoring) para
a exposigdo ao crédito, calculada com
base em critérios maioritariamente obje-
tivos. Os resultados do processo de
anadlise financeira e pontuagao de risco
servem de base para decidir a rentabili-
dade associada ao risco assumido,
incluindo consideragdes sobre preco
minimo, estrutura aceitdvel, prazos e
documentacdo apropriada.

Como parte do processo de aprovacao
de qualquer exposicdo de crédito, o
Banco tem definidas grelhas de apro-
vacdo pré-definidas, que combinam os
resultados da avaliagao de crédito,
prazos, niveis maximos de exposicdo
global, incluindo quaisquer transagdes
em consideragado e os niveis pré-apro-
vados de poderes de aprovagao atri-
buidos pelo Conselho de Administragao
aos responsaveis de crédito. Outros
critérios utilizados para determinar os
niveis de aprovacdo, incluem a existéncia
e/ou tipo de garantia subjacente a
exposicdo global.

8.10.4. EXPOSICOES NAO
GARANTIDAS

As linhas de crédito ou exposicdes
conexas, que ndo sejam integralmente
garantidas, ou nas quais a garantia
oferecida nao seja considerada liquida,
estdo sujeitas a uma revisdo objetiva

e peridédica dos dados financeiros histo-
ricos e projecdes conservadoras, como
base para aprovacdo de qualquer
proposta de assungdo de crédito. Este
processo pode ser acompanhado por
informacdo de agéncias internacionais
de rating, particularmente nos casos dos
emitentes ndo-domésticos e instituicoes
financeiras. Outros critérios utilizados
como parte do processo de aprovacao
incluem critérios qualitativos, tais como a
base acionista, a qualidade e reputacdo
da gestdo, o posicionamento do devedor
e o seu desempenho face aos seus
pares, e outra informacdo relevante.
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As principais exposi¢des globais ndo
garantidas sdo a instituicdes financeiras
através do mercado interbancario, por
exemplo, onde o Banco podera operar na
qualidade de credor de outros bancos, do
setor financeiro, empresarial e de divida
soberana, representada por divida cotada
com diferentes maturidades.

8.10.5. RISCO DE CONCENTRACAO
DE CREDITO

Na gestdo do risco de concentragcdo de
crédito, o Banco analisa os relatérios diarios
que resumem as maiores concentracdes de
risco. Estes relatorios sdo também desagre-
gados por exposicdes a entidades
financeiras e entidades ndo financeiras,
exposicdes por setor e por rating.

As tabelas 35 e 36 apresentam as exposi-
cdes por setor e rating a 31 de dezembro
de 2023.

T.35 (Euro)
Soberano 893.015.279
ABS 442.942167
Financeiro 333.467.435
Utilities 129.820.771
Energia 80.701.312
Materiais bésicos 52.977146
Telecomunicagdes 23.573.211
Industrial 23.436.051
Consumidor, ndo ciclicos 13.745.681
Consumidor, ciclicos 29.232.405
Tecnologia 8.558.406
Imobilidrio 2.022.899
Saude 484.792
Total 2.033.977.555

T.36 (Euro)
Aaa 161.963.288
AA 480.688.596
A 328.473.209
Baa 847.695.482
Ba 51.280.623
B 44162.590
Caa 25.744.882
NA 93.968.885
Total 2.033.977.555

A exposicao a crédito, durante 2023, con-
tinuou a envolver maioritariamente ativos
com risco investment grade, enquanto a
qualidade dos ativos, medida através do
rating médio e dos niveis atuais e histori-
cos de crédito vencido e de crédito em
risco, melhorou, pelo que se manteve em
niveis bastante robustos. Em paralelo a um
movimento generalizado de compressdo
dos spreads de crédito nos mercados fi-
nanceiros, as analises realizadas pelas
agéncias de rating externas a qualidade
crediticia da divida de longo prazo dos
principais emitentes portugueses, designa-
damente do Estado portugués e dos maio-
res bancos, melhoraram também. As
notacoes de rating internas e externas sao
utilizadas pelo Banco para medir niveis de
perdas esperadas e avaliar as posicdes e a
sua respetiva evolucdo. No caso da divida
soberana portuguesa, as agéncias de no-
tacdo Fitch e Moody’s subiram a avaliacao
atribuida a Portugal durante o ano para

A- e A3, respetivamente, e a DBRS para

A. Relativamente a S&P, esta agéncia fez
uma melhoria do outlook para Positive, an-
tevendo-se também um impacto favoravel
no rating a curto prazo (notagao atual de
BBB+). As perdas relacionadas com crédito
continuaram a ser imateriais no exercicio
de 2023, em linha com o verificado em
anos anteriores, concentradas em peque-
nas situacdes de descoberto de clientes
de retalho.

8.10.6. TESTES DE ESFORCO

O Banco analisa as suas exposi¢coes mais
relevantes de diversas formas, de entre as
quais, sdo de destacar os testes de
esforco realizados periodicamente. A
carteira de investimento do Banco é cons-
tituida maioritariamente por ativos de
rendimento fixo de diferentes maturidades,
sendo sujeita a diferentes exercicios de
testes de esforco, de modo a proporcionar
ao Conselho de Administragdo uma
avaliacdo das potenciais perdas num
conjunto de cenarios hipotéticos.

T.38

As simulagdes seguidamente apresen-
tadas na Tabela 37 e Tabela 38
baseiam-se no impacto que variagdes nas
yields e nos spreads de crédito tém no
valor dos instrumentos de divida, depen-
dendo da sua maturidade e duragao.
Outra varidvel que se tem em conta € o
nivel de cobertura do portefélio de ativos
de rendimento fixo. O objetivo destes
testes consiste em determinar até que
ponto os proveitos poderdo vir a ser
afetados e os capitais préprios delapi-
dados num cendrio adverso, baseado em
circunstancias teoricas. Os resultados
destes testes sdo utilizados para manter a
disciplina e controlar a tomada de posi-
¢des ou as concentracdes excessivas.

Na Tabela 37 abaixo, sdo apresentados os
resultados subjacentes ao teste de
esforco, onde se assume um choque nas
movimentacdes dos spreads e das yields
de 120% e 130%, respetivamente. Os
resultados obtidos indicam que as perdas
tedricas seriam relevantes, mas ndo afeta-
riam a solvabilidade global do Banco, que
continuaria confortavelmente acima dos
niveis necessdarios para continuar as
operagoes.

A Tabela 38 apresenta algumas estatis-
ticas dos resultados deste teste para o
ano de 2023.

T.37 (Euro)
Espanha -10.945.727
Italia -10.574.825
Portugal -3.778.305
Estados Unidos -2.153.840
Alemanha -1.331.724
Franca -836.315
Indonésia -487.418
Chile -426.581
Peru -415.379
Colémbia -355.587
Total -31.305.701

(Euro 000)

Perdas maximas e minimas

Méximo (*) Minimo (*)

Média Desvio Padrao

-64.439 -30.713

-50.451 8.213

(*) Valores maximos e minimos de perdas

Fonte: BiG



8.10.7. RESULTADOS DO MODELO DE
PERDAS ESPERADAS DE CREDITO

As perdas esperadas de crédito (ECL) da
carteira de titulos, segundo os modelos
internos utilizados, reduziram-se em 2023
face ao ano anterior, sobretudo em resul-
tado do estreitamento de spreads de
crédito e da melhoria de rating de alguns
emitentes em carteira, em particular nos
portugueses, fruto do upgrade da notacdo
de risco de Portugal.

8.10.8. EXPOSICAO DE CREDITO POR
VIA DE CONTRATOS DERIVADOS

Contratos derivados sdo instrumentos fi-
nanceiros, tais como futuros, forwards,
swaps e opcoes, cujo valor deriva dos ati-
vos subjacentes: indices, taxas de juro,
taxas de cdmbio, entre outros. O BiG uti-
liza estes instrumentos financeiros deriva-
dos para gerir as exposigdes do Banco
aos mercados e para gerar receitas atra-
vés das suas atividades de negociagdo de
ativos financeiros. Na avaliacdo de riscos,
o Banco segue os mesmos procedimen-
tos de avaliagdo de crédito para exposi-
cOes a contratos derivados e exposicdes
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relacionadas com o mercado cambial, que
utiliza nos produtos de crédito tradicionais
descritos anteriormente. Os limites de cré-
dito para estes produtos sdo calculados e
controlados com base na exposi¢do po-
tencial, que tem em consideragdo os valo-
res atuais de mercado e estima o
movimento futuro das taxas de mercado
com base em critérios estatisticos.

Como parte do processo, o BiG calcula o
custo de substituicdo de um contrato deri-
vado ou de mercado cambial como
medida priméria de exposicdo ao risco de
crédito. Este é definido como o custo de
substituir um contrato em condigées de
mercado extremas na eventualidade de
um default da contraparte anterior a data
de liquidagdo do ativo. O Banco utiliza
procedimentos de contabiliza¢do de ativos
ao justo valor de mercado para aferir o
custo de substituicdo de um contrato
derivado ou cambial em mercado aberto.

Um resumo da exposi¢do nominal a
contratos derivados e valores a receber de
contrapartes com suporte em contratos
desta natureza a 31 de dezembro de 2023
pode ser encontrado na Nota 27 do anexo
as demonstracgodes financeiras consolidadas.

8.11. RISCO DE MODELO

O risco de modelo resulta da utilizacdo
de modelos matematicos onde exista um
nivel de incerteza quanto: (i) caréncia
nos dados (tanto disponibilidade como
qualidade), (ii) incerteza na estimativa ou
erros metodolégicos no desenho do
modelo (volatilidade dos estimadores,
simplificacdes, aproximacdes, hipéteses
incorretas, desenho incorreto, etc.) e (iii)
uso inadequado do modelo (aplicagdo do
modelo fora do seu uso previsto, falta de
atualizacdo e recalibracdo, etc.).

Este risco pode ocorrer da utilizagdo,
pelo Banco, de estimativas e andlises
financeiras suportadas nas monitoriza-
cOes didrias do Banco e o eventual uso
de férmulas ou pressupostos incorretos
que possam levar a tomada de decisdes
desajustadas. A utilizagdo de quaisquer
metodologias para a realizacdo de esti-
mativas sobre a atividade do Banco ou
na avaliacdo de posicdes, na medicao
de riscos, célculo de requisitos regulato-
rios, testes de esforgo, e estimativas de
potenciais perdas de crédito, podem
encontrar-se sujeitas a esta tipologia

de risco.

T.39
Perdas Esperadas de Crédito em euros

Pais / Geografia Tipo de exposicao dez/19 dez/20 dez/21 dez/22 dez/23
Soberano - - - 95.703 18.752

Espanha Corporates 7.073 38.116 20.407 98.264 46.602
Financeiras 8724 - 4.647 28.917 48.361

Soberano 86.447 - 20.353 796.882 708.983

Italia Corporates 2.200 31.457 40.272 401.956 197.473
Financeiras 13.01 68125 16.498 86.521 49.833

Soberano - - - 1.558 185

Portugal Corporates 141186 443.533 184.458 867.223 277689
Financeiras 28.397 40.987 82.615 476.041 149.472

Soberano 80.643 203.850 103.697 585.680 482.249

Emergentes Corporates 28.765 325.372 1.365.287 360.518 424100
Financeiras - - - 6.857 8.075

Soberano - - 4772 20.632 55.050

Europa&USA Corporates 12.923 130.651 63.357 326.240 245.363
Financeiras 18.293 76.676 30.014 158.715 258.630

Soberano 88.575 20.050 74.501 136.081 283153

Mocambique Corporates 11.452 - - 3.849 -
Financeiras 66 2 2.468 505 41.950

ABS Corporates 2.623 15.935 1.296 36.567 9763
Financeiras 35103 135.486 20.391 256.813 91.940

565.482 1.530.240 2.035.033 4.745.520 3.397.623
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O grau de complexidade destas metodo-
logias podera apresentar diferentes niveis,
do mais simples ao mais complexo, e
requer uma revisdo frequente pelos
utilizadores / responséveis de forma

a assegurar a sua integridade.

O Comité de Validacdo de Modelos,
analisa e testa, numa base regular, a
adequacdo dos modelos utilizados pelo
Banco podendo recomendar as altera-
c¢bes necessarias. As conclusées dos
trabalhos realizados sdo reportadas

ao Conselho de Administragao.

8.12. RISCO OPERACIONAL

O Risco Operacional pode surgir como
resultado de falhas ocorridas por proce-
dimentos ou sistemas inadequados, risco
humano ou eventos externos.

Tendo em conta a natureza do seu
negécio, o Banco encontra-se exposto a
potenciais perdas e/ou riscos emergentes
do negécio desenvolvido, com impacto na
sua atividade e reputacdo. Estes eventos
podem resultar de erros humanos, erros
de sistemas e operacionais, interrupgoes
inesperadas no processamento de negdcio
ou execucdo deficiente ou insuficiente de
determinadas atividades por fornecedores
terceiros contratados, de componentes
significativas do modelo de negdcio.

Considerando o exposto, o Banco
mantém um processo de gestdo proativa
de riscos operacionais, de modo a manter
a sua exposicdo a esta tipologia de risco
em niveis minimos, revendo regularmente
0s seus sistemas de controlo interno para
assegurar o continuo funcionamento do
negoécio em circunstancias normais, mas
também anormais.

Os sistemas e procedimentos que o
Banco tem implementados sdo dese-
nhados ndo apenas para maximizar a
eficiéncia e eficacia dos processos, mas
também para reduzir os riscos de fraude,
sejam de origem interna ou externa, e de
erros ou quebras indesejdveis de servico,
resultantes de eventos associados com a
tecnologia e infraestrutura de sistemas,
procedimentos e telecomunicacdes (ver
Nota 45 do anexo as demonstragdes
financeiras consolidadas).

Limitar os riscos operacionais através da
implementacdo de procedimentos
internos adequados e suficientemente
robustos é essencial para oferecer um
servico completo e competente aos
clientes e reduzir o risco de san¢des regu-
latérias. A responsabilidade direta pela
gestdo de riscos operacionais recai sobre
os responsaveis de cada unidade de
negdcio e sobre as dreas de suporte. Para
monitorizar os diversos riscos a que o
Banco esté exposto, existe uma estrutura
auténoma de governacao, constituida por
diversos grupos de supervisdo interna e
que se relinem separadamente, e formam
parte do Comité de Todos os Riscos:

4 Risco Operacional: revisdo da adequa-
cdo dos procedimentos internos, do su-
porte humano e de sistemas na conducdo
das fungbes de negdcio, bem como dos
riscos operacionais didrios a que o Banco
estad exposto, com base em processos

de autoavaliagdo, controlos dos erros
operacionais e em relatérios de auditorias
internas e externas.

4 Risco Tecnolégico: supervisiona a
adequacao e seguranca da complexa
infraestrutura tecnolégica que suporta
o processamento interno do Banco, a
informacdo de gestdo e a ligagdo com

fornecedores de informacdo e servicos de
execucdo terceiros. Tem também como
missdo, manter a infraestrutura tecnolo6-
gica adequada para responder a eventos
de desastre (disaster recovery), de forma
a minimizar os tempos de paragem e
assegurar a continuidade da prestacao
dos servigcos do Banco.

O Banco também realiza periodicamente
atividades de autoavaliacao para identificar
e atuar sobre os riscos associados a opera-
cOes, a tecnologia e ao cumprimento. Os
processos de controlo incluem, por exem-
plo, a reviséo frequente dos procedimentos
operacionais relevantes, o cumprimento de
orientacdes normativas, auditorias internas
e externas as operacdes, sistemas e areas
comerciais e de negociagao, procedimen-
tos de back-up, a manutencéo dos acordos
de outsourcing e um plano de recuperacéo
de negdcio apropriado para reduzir os
efeitos de qualquer interrupcao imprevista
das atividades do Banco.

Constitui um objetivo da estrutura de
governacgao acima identificada, e de todos
os departamentos internos, garantir o
cumprimento das orientacdes prudenciais
e regulatorias para que os custos de
eventuais erros ou falhas sejam mantidos
em niveis consentdneos com o capital do
Banco e a estratégia de negdcio.

Para apoiar este controlo, o Banco tem pro-
cedimentos internos de reporte de erros
operacionais ao Conselho de Administracdo
numa base regular. Este reporte, e posterior
andlise, permitem a identificacdo de proble-
mas na sua fonte e a sua resolugdo em
conformidade. Os dados recolhidos s&o
extensos e permitem uma andlise detalhada
das perdas operacionais reais por tipo

de evento, linha de negdcio, por impacto,

e por montantes médios ou especificos.

T.40

Tipos de Eventos de Risco Operacional (Basileia) % N° de Eventos % Valor dos Eventos
Fraude interna 0,53% 70,20%
Fraude externa 0,26% -
Politicas de RH e seguranca no local de trabalho 0,26% 26,78%
Clientes, produtos e préticas de negocio 1,85% 0,03%
Danos em ativos tangiveis - -
Perturbacdes na atividade 0,26% -
Tecnologias de informacdo e comunicagdo 60,32% 0,03%
Execucgdo, entrega e gestdo de processos 36,51% 2,96%




T.41
Eventos por Linha de Negécio
Corporate finance

RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO 4 46
8. GESTAO DE RISCO E CONTROLO INTERNO

% N° de Eventos

% Valor dos Eventos

Trading and sales 0,26% -
Payment and settlement 17,20% 0,03%
Commercial banking - -
Agency services 0,53% -
Retail banking 29,89% 21,83%
Retail brokerage 32,01% 115%
Asset management 11,64% 0,64%
Outros 8,47% 76,36%
T.42
Eventos por Geografia % N° de Eventos % Valor dos Eventos
Portugal 87,30% 51,02%
Mocambique 317% 48,98%
Espanha 9,52% 0,00%

O impacto dos eventos em fungdo das
receitas operacionais do Banco tem sido
reduzido, conforme se pode constatar na
Tabela 43.

A chave do sucesso do Banco no
controlo dos riscos operacionais e na
manutencdo de perdas operacionais a
niveis aceitaveis, assenta numa cultura
de identificacdo tempestiva dos erros e
na rapida implementacdo de medidas de
mitigagdo. O Banco encoraja a comuni-
cacgdo dos problemas operacionais, quer
potenciais quer reais, ao Conselho de

Administracdo e a sua resolugdo pré-ativa.

O Banco utiliza a ferramenta Logic
Manager para gerir o risco operacional,
risco tecnoldgico, auditoria interna, poli-
ticas e procedimentos.

8.12.1. CONTINUIDADE DO NEGOCIO
E SEGURANCA DE INFORMACAO

A continuidade do negécio do Banco
num cenario de desastre é objeto de

planeamento exaustivo, sendo uma das
principais preocupacoes do Conselho de
Administracdo e um tema de atencdo
diaria daquele érgdo.

Para este fim, o Banco trabalha com o
objetivo de assegurar que o negocio estd
apto para operar sob as condi¢cdes mais
exigentes e que 0s processos, a gestdo
de risco e o controlo interno, a informacgao
e os sistemas sdo seguros e fidveis.

Estas questdes complexas implicam uma
revisdo e melhoria continuas a medida
que o Banco cresce e que as condi¢des
de mercado e o ambiente regulatério
mudam. Como referido anteriormente, os
controlos didrios de risco enderecam ja a
capacidade de garantir a sustentabilidade
financeira do Banco.

As repercussdes de eventos relacionados
com a ciberseguranga continuaram a
escalar e, como esperado, culminaram
em eventos sem paralelo em Portugal,
tanto ao nivel da sofisticacdo como de
disrupcao de servicos. O Banco perspe-
tiva que esta tendéncia persista, e seja

promovida por tensdes de cariz geopoli-
tico, bem como pelo aumento significativo
dos operadores no mercado digital.
Apesar de, a data, nenhum incidente ter
afetado seriamente instituicdes finan-
ceiras domésticas, é de esperar que o
setor se torne um alvo ébvio. Tém vindo a
aumentar os avisos dos reguladores sobre
eventuais ataques a comunidade bancéria
europeia, assim como as preocupagdes
regulatérias através do aumento de
avaliacdes, relatérios e requisitos de
ciberseguranca obrigatorios.

O Banco trabalha em conjunto com
fornecedores especializados e com a
comunidade CSRIT (Computer Security
Incident Response Team) de modo a
garantir a partilha continua de informacédo
sobre tendéncias de cibersegurancga,

um apoio importante para focalizar os
investimentos em sistemas e servicos
relevantes. Uma preocupacdo importante
relaciona-se com os padrdes de compor-
tamento humano, os quais tendem a

ter um papel central nos ciberataques.
Medidas chave para minimizar a

T.43
2019 0,05%
2020 0,49%
2021 0,01%
2022 1,84%
2023 0,24%
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exposicdo do Banco a comportamentos
de risco incluem iniciativas de conscien-
cializagdo dos utilizadores, centralizagao
da gestdo dos equipamentos corporativos
e terminais de seguranca, politicas claras
de atualizagdo de sistemas e investimento
na protecdo de identidade.

A seguranca por defeito tornou-se trans-
versal e é uma boa pratica comum nas
principais dreas, incluindo acolhimento de
colaboradores, acesso a informacdo,
gestdo de projeto, desenvolvimento de
software, relagdes comerciais e KYC. De
modo a contribuir para a total transpa-
réncia em termos destes riscos em toda a
organizacao, o Banco sujeita-se a audito-
rias e avaliacdes independentes realizadas
por entidades especializadas internas e
externas, e a implementacdo de acbes
para resolver quaisquer insuficiéncias.

A elevada digitalizacdo do mercado e a
procura global por atividades em trabalho
remoto, representam ainda desafios rele-
vantes na retengdo de recursos,
procedimentos de seguranga no acesso
remoto aos sistemas e recursos de cloud
do Banco. Por outro lado, estes desafios
aumentam também a resiliéncia geral

do Banco e ddo ao Conselho de
Administragdo um nivel razoavel de
confianga relativamente a continuidade
do negdcio. A consolidacdo de projetos
de seguranca, de resiliéncia operacional
e procedimentos de protecao de negocio,
e o investimento continuo em pesquisa

e monitorizagdo, continuardo a ser os
principais objetivos para 2024.

O BiG continua a operar com dados
ndo-core na cloud, dotando o Banco de
um nivel de seguranca sem paralelo para
os documentos e e-mails corporativos, e
permitindo também assegurar um cumpri-
mento integral das disposicdes do RGPD.

O BiG espera poder continuar a gerir de
forma direta as principais componentes da
sua infraestrutura, utilizando em simultaneo
tecnologia e servicos da Kyndryl, de forma
a garantir a continuidade e seguranca dos
seus sistemas. Esta parceria inclui apoio a
Continuidade de Negodcios, o qual estd
integrado no Plano de Continuidade de
Negécios global do Banco, alavancado nas
melhores préticas e nos centros de dados
da Kyndryl na Europa para apoiar na recu-

peracdo da infraestrutura e sistemas do
Banco, em caso de interrupcdo abrupta
das operagoes.

8.13. RISCO DE COMPLIANCE

O sistema de controlo interno do BiG
baseia-se numa cultura de conformidade
com a legislacdo e com os diversos
normativos, aplicdveis a atividade
bancdria, bem como nas politicas e
procedimentos relacionados com
obrigacdes contratuais, conduta pessoal
e relacionamento com clientes. No seu
conjunto, estes sistemas e procedimen-
tos visam mitigar o risco do Banco incor-
rer em prejuizos associados a potenciais
sancdes, litigancias, limitagdes a sua
atividade e expansdo e / ou perdas de
reputacdo associadas ao incumprimento
contratual ou a uma percecdo negativa
da imagem publica do Banco.

A funcdo de Compliance assume um papel
chave no Banco e constitui uma parte inte-
grante da cultura interna. Cada linha de
negdcio &, por conseguinte, responsavel
por gerir o risco de Compliance. Neste
contexto, o Banco seleciona os colabora-
dores ndo apenas com base na sua
experiéncia, competéncia e capacidade
técnica, mas também tendo por base os
seus valores éticos, transparéncia e
comportamento responsével, elementos
que no seu conjunto constituem fatores
competitivos de diferenciacéo do Banco
na sua relacdo com clientes.

A funcdo de Compliance é independente
e reporta ao Conselho de Administracdo.
O Compliance possui a necesséria auto-
nomia para atuar de forma independente
das areas de negécio do Banco, de modo
a assegurar uma adequada monitorizagdo
e manutencdo dos sistemas de controlo
interno.

Refira-se, contudo, que a gestdo de risco
de compliance nao é, exclusivamente, da
competéncia da Funcao de Compliance,
havendo também responsabilidades
alocadas aos departamentos que consti-
tuem a primeira e segunda linhas de
defesa.

Em tracos gerais, a funcdo de Compliance
do BiG é responsavel por:

4 Assegurar o respeito pelas disposictes
legais e regulamentos aplicéveis, in-
cluindo os termos e padrdes de cédigos
de conduta internos;

4 Promover um ambiente de controlo e
transparéncia na estrutura organizacional
adequado a complexidade dos servicos
prestados e a dimensao da instituicdo;

4 Monitorizar a adequabilidade e eficién-
cia dos controlos associados com riscos
bancérios;

4 Proteger a reputacdo do Banco;

4 Assegurar e manter contactos e intera-
¢6es com entidades de supervisdo.

Especificamente em matéria de preven-
¢do ao branqueamento de capitais e
combate ao financiamento do terrorismo,
a funcdo de Compliance é responsével
pelo desenvolvimento dos mecanismos
de controlo, monitorizacdo e detegdo de
operacoes suspeitas e pela verificagao
do cumprimento dos deveres previstos
na legislagdo em vigor relativamente

a abertura de contas bancdrias e conhe-
cimento do cliente (Know Your Client).

E ainda responsével pelos mecanismos
de prevencao e combate ao abuso de
mercado, designadamente por via da
monitorizacdo de transacdes e eventos,
assegurando a existéncia de controlos
robustos no &mbito de defesa de mer-
cado. Em ambas as matérias, compete

a esta funcdo a centralizacdo do reporte
e interacdo com as entidades judiciais

e orgdos de supervisdo na investigacdo
e andlise de processos e operagoes
suspeitas.

A funcdo de Compliance coordena,
ainda, a execugdo, controlo e revisdo do
Plano de Prevenc¢do de Riscos de Corrup-
cdo e Infracdes Conexas do BiG. Este
plano estabelece a abordagem metodo-
|6gica para a gestdo e mitigagao de
riscos desta natureza, a compreens&o
apropriada e transversal da natureza

e magnitude dos riscos de corrupgdo e
infragdes conexas subjacentes a ativi-
dade desenvolvida e, simultaneamente,
garantir o alinhamento no tratamento
dos riscos existentes e emergentes,
tendo por base a especificidade do
modelo de negdcio do BiG.



A funcdo de Compliance é ainda
responsavel pela andlise e emissao de
pareceres sobre novos produtos e
servicos, a luz da regulamentagao em
vigor, promovendo uma gestdo proativa
dos mesmos, um controlo e uma vali-
dacao prévia dos riscos desses servicos
e a identificacdo e prevencao ativa de
conflitos de interesses.

8.14. RISCO DE CONDUTA

O risco de conduta tem vindo a assumir
uma importancia crescente no setor finan-
ceiro, atendendo principalmente ao seu
potencial impacto reputacional e reper-
cussoes negativas ao nivel da confianca
dos clientes e restantes stakeholders. O
risco de conduta esté intrinsecamente
relacionado com o risco de cumprimento
e é de importancia primordial para o
Conselho de Administracdao do Banco e
restantes stakeholders.

Conforme referido, o BiG procura
fomentar uma cultura de transparéncia e
rigor, com linhas de comunicacdo claras,
acOes de formacao regulares e fomen-
tando a orientacdo para o cliente. O
Conselho de Administracdo do Banco é
responsavel por transmitir, a toda a organi-
zacdo, orientacdes claras para que cada
colaborador, na sua atividade diaria, atue
com elevada ética profissional e de forma
socialmente responséavel. O Cédigo de
Conduta do Banco, documento que esta-
belece os principios, valores e regras de
natureza ética e deontoldgica que a insti-
tuicdo segue na prossecucado das suas
atividades e no relacionamento com os
clientes, é um instrumento fundamental
para orientar e disciplinar a conduta dos
colaboradores do Banco.

Ao nivel do governo do Banco e sistema
de controlo interno, tem vindo a reforcar
0s mecanismos que permitem o envolvi-
mento e responsabilizacdo do Conselho
de Administracdo e dos responséveis
pelas principais dire¢des do Banco nos
processos de tomada de decisao relati-
vamente a novos produtos e servigos,
assegurando igualmente a capacidade
de as func¢des de controlo interno
atuarem de forma independente na
avaliacdo dos riscos e processos
inerentes aos mesmos. Estas incluem
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(i) a identificacdo e avaliagdo de vulnera-
bilidade de risco de conduta em toda a
organizacao, (ii) monitorizagdo de
métricas chave de risco de conduta, (iii)
formacdo e preparagao dos colabora-
dores sobre as suas responsabilidades
na prevencao de riscos de conduta e (iv)
divulgacéo de boas praticas em matéria
de conduta na interacdo e intervencdo
dos érgdos sociais e funcdes de controlo
na atividade regular do Banco.

8.15. RISCOS ESG

O Banco reconhece que os fatores ESG
tém impactos que podem ser relevantes,
tanto a nivel financeiro como
ndo-financeiro, e que existem
mecanismos de transmissdo para os
riscos tradicionais.

De acordo com esta perspetiva, os fatores
ESG tendem a ser tratados como parte
integrante dos riscos “tradicionais”, que é
a abordagem que tem sido adotada pela
maioria das instituigdes financeiras de
maior relevancia sistémica.

Desta forma, o BiG ndo considera os
riscos ESG de forma isolada, mas sim
como fatores que podem afetar outras
categorias de risco, em particular o risco
de crédito por via do desempenho finan-
ceiro e a solvabilidade dos emitentes que
constituem a sua carteira de titulos, assim
como outras contrapartes relevantes.

Em conformidade, a materializagdo dos
impactos dos fatores ESG no Banco pode
ocorrer sobretudo por intermédio do risco
de crédito, mas também em outras cate-
gorias de risco, especificamente:
mercado, operacional e liquidez. Deste
modo, os fatores de risco ESG sdo consi-
derados como fatores transversais as
varias tipologias de risco no inventério de
riscos do Banco.

Tendo em consideracdo que as expeta-
tivas de supervisdo definidas incidem,
nesta fase, sobretudo na gestdo dos RCA,
o Banco desenvolveu uma analise de
materialidade focada nestes fatores de
risco, que € principalmente qualitativa e
abrange dois aspetos fundamentais que
induzem a impactos em vérias tipologias
de risco, de uma forma transversal:

4 Risco fisico: impacto financeiro direto
das alterac¢des climaticas resultante de fe-
némenos meteorolégicos extremos, es-
cassez de recursos, entre outros;

4 Risco de transigdo: processo de ajus-
tamento relativo a politicas, regulamenta-
cdo e tecnologia no sentido de uma
economia mais sustentavel.

A andlise é realizada pelo Banco
sobretudo numa perspetiva de médio-
longo prazo, em linha com as conclusdes
referidas no documento Guide on
climate-related and environmental risks
do BCE (novembro de 2020). Esta
anélise refere que a maior parte destes
riscos efetivam-se no médio longo-prazo,
em especial para emitentes europeus,
em resultado de uma maior atuacdo
regulatéria das entidades europeias
sobre os temas ESG. No entanto, o
Banco estd consciente que os impactos
destes riscos tém tido uma crescente
atencdo por parte das restantes institui-
cdes e supervisores, estando os fatores
de transicdo a ser ja globalmente
considerados, ainda que a velocidades
distintas nos varios blocos econdémicos,
e que os riscos fisicos, se se mate-
rializarem, terdo, em muitos casos,
consequéncias irreversiveis. Ou seja,
ainda que sejam temas que se materia-
lizem num espaco temporal alargado,
dada a sua natureza prolongada e
irreversivel, nalguns casos, quanto

mais cedo as preocupacodes forem
enderecadas, melhor o risco sera
antecipado e gerido.

Da andlise realizada, o Banco considera
que a materialidade dos RCA podera ser
mais relevante no risco de crédito, desig-
nadamente em termos de riscos de
transicdo, conforme pode ser constatado
na Figura 11 abaixo apresentada.

Da andlise realizada sobre esta tematica,
salientam-se os seguintes aspetos:

A A materialidade da exposicdo aos ris-
cos fisicos no risco de crédito é mitigada
pela dispersao geogréfica consideravel da
carteira de titulos do Banco, assim como,
pelo facto de a mesma ser composta, es-
sencialmente, por empresas e instituicdes
de elevada dimensao, que tipicamente
atuam em varios mercados geogréficos;



49 _4BANCO DE INVESTIMENTO GLOBAL
INFORMACAQ ANUAL 2023

F1n

Categoria de Risco

Risco de Crédito

Risco de Transicao

Riscos Fisicos

Risco de Mercado

Risco Operacional

Risco de Liquidez

Risco Reduzido

A4 Ainda no risco de crédito, relativamente
aos riscos de transi¢do, considera-se que
a exposicdo é mitigada pelo facto de a
carteira de titulos do Banco ser essencial-
mente composta por empresas cotadas de
grande dimensdo, que deverdo ser as que
estdo mais bem preparadas e tém mais
condicdes de acesso a financiamento para
definir e implementar planos de transicao
adequados;

A Para efeitos de risco de mercado, a
materialidade dos dois fatores de risco é
considerada reduzida, devido a reduzida
dimensdo da carteira de negociagao face
ao total dos ativos do Banco, bem como a
tipologia de ativos que a constituem (posi-
cOes para coberturas de taxa de juro, po-
sicdes cambiais, obrigacdes, acdes, etc.);

A Atendendo a dimensao, natureza e
complexidade do modelo de negdcio do
Banco, bem como aos controlos ja existen-
tes, ndo se identificam impactos materiais
acrescidos na gestdo do risco operacional
e risco de liquidez, por via da exposicdo a
este tipo de riscos, visto tanto os fatores
de risco fisicos como os de transicdo ja
serem considerados no contexto da gestdo
a estas duas tipologias. O Banco considera
que os riscos fisicos mais relevantes ja
sdo tidos em conta no contexto da gestdo
desta tipologia de risco, nomeadamente
através do plano de continuidade de
negdcio. No que ao risco de liquidez diz
respeito, consideramos que os varios
cendrios que sdo analisados ja capturam
os impactos que podem decorrer da
exposicdo a estes dois fatores de risco.

De forma a suportar as conclusdes acima
transmitidas, o Banco recorreu a uma
andlise essencialmente qualitativa, ao
nivel da exposigdo ao risco de crédito, e
que inclui informagdo sobre os valores

Risco Moderado - Risco Material

médios ESG score e E score da carteira, a
exposicdo a setores classificados como
carbono-intensivos, assim como analises
relativas a intensidade carbodnica de
emitentes na carteira do Banco, tipologias
de obriga¢des classificadas como
“sustentéveis” e a elegibilidade e
alinhamento dos emitentes em carteira
face as métricas tipificadas na Taxonomia
Europeia (turnover, capex e opex).

- Risco Elevado
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No exercicio de 2023, o Banco de
Investimento Global, S.A. teve um lucro
consolidado atribuivel aos detentores

da casa-mde de € 24.195.067,31 (vinte e
quatro milhdes, cento e noventa e cinco
mil, sessenta e sete euros e trinta e um
céntimos de euro) e um lucro individual

de € 24.449134,84 (vinte e quatro milhdes,
quatrocentos e quarenta e nove mil, cento
e trinta e quatro e oitenta e quatro céntimos
de euro). Nas contas individuais, o Banco
de Investimento Global, S.A. dever4, nos
termos do n.° 1 do artigo 97° do Regime
Geral das Instituicdes de Crédito e Socieda-
des Financeiras, destinar 10% dos lucros
liquidos a formacdo da reserva legal.

Em novembro de 2023, o Banco procedeu
a uma distribuicdo de € 6.543.067,67 (seis
milhdes, quinhentos e quarenta e trés mil,
sessenta e sete euros e sessenta e sete
céntimos de euro), correspondente a

€ 0,035 (trés céntimos e meio de euro) por
acdo. O Conselho de Administragcdo pro-
pde que, ainda relativamente ao exercicio
de 2023, seja distribuido um dividendo
adicional de € 0,065 (seis céntimos e meio
de euro) por acdo a ser pago a cada uma
das 186.947.388 agdes ordinarias existentes
a 31 de dezembro de 2023. O total de
dividendos de ac¢oes ordinérias corresponde
a uma distribuicdo de 76,46% do lucro
individual do exercicio.

Assim, nos termos do disposto no artigo
30°, n.° 1 dos Estatutos, o Conselho de
Administracdo apresenta a seguinte
proposta de aplica¢do do lucro individual
do exercicio:

Reserva Legal 244491348 €

Dividendos ......c.ccccocvveinae 18.694.479,00 €

Reserva Livre .......ccoeeveueenn. 3.309.742,36 €

Prop&e-se ainda deliberar a atribuicdo a
colaboradores do Banco, do montante
maéximo de € 1.850.000 (um milh&o
oitocentos e cinquenta mil euros), a titulo
de participacdo nos lucros do BiG
(Gratificagbes de Balanco ja refletidas no
resultado liquido individual, de acordo
com as regras contabilisticas em vigor),
nos termos a definir pelo Conselho de
Administracdo.

Lisboa, 28 de marco de 2024

O Conselho de Administragao,

Carlos Adolfo Coelho Figueiredo Rodrigues
Presidente

José Galamba de Oliveira
Administrador

Maria Teresa Corréa de Barros Cardoso
de Menezes
Administradora

Mério Jodo Abreu Galhardo Bolota
Presidente da Comissao Executiva / CEO

Ana Rita Gil Simdes
Administradora e membro da Comissdo
Executiva

Jodo Miguel Barrier Henrique
Administrador e membro da Comissao
Executiva

Vitor Manuel Carvalho Luis
Administrador e membro da Comissdo
Executiva
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Certificacao Legal das Contas

Relato sobre a auditoria das demonstragées financeiras consolidadas
Opiniao

Auditamos as demonstragdes financeiras consolidadas anexas do Banco de Investimento Global,
S.A. (o Grupo) que compreendem a demonstragéo da posigao financeira consolidada em 31 de
dezembro de 2023 (que evidencia um total de 2.663.349.214 euros e um total de capital proprio de
390.666.894 euros, incluindo resultados atribuiveis aos proprietarios da empresa-mae de 24.195.067
euros), a demonstragao consolidada dos resultados, a demonstragdo consolidada do rendimento
integral, a demonstragdo consolidada das alteragdes no capital proprio e a demonstragdo consolidada
dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas as demonstragdes financeiras
consolidadas, incluindo informagdes materiais sobre a politica contabilistica.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢éo financeira consolidada do Banco
de Investimento Global, S.A. em 31 de dezembro de 2023 e o seu desempenho financeiro e fluxos de
caixa consolidados relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Internacionais de
Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na secgao “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas” abaixo. Somos independentes
das entidades que compdem o Grupo nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do cadigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior
importancia na auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas do ano corrente. Essas
matérias foram consideradas no contexto da auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas
como um todo, e na formagao da opinido, e ndo emitimos uma opinido separada sobre essas
matérias. Consideramos que as matérias descritas abaixo sdo as matérias relevantes de auditoria a
comunicar neste relatério.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Justo valor de instrumentos financeiros ndo
cotados num mercado ativo

Mensuracdo e divulgacées relacionadas com o justo
valor de instrumentos financeiros ndo cotados num
mercado ativo apresentadas nas notas 2.4. 2.5, 2.10,
3.2, 19, 20, 21, 22, 23, 27 e 45 anexas as
demonstracdoes financeiras consolidadas do Banco

Pela sua relevancia no contexto das demonstra¢oes
financeiras consolidadas do Banco e pelo grau de
julgamento associado, o apuramento do justo valor
de instrumentos financeiros ndo cotados num
mercado ativo constituiu uma matéria relevante para
efeitos da nossa auditoria. Em 31 de dezembro de
2023, os saldos de balango dos ativos financeiros de
niveis 2 e 3 da hierarquia de justo valor, ou sujeitos a
corregdes de valor por via da contabilizagdo de
coberturas contabilisticas e os saldos de balango dos
passivos financeiros de nivel 2 e 3 da hierarquia de
justo valor, ascendem a 796.597.658 euros e
20.332.914 euros respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2023, os instrumentos
financeiros ndo cotados num mercado ativo sdo
compostos por (i) instrumentos financeiros de divida
cujo modelo de negdcio é hold to collect and sale,
classificados nas demonstragdes financeiras nas
rubricas de ativos financeiros pelo justo valor através
de outro rendimento integral, ou ativos financeiros
detidos para negociagao, (ii) derivados classificados
como negociagdo ou cobertura; (iii) instrumentos de
capital proprio e (iv) ativos sujeitos a corregdes de
valor por via da contabilizagédo de coberturas
contabilisticas, nomeadamente titulos cujo modelo de
negdcio é hold to collect.

Para os instrumentos financeiros classificados nos
niveis 2 e 3 da hierarquia de justo valor, o Banco
procede a determinagdo do justo valor com recurso a
estimativas, nomeadamente atraves de (i) pregos
obtidos junto de contrapartes independentes e que
dependem dos pressupostos utilizados (ii) pregos
praticados em transagdes andlogas e recentes de
mercado; (iii) modelos de fluxos de caixa
descontados; e (iv) outras metodologias baseadas no
cumprimento das principais milestones definidas
aquando do investimento inicial, tal como previsto no
Intemational Private Equity and Venture Capital
Valuation Guidelines, os quais usualmente envolvem
um elevado grau de julgamento do 6rgéao de gestao
na definicdo dos pressupostos e inputs a utilizar.

Certificagao Legal das Contas Consolidadas
31 de dezembro de 2023

Os procedimentos de auditoria que desenvolvemos
incluiram a identificagéo, a compreensao e a
avaliagéo dos controlos chave instituidos pelo Banco
para identificar, quantificar e monitorizar o risco de
mercado, bem como os controlos chave subjacentes
as metodologias de apuramento do justo valor.

No ambito especifico do nosso trabalho
desenvolvemos, entre outros, os seguintes
procedimentos:

e Compreensao do processo de governance do
Banco, nomeadamente quanto aos controlos
implementados sobre a revisdo e aprovagao dos
principais pressupostos e julgamentos utilizados
na definicdo e acompanhamento dos resultados
dos modelos de valorizagao utilizados;

e Analise dos documentos metodolégicos de
valorizagéo destes instrumentos financeiros,
preparados pelo Banco, e revisdo da sua
aderéncia aos principios da IFRS 9 e da IFRS
13;

e Revisdo, em base de amostragem, da aplicagao
combinada dos testes as caracteristicas dos
fluxos contratuais dos ativos financeiros e aos
modelos de negdcio do Banco, com recurso a
andlise da documentagao de suporte
disponibilizada;

e Para uma amostra de instrumentos financeiros
cuja mensuragao tenha consistido
substancialmente em dados nédo observaveis de
mercado, os nossos procedimentos incluiram
igualmente a avaliagdo se (i) os modelos
desenvolvidos pelo Banco, (ii) os dados e (iii) os
pressupostos utilizados sao adequados, tendo
para o efeito comparado os dados passiveis de
observagdo com a informagao de mercado
recolhida de fontes externas e independentes,
sempre que disponivel; e

Banco de Investimento Global, S.A.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Neste contexto, alteragdes nos pressupostos
utilizados nas técnicas de mensuragao utilizadas
podem originar impactos no apuramento do justo
valor dos instrumentos financeiros nao cotados num
mercado ativo reconhecidos nas demonstragdes
financeiras consolidadas do Banco.

Mensuracdo e divuigagoes relacionadas coni as

perdas por impatidade registadas para a carteira de
crédito titulado apresentado nas notas 2.5 3.1, 22,
23 e 46 anexas as demonstracoes financeiras
consolidadas do Banco

A significativa expressao das rubricas de crédito
titulado, bem como as perdas por imparidade de
crédito que Ihe estdo associadas, cujo apuramento
requer a aplicagdo de um conjunto de pressupostos
e julgamentos complexos por parte do 6rgéo de
gestdo do Banco no que respeita a identificagéo de
titulos com aumento significativo de risco de crédito,
bem como do correspondente montante de perdas
esperadas de crédito, justificam que estas tenham
constituido uma matéria relevante para efeitos da
nossa auditoria.

Em 31 de dezembro de 2023 o valor bruto do crédito
titulado (custo amortizado) ascende a 2.210.827.946
euros (dos quais 1.284.652.823 euros classificados
como ativos financeiros pelo justo valor através de
outro rendimento integral, tal como descrito na nota
22 anexa as demonstragées financeiras, e
926.175.123 euros, classificados como ativos
financeiros ao custo amortizado sob a epigrafe titulos
de divida, tal como descrito na nota 23 anexa as
demonstragdes financeiras). As respetivas perdas de
crédito esperadas reconhecidas a essa data
ascendem a 3.397.624 euros.

A mensuragao das perdas de crédito esperadas de
crédito titulado, bem como o respetivo aumento
significativo do risco de crédito, sdo apurados pelo

e Para uma amostra de instrumentos financeiros
cuja mensuragao tenha consistido
substancialmente em dados nao observaveis em
mercado, recalculamos o justo valor dos
referidos instrumentos financeiros, tendo em
consideragdo os modelos e inputs previamente
analisados.

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram
também a revisao das divulgagdes sobre os
instrumentos financeiros nao cotados num mercado
ativo, constantes das notas anexas as
demonstragdes financeiras consolidadas do Banco,
tendo em conta as normas contabilisticas aplicaveis e

Os procedimentos de auditoria desenvolvidos
incluiram a identificagdo, compreensao e a avaliacao
dos controlos chave instituidos pelo Banco no que se
refere a aprovagao, registo e monitorizagdo do risco
de crédito do crédito titulado, bem como os controlos
chave do Banco subjacentes a atempada
identificagdo, registo e correta mensuragao das
perdas de crédito esperadas.

No ambito especifico do nosso trabalho,
desenvolvemos, entre outros, os seguintes
procedimentos:

¢ Compreensao do processo de governance do
Banco, nomeadamente quanto aos controlos
implementados sobre a reviséo e aprovagéo dos
principais pressupostos, julgamentos e
perspetivas econdémicas futuras utilizados nos
modelos definidos para a mensuragéo das
perdas por imparidade; e

e Leitura e analise dos documentos metodoldgicos
preparados pelo Banco e revisédo da sua
aderéncia aos principios da referida norma.

No que respeita aos modelos utilizados pelo Banco,
foram desenvolvidos um conjunto de procedimentos

Certificagdo Legal das Contas Consolidadas
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especificos com o objetivo de avaliar se os
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Banco, maioritariamente com recurso a informagéo
disponibilizada por fornecedores externos como
agéncias de rating, e/ou informacédo de mercado
proveniente de data providers.

Para estas exposigdes, o Banco desenvolveu
modelos de analise para apuramento das perdas
esperadas de crédito, a luz dos requisitos da IFRS 9,
nomeadamente a classificagdo das exposi¢des por
diferentes stages consoante a evolugdo do seu risco
de crédito desde a data da sua concessao (stages 1,
2 ou 3). Estes modelos baseiam-se em (i) informagéo
histérica de defaults e recuperagdes disponibilizada
por fornecedores externos e (ii) outra informagéo
proveniente do mercado, como seja os credit spreads
subjacentes ao emitente extraido por via da
transagao de credit default swaps ou das respetivas
yields curves do emitente.

Neste contexto, alteragdes nos pressupostos ou
metodologias ou de informagéo disponibilizada por
fornecedores externos utilizados pelo Banco na
analise e quantificagdo das perdas de crédito
esperadas do crédito titulado, podem ter impacto
relevante na estimativa dos fluxos de recuperagéo e o
timing do seu recebimento, e consequentemente na
determinagdo do montante de perdas de crédito
esperadas reconhecidas como imparidade nas
demonstragdes financeiras consolidadas do Banco
em 31 de dezembro de 2023.

pressupostos considerados pelo 6rgédo de gestédo
respondem aos requisitos da IFRS 9,
nomeadamente: (i) revisdo da documentagéo
metodoldgica subjacente ao modelo utilizado; (ii)
revisdo e testes a segmentacgao da carteira; (iii)
andlise a definicdo de default do Banco e aos critérios
aplicados na classificagédo de staging, em base de
amostragem; (iv) revisao e teste dos principais
parametros de risco; (v) analise critica dos principais
pressupostos e fontes de informagao utilizadas nas
recuperagdes futuras incorporadas no apuramento da
LGD (Loss Given Default); e (vi) recalculo da
Expected Credit Loss.

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram
também a revisdo das divulgagdes sobre a carteira
de crédito titulado, bem como as respetivas
imparidades, constantes das notas anexas as
demonstragdes financeiras consolidadas do Banco,
tendo em conta as normas contabilisticas aplicaveis e
em vigor.

Responsabilidades do 6rgado de gestao e do 6rgao de fiscalizacdo pelas demonstra¢gées

financeiras consolidadas

O d6rgao de gestdo € responsavel pela:

a) preparacao de demonstragdes financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posig¢ao financeira consolidada, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa
consolidados do Grupo de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal

como adotadas na Unido Europeia;

b) elaboragao do relatério consolidado de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

c) criagdo e manutengao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagao
de demonstragdes financeiras consolidadas isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro;

d) adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

Certificag@o Legal das Contas Consolidadas
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e) avaliagéo da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

O drgao de fiscalizagao é responsavel pela supervisdo do processo de preparacéo e divulgagao da
informagéo financeira do Grupo.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢ées financeiras consolidadas

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragoes
financeiras consolidadas como um todo estdo isentas de distor¢cdes materiais devido a fraude ou a
erro, e emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel € um nivel elevado de
seguranga, mas nao € uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara
sempre uma distorgdo material quando exista. As distor¢oes podem ter origem em fraude ou erro e
sao consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais € mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstragdes financeiras
consolidadas, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de nao detetar uma distorgdo material devido a
fraude € maior do que o risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a erro, dado que a fraude
pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragbes ou sobreposicdo ao
controlo interno;

b) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno do Grupo;

c) avaliamos a adequagao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagoes feitas pelo 6rgao de gestao;

d) concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo 6rgédo de gestao, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigdes que possam suscitar davidas significativas sobre a capacidade do
Grupo para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atengédo no nosso relatdrio para as divulgagdes relacionadas incluidas nas
demonstracdes financeiras consolidadas ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar
a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do
nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que o Grupo descontinue
as suas atividades;

e) avaliamos a apresentacgao, estrutura e conteudo global das demonstragdes financeiras

consolidadas, incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as
transagoOes e os acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo apropriada;

&
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f) obtemos prova de auditoria suficiente e apropriada relativa a informagéo financeira das
entidades ou atividades dentro do Grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragoes
financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela orientagédo, supervisdo e desempenho da
auditoria do Grupo e somos os responsaveis finais pela nossa opinido de auditoria;

g) comunicamos com os encarregados da governagao, incluindo o érgéo de fiscalizagao, entre
outros assuntos, 0 ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da
auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a
auditoria;

h) das matérias que comunicamos aos encarregados da governagao, incluindo o érgao de
fiscalizagao, determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragdes
financeiras consolidadas do ano corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria.
Descrevemos essas matérias no nosso relatério, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua
divulgagao publica; e

i) declaramos ao 6rgéo de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia e comunicamos-lhe todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameagas a nossa independéncia e, quando aplicavel, quais as medidas
tomadas para eliminar as ameagas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagéo constante do
relatério consolidado de gestdo com as demonstragdes financeiras consolidadas.

Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares
Sobre o relatorio consolidado de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, alinea e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatorio consolidado de gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais e
regulamentares aplicaveis em vigor, a informagao nele constante € concordante com as
demonstragdes financeiras consolidadas auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciagdo
sobre o Grupo, nao identificdmos incorregdes materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 5637/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas,
relatamos ainda o seguinte:

a) Fomos nomeados/eleitos auditores do Banco pela primeira vez na assembleia geral de
acionistas realizada em 8 de maio de 2014 para um mandato compreendido entre 2014 e 2017,
mantendo-nos em fungdes até ao presente periodo. A nossa Ultima nomeagéo ocorreu na assembleia
geral de acionistas realizada em 24 de maio de 2022 para os dois primeiros anos do mandato
compreendido entre 2022 e 2025.

b) O 6rgao de gestado confirmou-nos que nao tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude
ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstragdes financeiras. No planeamento e

Certificagdo Legal das Contas Consolidadas Banco de Investimento Global, S.A.
31 de dezembro de 2023 PwC 6de7



execugao da nossa auditoria de acordo com as ISAs mantivemos o ceticismo profissional e
concebemos procedimentos de auditoria para responder a possibilidade de distor¢do material das
demonstragdes financeiras consolidadas devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho nao
identificamos qualquer distor¢do material nas demonstragdes financeiras consolidadas devido a
fraude.

c) Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos € consistente com o relatério adicional
que preparamos e entregamos ao 6rgao de fiscalizagdo do Grupo nesta data.

d) Declaramos que nao prestamos quaisquer servigos proibidos nos termos do n.° 1 do artigo 5.°

do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014 e
que mantivemos a nossa independéncia face ao Grupo durante a realizagao da auditoria.

28 de margo de 2024

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

Sooes Weomdo Acrosom Gosto

Jodo Ricardo Amorim Gravito, ROC n.° 1917
Registado na CMVM com o n.° 20210027
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Relatorio e Parecer do Conselho Fiscal do
Banco de Investimento Global, S.A.
sobre as contas consolidadas do seu Grupo relativamente ao

exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023
Ex.™* Senhores Acionistas,

Nos termos dos artigos 508.°-D € 420.°, n.° 1, al. g), do Cddigo das Sociedades Comerciais,
conforme aprovado pelo Decreto-Lei n.° 262/86, de 2 de setembro, e n.° 2 do Artigo
Vigésimo Quarto, n.°s 1 e 2, dos Estatutos do Banco de Investimento Global, S.A. (de ora
em diante “BiG” ou “Banco”), ambos na reda¢do em cada momento em vigor, compete ao
Conselho Fiscal examinar as contas consolidadas do grupo societario do BiG, que inclui as
suas filiais (“Grupo™), que lhe sejam apresentadas pelo Conselho de Administragdo do Banco

relativamente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023.

Assim, no decurso do exercicio de 2023, acompanhamos ativamente, com a periodicidade e
a extensdo que consideramos adequada, a atividade, a gestdo e resultados do Grupo. O
Conselho Fiscal recebeu todas as informagdes necesséarias para o adequado exercicio das
suas fungdes no BiG, nos termos do artigo 6.°, n.°s 1 e 2 do Aviso n.° 3/2020 do Banco de
Portugal, de 15 de julho de 2020, na redagdo em cada momento em vigor. Verificamos a
regularidade da escrituragdo contabilistica, a exatiddo da respetiva documentagdo de
prestacdo de contas consolidadas e dos critérios valorimétricos adotados pela BiG para uma
correta avaliagdo do patriménio e dos resultados. Foi igualmente verificada a eficacia do
sistema de controlo interno, do sistema de gestdo de risco e da auditoria interna, quer em
geral para o Grupo, quer especificamente no que respeita ao sistema de prevengdo de
branqueamento de capitais e financiamento de terrorismo, nomeadamente os controlos
internos relevantes para a atividade do Grupo. O Conselho Fiscal procedeu a emissdo do

relatério de avaliacdo relativo a adequacdo e eficicia do sistema de controlo interno do
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Grupo. Adicionalmente, analisamos € acompanhamos o Plano de Auditoria, também numa

perspetiva de Grupo.

Acompanhamos igualmente os trabalhos desenvolvidos pela PriceWaterhouseCoopers &
Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda., na qualidade de sociedade de
revisores oficiais de contas do Grupo externa (“PwC”). A PwC auditou ao longo do ano e
no final do exercicio de 2023 as contas consolidadas que o Conselho de Administrag@o
elaborou nos termos legais e estatutarios, e apreciamos a Certificagdo Legal das Contas, em
anexo, com a qual concordamos. Na apreciagdo das demonstra¢des financeiras consolidadas
do exercicio, tivemos em especial considera¢do o relatdrio dirigido ao Conselho Fiscal

elaborado pela PwC.

A Certificagdo Legal das Contas do Grupo ndo apresenta reservas € damos a nossa

concordancia total ao seu teor. No ambito das nossas fung¢des, verificamos que:

1) o Balango Consolidado, a Demonstragdo Consolidada dos Resultados por Naturezas, a
Demonstragdo Consolidada do Rendimento Integral, a Demonstra¢do Consolidada das
Alteragdes no Capital Proprio, a Demonstra¢do Consolidada de Fluxos de Caixa e o
correspondente Anexo do Grupo permitem uma adequada compreensdo da situagdo
financeira, dos resultados, do rendimento integral, das alteragdes no capital proprio e dos
fluxos de caixa do Grupo;

ii) as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados pelo Grupo sdo
adequados;

iii) o relatério consolidado de gestdo do Grupo € suficientemente esclarecedor da
evoluc@o dos negdcios e da situacdo do Grupo e do conjunto das filiais incluidas na

consolida¢do, evidenciando os aspetos mais significativos.

Nestes termos, tendo em consideragdo as informagdes recebidas do Conselho de

Administragdo do BiG e as conclusdes constantes da certificagdo legal das contas,
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deliberamos por unanimidade emitir o nosso parecer positivo relativamente aos seguintes

pontos, a proposito do exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023:

1) Aprovagdo do relatério consolidado de gestdo do Grupo; e

ii) Aprovagdo das demonstragdes financeiras consolidadas do Grupo.
Finalmente, desejamos expressar o nosso agradecimento ao Conselho de Administragdo do
BiG e a todos os colaboradores do Grupo com quem contactamos, pela valiosa colaboragio
recebida.

Lisboa, 10 de abril de 2024

Presidente do Conselho Fiscal
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Maria Aline Bastos Moreira Veloso de Almeida

Vogal

Pedro Rogério Lopes Barata do Ouro Lameira
Vogal
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Jorge Manuel Jacob Miguel Tainha
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4 DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DOS RESULTADOS

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023
(Valores expressos em Euros)

| Notas 2023 2022
Rendimentos de juros 4 81.238.986 53.656.560
Gastos de juros 4 (44.303.226) (25.268.229)
Margem financeira 36.935.760 28.388.331
Rendimentos de dividendos 5 99.908 128.865
Rendimentos de taxas e comissées 6 19.353.059 21.837.270
Gastos com taxas e comissées 6 (4158.398) (4.328.434)
Ganhos ou perdas com o desreconhecimento de ativos e passivos financeiros
ndo mensurados pelo justo valor através dos resultados / 4.464.860 499554
Ganhos ou perdas com ativos e passivos financeiros detidos para negociacao e contabilidade de cobertura 8 24.373.420 2.223.229
Diferencas cambiais 9 (1.907.224) 7.494.846
Resultados de alienacdo de outros ativos 10 343 1130
Outros resultados de exploracao 1" 1.037.830 194.870
Proveitos operacionais 80.199.558 56.439.661
Gastos administrativos

Gastos de pessoal 12 (24.382.649) (21.233.057)

Outros gastos administrativos 14 (14.922.015) (13.591.009)
ContribuicGes em numerdrio para fundos de resolucdo e sistemas de garantia de depdsitos 15 (1.072.243) (1164.782)
Depreciacao e amortizacdo (3.270.577) (3.473142)
Provisdes ou reversao de provisdes 37 (61171) 319.059
Imparidade ou reversdo de imparidades de ativos financeiros ndo mensurados
pelo justo valor através dos resultados

Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 22 1.310135 (1.452.456)

Ativos ao custo amortizado 23,24,25e 26 14.668 (1.241.681)
Imparidades ou reversdo de imparidades de ativos n&o financeiros =

Outros (35123) (1.479)
Custos operacionais (42.418.975) (41.838.547)
Resultado antes de impostos 37.780.583 14.601.114
Gastos ou rendimentos com impostos

Correntes 40 (8.714130) (3.605.892)

Diferidos 40 (1.373.529) (274.776)
Lucros ou prejuizos do exercicio antes de interesses que ndo controlam 27.692.924 10.720.446
Interesses que ndo controlam (3.497.857) (478.959)
Resultado liquido do exercicio 24195.067 10.241.487
Resultados por acdo basicos 16 013 0,05
Resultados por acdo diluidos 16 013 0,05

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstrac¢des financeiras consolidadas.
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4 DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DO RENDIMENTO INTEGRAL

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023

(Valores expressos em Euros)

2023 2022
Atribuivel Interesses Atribuivel Interesses
a acionistas que nao a acionistas que nao
Nota Total do banco controlam Total do banco controlam
Resultado liquido do periodo 27.692.924 24.195.067 3.497.857 10.720.446 10.241.487 478.959
Items que poderao vir a ser reclassificados para resultados
Instrumentos de divida ao justo valor através
de outro rendimento integral
Ganhos e perdas do periodo 42 85.810.254 85.747121 63133 (317.528.498) (317.500.378) (28120)
Reclassificagdo de ganhos e perdas 42 (42.043.348) (42.043.348) - 178.106.070 178.106.070 -
Impostos diferidos 42 (13.558.946) (13.575.847) 16.901 43.929.628 43.918.493 1135
Diferencas cambiais 42 (864.586) (664.388) (200197) 1763.453 1.371.905 391.548
Alteracdo de modelo de negécio
Valor Bruto 42 = = = 43.892.471 43.892.471 -
Imposto diferido 42 - - - (13.826.128) (13.826.128) -
Items que n&do poderdo vir a ser reclassificados
para resultados
Instrumentos de capital ao justo valor através
de outro rendimento integral
Ganhos e perdas do periodo 42 (24.288) (24.288) - (291.720) (292.729) 1.009
Impostos correntes 42 - - - (67.783) (67.783) -
Impostos diferidos 42 (7.651) (7.651) - 169.505 169.828 (323)
Variagdo de Outro Rendimento Integral do periodo 29.311.435 29.431.599 (120.163) (63.853.002) (64.228.251) 375.249
Total do rendimento integral do periodo 57.004.359 53.626.666 3.377.694 (53.132.556) (53.986.764) 854.208

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstrac¢des financeiras consolidadas.
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4 DEMONSTRACAO DA POSICAO FINANCEIRA CONSOLIDADA

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023
(Valores expressos em Euros)

| Notas 2023 2022
Ativo
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a ordem
Dinheiro em caixa e Saldos de caixa em bancos centrais 17 284.570.445 126.582.804
Qutros depdsitos a ordem 18 102.271.531 119.833.641
Ativos Financeiros pelo justo valor através de Resultados
Ativos financeiros detidos para negociacdo 19 73.311.687 54721721
Ativos financeiros que ndo s&o ativos de negociacdo obrigatoriamente pelo justo valor através dos resultados 20 8.689.340 7.787.300
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados 21 8.550.863 2.375.091
Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 22 1.069.926.247 1.013.518.043
Ativos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida 23 886.192.944 847122.893
Empréstimos e adiantamentos - Clientes 24 19.952.928 34.869.145
Empréstimos e adiantamentos - Bancos Centrais 25 17741773 8.815.094
Empréstimos e adiantamentos - Instituicdes de crédito 26 70.318.652 25.800.970
Derivados - Contabilidade de cobertura 27 9.086.629 55.571.232
Ativos tangiveis 28 18.760.241 19.560.572
Ativos intangiveis 29 11.456.621 11.373.083
Ativos por impostos
Ativos por impostos correntes 30 - 5.416.787
Ativos por impostos diferidos 40 24.715.669 39.693.589
Outros ativos 31 57.803.644 63.941.034
Ativos Totais 2.663.349.214 2.436.982.999
Passivo
Passivos financeiros detidos para negociacao 19 2.837 -
Passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados 32 19.039.869 20.831.235
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de clientes 35 2.024.574177 1.611.444.893
Recursos de bancos centrais 34 - 25.017.361
Recursos de outras instituicdes de crédito 33 131.718.791 323.944.223
Outras responsabilidades representadas por titulos 36 13149177 -
Derivados - Contabilidade de cobertura 27 20.330.077 -
Provisdes 37 487.829 466.657
Passivos por impostos
Passivos por impostos correntes 30 1.300.191 -
Passivos por impostos diferidos 40 642143 671124
Capital social reembolsével a vista 38 - 12.231.975
Outros passivos 41 61.437.229 92.332.411
Passivos Totais 2.272.682.320 2.086.939.879
Capital
Capital 42 186.947.388 186.947.388
Prémios de emissao 42 1.362.307 1.362.308
Outro rendimento integral acumulado 42 (56.989.043) (86.397.717)
Outras reservas 42 236.067.905 232.346.564
Acdes proprias 42 (2.326) (2.326)
Resultados atribuiveis aos proprietarios da empresa-mée 42 24195.067 10.241.487
Dividendos antecipados 42 (6.543.068) -
Interesses que ndo controlam 42 5.628.664 5.545.416
Capital Préprio Total 390.666.894 350.043.120
Capital Proprio Total e Passivos Totais 2.663.349.214 2.436.982.999

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstrac¢des financeiras consolidadas.



65 .4 BANCO DE INVESTIMENTO GLOBAL
INFORMACAQ ANUAL 2023

4 DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023

(Valores expressos em Euros)

Outro Resultados Interesses Total
Nota Capital Prénjios~ re.ndimento Reserva Outras Af;ée.s atribl:n'v’ei.s aos Divid.endos q|:|e d?
de emissdo integral Legal Reservas Préprias proprietdrios da antecipados nao capital
acumulado empresa-mée controlam préprio
Saldos em 31 de Dezembro de 2021 186.947.388 1.362.306  (21787.972) 51197.366 168.913739  (2.326) 21.201.207 4.849.205 412.680.913
Rendimento integral

Outro rendimento integral (95.912.982) 246.483 (16.299) (95.682.798)

Alteragdo de modelo de negdcio 30.066.343 - 30.066.343

Diferencas cambiais 2 1.236.894 156.465 45.354 (66.810) 391.548 1763.453
Resultado liquido do exercicio - 10.241.487 478.959 10.720.446
Total de .=. : integral reconhecid - 2 (64.609.745) 156.465 291.837 10174.677 854.208 (53.132.556)
no exercicio
Distribuicdo do resultado do exercicio de 2021

Transferéncia para reservas - - - 2.907.661 8.879.496 (1.787157) -

Distribuicdo de dividendos - - - - - (9.347.240) (332.643)  (9.679.883)
Interesses que ndo controlam em Passivo 234.432 234.432
Distribuicdo de reservas - - - - - (59.786) (59.786)
Dividendos antecipados - - - - - -
Saldos em 31 de Dezembro de 2022 42 186.947.388 1.362.308  (86.397.717) 54.261.492  178.085.072  (2.326) 10.241.487 5.545.416 350.043.120
Rendimento integral

Outro rendimento integral - - 30.095.987 - - 80.034 30.176.021

Diferencas cambiais - ) (687.313) (85.060) (62.773) 170.758 (200197) (864.586)
Resultado liquido do exercicio - - - - 24195.067 3.497.857  27692.924
Total de rendimento integral
reconhecido no exercicio - (1) 29.408.674 (85.060) (62.773) 24.365.825 3.377.694 57.004.359
Distribuigdo do resultado do exercicio de 2022

Transferéncia para reservas - - - 1.859.338 2.009.839 (3.869177)

Distribuicdo de dividendos - - - - (6.543.068) (484.885)  (7.027.953)
Interesses que ndo controlam em Passivo (2.809.561) (2.809.561)
Outros movimentos - - - - (3) - (3)
Dividendos antecipados - - - - - (6.543.068) (6.543.068)
Saldos em 31 de Dezembro de 2023 42 186.947.388 1.362.307 (56.989.043) 56.035.770 180.032135  (2.326) 24.195.067 (6.543.068) 5.628.664 390.666.894

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstrac¢des financeiras consolidadas.
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4 DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DOS FLUXOS DE CAIXA

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023
(Valores expressos em Euros)

| Notas 2023 2022
Fluxos de caixa de atividades operacionais

Juros e proveitos recebidos 4 76.690.092 54.370.580
Juros e custos pagos (36.799.741) (25.676.167)
Servigos e comissdes 6 15.249.580 17.233.045
Contribuicdes para o fundo de pensdes (427.309) (388.930)
Pagamentos de caixa a empregados e fornecedores (38.009.415) (38.025.291)
Outros custos e proveitos pagos/recebidos 1.543.787 (297.024)
18.246.994 7.216.213

Variagdo nos ativos e passivos operacionais:
Ativos e passivos financeiros detidos para negociacéo 19 (2.923.722) 167.283
Ativos financeiros que n&o s&o ativos de negociacao obrigatoriamente pelo justo valor através dos resultados 20 (1.610.092) (851.957)
Ativos e passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados 21 (8.046.376) (136.121.724)
Ativos financeiros ao custo amortizado 24 (21.063.360) (59.582.315)
Aplicacdes em bancos centrais 25 - 7192.505
AplicacBes em instituicdes de crédito 26 (73.352.431) 112.840.403
Recursos de clientes 35 445112.805 14.253.755
Recursos de bancos centrais 34 (25.000.000) (25.000.000)
Recursos de instituicdes de crédito 33 (192.423.717) (174.830.603)
Derivados para gestdo de risco 27 76.869.565 173.369.355
Outros ativos e passivos operacionais (37.501.914) 71198182
Fluxos de caixa liquidos das atividades operacionais, antes de impostos sobre os lucros 178.307.752 89.851.097
Impostos sobre os lucros pagos / recebidos (2.209.564) (1125.540)
176.098.188 88.725.557

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Aquisicdo/Diminui¢do de investimentos em subsidiarias (1.319.399) (1.242.842)
Dividendos recebidos 99.908 128.865
Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral (9.666.974) (64.385.175)
Compra de imobilizagdes (2.628.619) (2.547.733)
(13.515.084) (68.046.885)

Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Subscri¢des/Resgates de Unidades de Participacédo 11.031.222 13.789.451
Dividendos de agdes ordinérias pagos 42 (13.635.962) (9.739.669)
Instrumentos representativos de capital 42 (11.649.500) (168.000)
Aumento / (diminuicdo) em outras contas de passivo 41 (600.313) (674.967)
Emissdo de Papel comercial 41 12.511196 -
Fluxos de caixa liquidos das atividades de financiamento (2.343.357) 3.206.815
Caixa e equivalentes no inicio do periodo 246.416.445 219.056.534
Variagdo liquida em caixa e seus equivalentes 160.239.747 23.885.487
Efeito da alteracdo da taxa de cdmbio em caixa e seus equivalentes (2.069.443) 3.474.424
Caixa e equivalentes no fim do periodo 404.586.749 246.416.445

Caixa e equivalentes no inicio do periodo engloba:

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 17 126.582.804 47.968.473
Disponibilidades em outras instituices de crédito 18 119.833.641 171.088.061
Total 246.416.445 219.056.534

Caixa e equivalentes no fim do periodo engloba:
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 17 284.570.445 126.582.804
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 18 102.271.531 119.833.641
Aplicagdes em banco centrais com maturidade inferior a 3 meses 25 17744773 -
Total 404.586.749 246.416.445

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstrac¢des financeiras consolidadas.
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NOTA INTRODUTORIA

O Banco de Investimento Global, S.A. (Banco ou BiG) foi constituido por escritura de 10 de dezembro de 1998, tendo iniciado a sua
atividade bancaria no dia 1 de marco de 1999. O Banco tem por objeto a realizagdo de todas as operacdoes e a prestacdo de quaisquer
servigos permitidos aos bancos, sem quaisquer limitagdes de natureza estatutéria.

No final de 2020, procedeu-se a dissolu¢do com partilha imediata da Onetier Partners, SGPS, S.A., cujo capital era detido a 100% pelo
Banco. A data da liquidacdo esta sociedade detinha apenas uma participacdo de 100% no capital da Onetier Partners, Sociedade de
Capital de Risco, S.A., a qual passou a ser detida diretamente pelo Banco.

A Onetier Partners, Sociedade de Capital de Risco, S.A., detida a 100% pelo Banco de Investimento Global, S.A., foi constituida em 20 de
abril de 2004 e tem como objetivo principal a realizacdo de investimentos temporarios em sociedades com um elevado potencial de
crescimento e valorizagdo. Desde 2016, a politica de investimento da sociedade privilegia a aquisicdo de participacdes no capital, ou a
concessdo de divida convertivel, a empresas Startup em fase de Early Stage que operem preferencialmente nos segmentos de Fintech,
Insurtech e Cybersecurity.

A BiG Servicos Financeiros, S.A., integralmente detida pelo Banco, foi constituida no dia 11 de setembro de 2008, com sede em Lisboa e
tem por objeto principal a prestacdo de servicos de assessoria financeira, bem como a detenc¢do ou gestdo de iméveis.

O BiG Mogambique foi constituido a 8 de outubro de 2014, com sede em Maputo, tendo por objeto principal a realizagdo de quaisquer
operagdes e a prestagdo de quaisquer servicos permitidos aos bancos em Mogambique, sem qualquer limitagdo estatutaria. O Banco de
Investimento Global, S.A. detém 82,64% do BiG Mocambique.

Em 7 de Setembro de 2021 o Banco adquiriu 100% do capital da DIF Broker — Empresa de Investimento, S.A., uma empresa de
investimento constituida em 1999 e que tem por objeto o exercicio das atividades consentidas por lei as sociedades financeiras de
corretagem, incluindo todas as operagdes acessorias, conexas ou similares compativeis com essa atividade e permitidas por lei, sem
qualquer limitagdo estatutdria.

O BiG Diversified Macro Fund, um organismo de investimento coletivo aberto, constituido a 25 de abril de 2018, com sede em Dublin,
Irlanda, e regulado no ambito da diretiva europeia dos fundos de investimento alternativos (AIFMD), é detido pelo Banco em 59,3% das
suas unidades de participacdo e consolidado pelo método de consolidagdo integral.

A entidade Onetier — Fundo Capital de Risco é um fundo de capital de risco gerido pela Onetier Partners, Sociedade de Capital de Risco,
S.A. constituido em dezembro de 2021.
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4 NOTA 1
BASES DE APRESENTACAO E COMPARABILIDADE DE INFORMACAO

No dmbito do disposto no Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho de 2002, na sua
transposicdo para a legislacdo portuguesa, as demonstracdes financeiras consolidadas do Banco de Investimento Global, S.A. (BiG ou
Grupo) sdo preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), tal como adotadas na Unido Europeia.

As IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e as interpretacées emitidas
pelo International Financial Reporting Interpretation Committee (IFRIC), e pelos respetivos 6rgdos antecessores.

As demonstra¢des financeiras consolidadas e as notas anexas agora apresentadas foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo do
Banco de Investimento Global, S.A. em 29 de fevereiro de 2024. As demonstracdes financeiras consolidadas agora apresentadas
reportam-se a 31 de dezembro de 2023 e serdo submetidas para aprovacao da Assembleia Geral, que tem o poder de as alterar. No
entanto, é convicgao do Conselho de Administragdo do BiG que as mesmas venham a ser aprovadas sem alteragdes significativas.

As demonstra¢des financeiras consolidadas agora apresentadas, reportam-se ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 e foram
preparadas de acordo com as IFRS, tal como adotadas na Unido Europeia até 31 de dezembro de 2023. As politicas contabilisticas
utilizadas pelo Grupo na preparacdo das demonstracdes financeiras reportadas a 31 de dezembro de 2023 sdo consistentes com as
utilizadas com referéncia a 31 de dezembro de 2022.

As demonstracdes financeiras consolidadas estdo expressas em euros. Estas foram preparadas de acordo com o principio do custo
histérico, com excecdo dos ativos e passivos registados ao seu justo valor, nomeadamente instrumentos financeiros derivados, ativos
e passivos financeiros detidos para negociacgao, ativos financeiros mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral

e obriga¢des cujo risco de taxa de juro se encontra a ser coberto por derivados na componente que esta a ser objeto de cobertura.

A preparagao de demonstragdes financeiras consolidadas de acordo com as IFRS requer que o Grupo efetue julgamentos e estimativas
e utilize pressupostos que afetam a aplicacdo das politicas contabilisticas e os montantes de rendimentos, gastos, ativos e passivos.
AlteragOes em tais pressupostos ou diferencas destes face a realidade poderado ter impactos sobre as atuais estimativas e julgamentos.
As dreas que envolvem um maior nivel de julgamento ou de complexidade, ou onde sdo utilizados pressupostos e estimativas
significativas na preparacdo das demonstragdes financeiras consolidadas encontram-se analisadas na nota 3.

As politicas contabilisticas foram aplicadas de forma consistente a todas as entidades do Grupo, e sdo consistentes com as utilizadas
na preparacgao das demonstracées financeiras do periodo anterior.

4 NOTA 2
PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As politicas contabilisticas mais relevantes que foram utilizadas na preparagdo das demonstra¢des financeiras consolidadas
encontram-se descritas abaixo.

2.1. Bases de consolidacao

Principios de consolidacéo e registo de empresas subsididrias

O Grupo aplica a IFRS 3 (revista) para o reconhecimento contabilistico das concentracdes de atividades empresariais. As demonstracdes
financeiras consolidadas agora apresentadas refletem os ativos, passivos, rendimentos e gastos do Banco e das suas subsidiérias
(Grupo).

Participacées financeiras em subsididrias

Subsididrias sdo entidades controladas pelo Grupo. O Grupo controla uma entidade quando detém o poder de dirigir as atividades
relevantes da entidade, e quando estd exposto, ou tenha direitos, a variabilidade nos retornos provenientes do seu envolvimento com
essa entidade e seja possivel apoderar-se dos mesmos através do poder que detém sobre as atividades relevantes dessa entidade

(controlo de facto).

As demonstracdes financeiras das subsidiarias sdo incluidas nas demonstragdes financeiras consolidadas desde a data em que o Grupo
adquire o controlo até a data em que o controlo termina.

Goodwill
As concentragbes de atividades empresariais sdo registadas pelo método da compra. O custo de aquisi¢do equivale ao justo valor

determinado a data da compra, dos ativos cedidos e passivos incorridos ou assumidos. O Grupo, numa base de transacdo a transagao
(para cada concentracdo de atividades empresariais), opta por mensurar qualquer interesse minoritdrio na empresa adquirida ou pelo
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justo valor ou pela parte proporcional dos interesses que ndo controlam nos ativos liquidos identificdveis da adquirida os gastos
diretamente relacionados com a aquisi¢do de uma subsididria sdo diretamente imputados a resultados.

O Grupo realiza um conjunto de procedimentos para avaliar se estd perante uma compra de ativos ou uma concentracdo de atividades
empresariais. Ou seja, determina que adquiriu um negdcio quando o conjunto adquirido de atividades e ativos inclui um input e um
processo substantivo que, em conjunto, contribuem significativamente para a capacidade de criar outputs. O processo adquirido é
considerado substantivo se for considerado critico para a capacidade de continuar a produzir outputs, e os inputs adquiridos incluirem
uma forca de trabalho organizada, com os conhecimentos ou experiéncia necessarios para realizar esse processo ou se contribuir
significativamente para a capacidade de continuar a produzir outputs e é considerado Uinico ou escasso ou que ndo pode ser substituido
sem custo, esforgo ou atraso significativo na capacidade de continuar a produzir outputs.

Quando o Grupo adquire um negécio, avalia os ativos e passivos financeiros assumidos para a devida classificacdo e designagdo de
acordo com os termos contratuais, circunstancias econémicas e condi¢des pertinentes a data de aquisicdo. Isto inclui a separacdo de
derivados embutidos nos contratos principais por parte da adquirida.

O valor dos pagamentos contingentes futuros é reconhecido como passivo no momento da concentragdo empresarial de acordo com o
seu justo valor, sendo que qualquer alteragdo ao valor reconhecido inicialmente é registada em contrapartida do valor de goodwill, mas
apenas se ocorrer dentro do periodo de mensuracao (12 meses apds a data de aquisi¢do) e se estiver relacionada com factos e
circunstancias que existiam a data de aquisicdo, caso contrdrio deverd ser registada por contrapartida da demonstracdo dos resultados, a
menos que esse pagamento contingente esteja classificado como capital préprio, sendo que neste caso ndo deve ser remensurado €,
apenas aquando da sua liquidacdo, serd reconhecido o impacto em capital préprio.

O goodwill positivo resultante de aquisicbes € reconhecido como um ativo e registado ao custo de aquisicdo, ndo sendo sujeito a amortizacdo.
O goodwill resultante da aquisicdo de participagdes em empresas subsididrias é definida como a diferenca entre o valor do custo de aquisicao
e o justo valor total ou proporcional dos ativos e passivos e passivos contingentes da adquirida, consoante a opgao tomada. Caso o
goodwill apurado seja negativo, este é registado diretamente em resultados do periodo em que a concentragdo de atividades ocorre.

O goodwill ndo é corrigido em fungdo da determinacdo final do valor do preco contingente pago, sendo este impacto reconhecido por
contrapartida de resultados ou de capitais proprios, se aplicavel.

Em conformidade com a IFRS 3 — Concentracdes de atividades empresariais, se a contabilizacdo inicial de uma combinacdo de negdcios
ndo estiver concluida até ao final do primeiro periodo de relato financeiro em que ocorre a combinacao, esta é registada pelos respetivos
valores provisoérios. Estes valores provisérios poderao ser ajustados durante o periodo de mensuracéo, que ndo podera exceder um ano

a partir da data de aquisicdo.

Durante este periodo, o Grupo devera ajustar retrospetivamente as quantias reconhecidas provisoriamente na data de aquisi¢do, de
modo a refletir novas informagdes obtidas sobre factos e circunstancias que existiam a data da aquisicao e que, se fossem conhecidas,
teriam afetado a mensuracdo das quantias reconhecidas nessa data. Durante este periodo, o Grupo deve também reconhecer ativos e
passivos adicionais, caso sejam obtidas novas informagdes sobre factos e circunstancias que existiam a data de aquisicdo e que, se
fossem conhecidas, teriam resultado no reconhecimento desses ativos e passivos nessa data.

Com uma periodicidade minima anual, o Grupo realiza testes de imparidade ao goodwill registado em balanco, de acordo com os
requisitos da IAS 36 — Imparidade de ativos. Para este efeito, o goodwill é alocado a unidades geradoras de fluxos de caixa, sendo
apurado o respetivo valor recuperdvel com base em estimativas dos fluxos de caixa futuros, atualizadas com base em taxas de desconto
consideradas apropriadas pelo Grupo. As perdas por imparidade associadas ao goodwill sdo registadas em resultados do exercicio e ndo
podem ser revertidas.

Aquisicéo e diluicéo de Interesses que ndo controlam

A aquisicdo de interesses que ndo controlam da qual ndo resulte uma altera¢do de controlo sobre uma subsidiaria € contabilizada como
uma transagdo com acionistas e, como tal, ndo é reconhecido goodwill adicional resultante desta transacdo. A diferenca entre o custo de
aquisicdo e o justo valor dos interesses que nao controlam adquiridos é reconhecida diretamente em reservas. De igual forma, os ganhos
ou perdas decorrentes de alienacdes de interesses que controlam, das quais ndo resulte uma perda de controlo sobre uma subsididria,
sdo sempre reconhecidos por contrapartida de reservas.

Perda de controlo

Os ganhos ou perdas decorrentes da diluicdo ou venda de uma parte da participacdo financeira numa subsididria, com perda de
controlo, sdo reconhecidos pelo Grupo na demonstracdo dos resultados.

Investimentos em subsididrias residentes no estrangeiro

As demonstragdes financeiras das subsididrias e associadas do Grupo residentes no estrangeiro sdo preparadas na sua moeda funcional,
definida como a moeda da economia onde estas operam ou como a moeda em que as subsididrias obtém os seus rendimentos ou
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financiam a sua atividade. Na consolidagdo, o valor dos ativos e passivos, incluindo o goodwill, de subsididrias residentes no estrangeiro é
registado pelo seu contravalor em Euros a taxa de cambio oficial em vigor na data de balango. Relativamente as participagdes expressas em
moeda estrangeira em que se aplica o método de consolidacdo integral e o método de equivaléncia patrimonial, as diferencas cambiais,
apuradas entre o valor de convers@o em Euros da situagdo patrimonial no inicio do ano e o seu valor convertido a taxa de cdmbio em vigor
na data de balanco a que se reportam as contas consolidadas, sdo relevadas por contrapartida de Reservas — diferencas cambiais.

As variacGes de justo valor resultantes dos instrumentos que sejam designados e qualificados como de cobertura relativamente as
participacdes expressas em moeda estrangeira sdo registadas em capitais préprios em Reservas e resultados acumulados. Sempre que
a cobertura ndo seja totalmente efetiva, a diferenca apurada é registada em resultados do exercicio.

As diferencas cambiais resultantes da conversdo em Euros do resultado liquido do periodo, entre as taxas de cambio utilizadas na
demonstracdo dos resultados e as taxas de cAmbio em vigor na data de balanco, sdo registadas na rubrica Reservas e resultados
acumulados — diferenca cambial resultante da consolidacdo das empresas do Grupo. Na alienacao de participagdes financeiras em
subsidiarias residentes no estrangeiro para as quais existe perda de controlo, as diferencas cambiais associadas a participacdo financeira
e a respetiva operacdo de cobertura previamente registadas em reservas sdo transferidas para resultados, como parte integrante do
ganho ou perda resultante da alienagao.

Transacées eliminadas em consolidag¢édo

Os saldos e transag¢des entre empresas do Grupo, bem como os ganhos e perdas ndo realizados resultantes dessas transagdes, sao
anulados na preparacao das demonstragdes financeiras consolidadas. Os ganhos e perdas ndo realizados de transa¢cdes com associadas
e entidades controladas conjuntamente sd@o eliminados na proporcdo da participacdo do Grupo nessas entidades.

2.2. Especializacdo dos exercicios

O Grupo adota o principio contabilistico da especializacdo de exercicios em relagdo a generalidade das rubricas das demonstragdes
financeiras. Assim, os gastos e rendimentos sdo registados a medida que sdo gerados, independentemente do momento do seu
pagamento ou recebimento.

2.3. Transagoes em moeda estrangeira
As contas do Grupo sdo apresentadas em euros.

As transacdes em moeda estrangeira sdo convertidas para a moeda funcional a taxa de cAmbio em vigor na data da transagdo. Os ativos
e passivos monetérios denominados em moeda estrangeira sdo convertidos para a moeda funcional a taxa de cdmbio em vigor na data
do balanco. Os ativos e passivos ndo monetérios denominados em moeda estrangeira e registados ao custo histérico sdo convertidos a
taxa de cdmbio a data da transacgdo. Ativos e passivos ndo monetarios denominados em moeda estrangeira registados ao justo valor sdo
convertidos para a moeda funcional a taxa de cdmbio em vigor na data em que o justo valor foi determinado, as diferencas cambiais
resultantes sao reconhecidas em resultados, com excecdo daqueles reconhecidos em ativos financeiros mensurados ao justo valor por
outro rendimento integral, cuja diferenca é registada por contrapartida de resultados.

2.4. Instrumentos financeiros derivados e contabilidade de cobertura
Classificagdo e mensuracdo

O Grupo classifica como derivados para gestdo do risco os (i) derivados de cobertura e (ii) os derivados contratados com o objetivo de
efetuar a cobertura econémica de certos ativos e passivos detidos para negociacdo, mas que ndo foram classificados como de cobertura.
Todos os restantes derivados sdo classificados como derivados de negociagédo.

Os instrumentos financeiros derivados, sdo reconhecidos na data da sua negociacgao (trade date), pelo seu justo valor.
Subsequentemente, o justo valor destes instrumentos é reavaliado numa base didria, sendo os ganhos ou perdas resultantes dessa
reavaliacdo registados diretamente em resultados do exercicio na rubrica de Ganhos ou perdas com ativos e passivos financeiros pelo
justo valor através de resultados e Contabilidade de cobertura, com exce¢do dos ganhos ou perdas resultantes da reavaliagcdo dos
derivados cambiais que sdo registados na rubrica de diferencas cambiais.

No que respeita as relagdes de cobertura, estas podem ser de dois tipos variando a contabilizagdo consoante a natureza da mesma,
nomeadamente:

4 Cobertura de justo valor consiste na cobertura da exposicdo as alteragdes no justo valor de um ativo e passivo reconhecido. Qualquer
ganho ou perda no instrumento de cobertura e de sinal contrério no instrumento coberto serdo incluidos nos resultados do exercicio.

4 Cobertura de fluxos de caixa, consiste na cobertura da exposicdo a variabilidade nos fluxos de caixa que seja atribuivel i) a um
risco particular de ativo ou passivo reconhecido ii) ou a uma transacdo prevista altamente provavel e que possa afetar os lucros e
prejuizos. A variacdo dos ganhos e perdas no instrumento de cobertura serad reconhecido no capital préprio.
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Se um instrumento de cobertura se vence ou é terminado antecipadamente, os ganhos ou perdas reconhecidas na valoriza¢do do risco
coberto como correcdes de valor dos elementos cobertos sdo amortizados ao longo do seu periodo de vigéncia remanescente.

Se 0 ativo ou passivo coberto é vendido ou liquidado, todos os valores reconhecidos na valorizagao do risco coberto sdo reconhecidos
em resultados do exercicio e o instrumento financeiro derivado passa a pertencer a carteira de negociagdo.

Se a cobertura deixar de ser eficaz, a mesma é descontinuada e os ganhos ou perdas reconhecidas como corre¢des de valor dos
elementos cobertos sdo amortizados por resultados durante o seu periodo de vigéncia remanescente.

No caso de coberturas de risco de taxa de cambio de elementos monetarios, ndo é aplicada contabilidade de cobertura, sendo o ganho
ou perda associado ao derivado reconhecido na demonstragao dos resultados, assim como as variagdes cambiais dos elementos
monetarios.

Critérios de classificagdo

O Grupo aplica desde 1 de janeiro de 2018 as disposicoes da IFRS 9 em relacdo a contabilidade de cobertura por entender que esta
opcéo é a mais alinhada com a sua gestdo de risco, nomeadamente no que respeita ao risco de taxa de juro.

Os instrumentos financeiros derivados utilizados para fins de cobertura podem ser classificados contabilisticamente como de cobertura
desde que cumpram, cumulativamente, com as seguintes condigdes:

4 deve existir uma relagdo econémica entre o item coberto e o instrumento de cobertura;

4 o risco de crédito da contraparte do item coberto ou do instrumento de cobertura ndo deve ter um efeito dominante sobre as
alteracGes de valor resultantes dessa relagdo econémica; e

4 o racio de cobertura da relacdo de contabilidade de cobertura, entendida como a parte do item coberto pelo instrumento de
cobertura, deve ser o mesmo que o racio de cobertura que se utiliza para efeitos de gestdo.

Aquando do estabelecimento de uma relagdo de cobertura, o Grupo procede a elaboragdo de um dossier onde se encontra formalizada
toda a informacao relativa as diferentes relagdes de cobertura onde se encontram identificados os instrumentos de cobertura e o item
coberto, a natureza do risco a ser coberto e como o Grupo avalia se a relagdo de cobertura cumpre os requisitos de eficacia da
cobertura.

Estes pressupostos sdo monitorizados de forma a garantir a efetividade da cobertura.

Cobertura de justo valor (fair value hedge)

Numa operacdo de cobertura de justo valor de um ativo ou passivo (fair value hedge), o valor de balango desse ativo ou passivo, determinado
com base na respetiva politica contabilistica, é ajustado por forma a refletir a variagdo do seu justo valor atribuivel ao risco coberto.

As variag8es do justo valor dos derivados de cobertura sdo reconhecidas em resultados, conjuntamente com as variagdes de justo valor
dos ativos ou dos passivos cobertos, atribuiveis ao risco coberto na rubrica de Ganhos ou perdas com ativos e passivos financeiros pelo
justo valor através de resultados.
Se a cobertura deixar de cumprir com os critérios de exigibilidade da contabilidade de cobertura, o instrumento financeiro derivado é
transferido para a carteira de negociacdo e a contabilidade de cobertura é descontinuada prospetivamente. No que respeita ao ativo ou
passivo coberto, o ajustamento ao valor contabilistico do instrumento coberto é amortizado em resultados pelo periodo de vida util
remanescente do item coberto.
2.5. Outros ativos financeiros
Classificagdo e mensuracéo
No momento do reconhecimento inicial de um instrumento financeiro a sua classificacdo é funcgao:

4 do tipo de instrumento financeiro, de divida ou de capital;

4 do modelo de negdécio do Grupo;

4 das caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro.

Em funcdo dos elementos acima elencados, o respetivo instrumento financeiro seré classificado numa das seguintes categorias,
nomeadamente:
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A ativos financeiros ao custo amortizado;

A ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral; ou

4 ativos financeiros ao justo valor através de resultados.

Avaliacéo do modelo de negédcio

O Grupo procedeu a uma anélise ao modelo de negécio por forma a determinar como é que os seus ativos sdo geridos e como é que a
informacao é disponibilizada e analisada pela Gestdo, por forma a determinar a classificagdo e mensuragao dos seus instrumentos
financeiros. Anualmente, o Grupo garante que o seu modelo de negdcio continua alinhado com o modo como sdo geridos os
instrumentos financeiros do Grupo.

A andlise ao modelo de negdcio é realizada tendo em conta o objetivo da gestdo numa otica de portefélio, tendo sido considerada entre
outros os seguintes elementos:

4

4

4

4

As politicas e objetivos estabelecidos para o portefélio e a operacionalidade préatica dessas politicas, incluindo a forma como a
estratégia de gestdo se foca no recebimento de juros contratualizados, mantendo um determinado perfil de taxa de juro,
adequando a duragdo dos ativos financeiros a duragcdo dos passivos que financiam estes ativos ou na realiza¢do de cash flows
através da venda dos ativos;

A forma como a performance do portefélio é avaliada e reportada aos 6rgdos de gestdo do Grupo;

A avaliacdo dos riscos que afetam a performance do modelo de negécio (e dos ativos financeiros detidos no &mbito desse
modelo de negdcio) e a forma como esses riscos sao geridos;

Tendo por base o modelo de negdcio e a andlise realizada o Grupo classificard contabilisticamente os seus instrumentos de
divida numa das trés categorias abaixo apresentadas:

ativos financeiros ao custo amortizado nas situagdes em que o Grupo pretende receber os seus cash flows contratuais;

ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral nas situagdes em que o Grupo (i) pretende recolher os
cash flows contratuais e (ii) caso surja uma boa oportunidade de realizar os fluxos de caixa através da sua venda;

ativos financeiros ao justo valor através de resultados, quando ndo cumprem os critérios para serem reconhecidos ao custo
amortizado ou ao justo valor através de outro rendimento integral ou quando s&o detidos numa perspetiva de negociagéo e
realizacdo de valias no curto prazo.

Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

Classificagéo

Um ativo financeiro de divida é classificado na categoria de Ativos financeiros ao custo amortizado se cumprir cumulativamente as
seguintes condicdes:

4

O ativo financeiro é gerido num modelo de negécio cujo objetivo principal passa pela recolha dos seus fluxos de caixa
contratuais; e

Os seus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital e juro sobre
o montante em divida (SPPI Solely Payments of Principal and Interest). Para efeitos desta avaliagdo, o Grupo, utiliza as seguintes
defini¢des (i) Capital foi definido como o justo valor do ativo financeiro no seu reconhecimento inicial, (ii) Juro foi definido como a
contrapartida pelo valor temporal do dinheiro, pelo risco de crédito associado ao montante em divida e para outros riscos e
custos associados a atividade (ex. risco de liquidez e custos administrativos), bem como uma margem de lucro. Na avaliacdo dos
instrumentos financeiros em que os cash flows contratuais se referem exclusivamente a capital e juros, o Grupo considerou os
termos contratuais aquando da aquisicdo/reconhecimento dos respetivos instrumentos financeiros.

Para garantir que os seus instrumentos financeiros de divida cumprem com os requisitos SPPI, o Grupo procedeu a uma anélise exaustiva
dos mesmos tendo em considerag¢do entre outros, os seguintes elementos:

Eventos contingentes que possam modificar a periodicidade e montante dos fluxos de caixa;
Caracteristicas que resultem em alavancagem;

Clausulas de pagamento antecipado e de extensdo da maturidade;
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Clausulas que possam limitar o direito de o Grupo reclamar os fluxos de caixa em relacdo a ativos especificos (e.g. contratos
com cldusulas que impedem o acesso a ativos em caso de default — non-recourse asset); e

Caracteristicas que possam modificar a compensacéao pelo valor temporal do dinheiro.
Reconhecimento inicial e mensurag¢do subsequente

Os ativos financeiros mensurados nesta rubrica nomeadamente, as aplicacdes em instituicdes de crédito e bancos centrais, os créditos a
clientes e os titulos de divida sdo reconhecidos na data de negociacdo (trade date), ou seja, na data em que o Grupo se compromete a
desembolsar os respetivos montantes ou adquirir os respetivos titulos.

Os ativos financeiros ao custo amortizado sdo reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor, acrescido dos gastos de transacdo, e
subsequentemente sdo mensurados ao custo amortizado. Adicionalmente, estdo sujeitos, desde o seu reconhecimento inicial, ao
apuramento de perdas por imparidade nomeadamente perdas de crédito esperadas (ver notas 23 e 24), as quais sdo registadas por
contrapartida da rubrica Imparidade de ativos financeiros ao custo amortizado (demonstragdo de resultados).

Os juros dos ativos financeiros ao custo amortizado sdo reconhecidos na rubrica de Receitas com juros, com base no método da taxa de
juro efetiva. Os ganhos ou perdas geradas no momento do seu desreconhecimento sdo registados na rubrica Ganhos / (Perdas) com o
desreconhecimento de ativos e passivos financeiros ao custo amortizado.

Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Classificagéo

Um ativo financeiro de divida é classificado na categoria de Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral se
cumprir cumulativamente as seguintes condigdes:

4 O ativo financeiro é detido num modelo de neg6cio em que o objetivo € a recolha dos seus fluxos de caixa contratuais e,
eventual realizacdo do ativo através da venda desse ativo financeiro; e

4 Os seus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital e juro do
montante em divida (SPPI).

No que respeita aos instrumentos de capital préprio classificados nesta rubrica (que ndo os instrumentos de capital préprio cuja
classificacdo como instrumento de capital préprio na 6tica do emitente apenas seja efetuada ao abrigo das exce¢des previstas nos
pardgrafos 16A a 16D da IAS 32), no seu reconhecimento inicial, o Grupo pode optar irrevogavelmente por classifica-los nesta categoria.

Esta opgdo é exercida numa base casuistica, investimento a investimento.
Reconhecimento inicial e mensurag¢do subsequente

Os instrumentos de divida mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral séo reconhecidos inicialmente pelo seu justo
valor, acrescido dos gastos de transacdo, e subsequentemente sdo mensurados ao justo valor. As variagdes no justo valor destes ativos
financeiros sdo registadas por contrapartida de outro rendimento integral e, no momento da sua alienacdo, os respetivos ganhos ou
perdas acumuladas em outro rendimento integral sdo reclassificados para uma rubrica especifica de resultados designada Ganhos ou
perdas como desreconhecimento de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral.

Os instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral estdo também sujeitos, desde o seu reconhecimento inicial,
ao apuramento de perdas por imparidade mais concretamente perdas de crédito esperadas. As perdas por imparidade estimadas s&o
reconhecidas em resultados, na rubrica Imparidade de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, por
contrapartida de outro rendimento integral, ndo reduzindo a quantia escriturada do ativo financeiro no balango.

Os juros, prémios ou descontos dos ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral sdo reconhecidos na rubrica de
Receitas de juros com base no método da taxa de juro efetiva.

Os instrumentos de capital mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral sao reconhecidos inicialmente pelo seu justo
valor, acrescido dos custos de transacdo, e subsequentemente sdo mensurados ao justo valor. As variacdes no justo valor destes ativos
financeiros séo registadas por contrapartida de outro rendimento integral. Apenas os dividendos, caso remunerem o capital investido sdo
reconhecidos em resultados quando for atribuido o direito ao seu recebimento.

As perdas e reversGes de perdas por imparidade dos instrumentos de capital ao justo valor através de outro rendimento integral ndo sédo
reconhecidas separadamente de outras altera¢des de justo valor, sendo as respetivas variagdes de justo valor transferidas para
resultados transitados no momento do seu desreconhecimento.
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Ativos financeiros ao justo valor através de resultados

Um ativo financeiro é classificado na categoria de Ativos financeiros ao justo valor através de resultados (FVTPL) se o modelo de negécio
definido pelo Grupo para a sua gestdo ou as caracteristicas dos seus fluxos de caixa contratuais ndo cumprirem as condicdes acima
descritas para serem mensurados ao custo amortizado, nem ao justo valor através de outro rendimento integral (FVTOCI) ou foram
detidos numa perspetiva de negociacdo.

Adicionalmente, o Grupo pode designar irrevogavelmente um ativo financeiro, que cumpra os critérios para ser mensurado ao custo
amortizado ou ao FVTOCI, ao justo valor através de resultados, no momento do seu reconhecimento inicial, se tal eliminar ou reduzir
significativamente uma incoeréncia na mensuragao ou no reconhecimento (accounting mismatch), que de outra forma resultaria da
mensuracdo de ativos ou passivos ou do reconhecimento de ganhos e perdas sobre os mesmos em diferentes bases.

Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

Considerando que as transagdes efetuadas pelo Grupo no decurso normal da sua atividade sdo em condi¢des de mercado, os ativos
financeiros ao justo valor através de resultados sdo reconhecidos inicialmente ao seu justo valor, com os gastos ou rendimentos
associados as transagdes reconhecidas em resultados no momento inicial. As variagdes subsequentes de justo valor destes ativos
financeiros sdo reconhecidas em resultados.

A especializagdo dos juros é reconhecida na rubrica de Juros e rendimentos similares com base na taxa de juro efetiva de cada
transacao, assim como a especializagdo dos juros dos derivados de negociacao e classificados nesta categoria. Os dividendos s&o
reconhecidos em resultados quando for atribuido o direito ao seu recebimento.

Os derivados de negociacdo com um justo valor positivo sdo incluidos na rubrica Ativos financeiros detidos para negocia¢do, sendo os
derivados de negociacao com justo valor negativo incluidos na rubrica Passivos financeiros detidos para negociacdo.

Reclassificacéo entre categorias de ativos financeiros

Os ativos financeiros sdo reclassificados para outras categorias apenas se o modelo de negécio utilizado na sua gestdo for alterado.
Neste caso, todos os ativos financeiros afetados sdo reclassificados.

A reclassificacdo é aplicada prospetivamente a partir da data da respetiva reclassificagdo, ndo sendo reexpressos quaisquer ganhos,
perdas (incluindo relacionados com imparidade) ou juros anteriormente reconhecidos. Ndo é permitida a reclassificacdo de investimentos
em instrumentos de capital, nem de instrumentos financeiros designados ao justo valor através de resultados (opcdo de justo valor).

Imparidade

O Grupo avalia em cada data de reporte se existe (i) evidéncia objetiva de imparidade; ou (i) um aumento significativo do risco de crédito,
para os seus instrumentos financeiros de divida, de acordo com as regras da IFRS 9. As perdas de crédito esperadas (ECL — Expected
Credit Losses) calculadas, sé@o registadas por contrapartida de resultados nas rubricas de Imparidade ou reversdo de imparidades de
ativos financeiros ndo mensurados pelo justo valor através dos resultados — Ativos financeiros pelo justo valor através de outro
rendimento integral, Imparidade ou reversdo de imparidades de ativos financeiros ndo mensurados pelo justo valor através dos
resultados — Ativos financeiros pelo custo amortizado e Imparidade ou reversdo de imparidades de ativos ndo financeiros, sendo
subsequentemente revertidas em resultados caso, num periodo posterior o montante da perda estimada diminua.

Para a execucgdo dos processos de célculo de imparidade incluidos neste procedimento, o Grupo divide a sua carteira de crédito por
operagdes, nomeadamente entre crédito titulado e crédito ndo titulado.

O Grupo determina as perdas de crédito esperadas de cada operacdo em funcdo da deterioracdo do risco de crédito verificada desde o
seu reconhecimento inicial. Para este efeito, as opera¢des sdo classificadas num dos seguintes trés stages:

4 Stage 1: os ativos financeiros sdo classificados em stage 1 sempre que ndo se venha a verificar um aumento significativo do risco de
crédito desde data do seu reconhecimento inicial. Para estes ativos deve ser reconhecido em resultados do exercicio a perda
esperada por imparidade de crédito resultante de eventos de incumprimento a ocorrer durante os 12 meses apods a data de reporte;

4 Stage 2: incorpora os ativos financeiros em que se tenha verificado um aumento significativo do risco de crédito desde a data do
seu reconhecimento inicial, ainda que essa situagdo ndo se tenha materializado em perdas concretas e sejam apenas indicios.
Para estes ativos financeiros sdo reconhecidas perdas esperadas por imparidade de crédito ao longo da vida dos ativos (lifetime).
No entanto, o juro continuaréa a ser calculado sobre o montante bruto do ativo; ou

4 Stage 3: os ativos classificados neste stage apresentam na data de reporte evidéncia objetiva de imparidade, como resultado de
um ou mais eventos ja ocorridos que resultem numa perda. Neste caso, serd reconhecida em resultados do exercicio a perda
esperada por imparidade de crédito durante a vida residual expectédvel dos ativos financeiros. O juro é calculado sobre o valor
liquido de balanco dos ativos.
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Principais drivers no cdlculo das perdas esperadas

A mensuracgao de perdas esperadas € o resultado do produto entre a probabilidade de default (PD) do instrumento financeiro, a perda
dada o default (LGD) e a exposicdo na data do default (EAD),

No que respeita ao crédito ndo titulado, o Grupo usa as default rates trimestrais divulgadas pela EBA como base para o calculo da
probabilidade de default.Quanto a Loss Given Default, esta é aplicada tendo por base o risco e tipologia de crédito associado. As
respetivas PDs sdo ajustadas tendo por base um conjunto de informagdo e cendrios macroeconémicos por forma a incorporarem

informacao forward looking.

Para o crédito titulado, as PDs e LGDs sdo inferidas com recurso a informacdo de mercado proveniente de providers externos,
nomeadamente a Bloomberg e a Moody's.

A principal diferenca entre as perdas por imparidade mensuradas para ativos financeiros classificados nos stages 1e 2 é o respetivo
horizonte temporal no célculo da PD. As perdas esperadas para os ativos financeiros em stage 1 serdo calculadas com recurso a uma PD
a 12 meses enquanto as perdas esperadas em stage 2 utilizam uma PD-lifetime.

O célculo da perda esperada para os ativos financeiros em stage 1, 2 e 3 considera sempre informagédo point in time e forward-looking.

Aumento significativo do risco de crédito e definicdo de default

Os ativos financeiros transitam de stage 1 para o stage 2 quando o risco de crédito aumenta significativamente quando comparado com o
risco de crédito na data do seu reconhecimento inicial. O aumento significativo do risco de crédito deverd ser determinado através da
andlise de indicadores quantitativos e/ou qualitativos internos utilizados pelo Grupo.

O Grupo efetua uma avaliagdo regular das suas carteiras de forma a estimar as perdas esperadas a doze meses, e avaliar a existéncia de
um aumento significativo do risco de crédito e caso se confirme, estimar perdas esperadas para a vida dos instrumentos financeiros.

Para determinar que existiu um aumento significativo do risco de crédito, no que se refere ao crédito titulado, o Grupo implementou um
conjunto de varidveis que devem ser analisadas, nomeadamente:

Evolugdo negativa do rating face a data de aquisicdo;

Evolucdo negativa do preco face ao custo amortizado;

Divida do emitente reestruturada por dificuldades financeiras;

Atrasos nos pagamentos de capital e/ou juros entre 30 e 90 dias;

Incapacidade de mensurar o risco de crédito no momento da sua origina¢do e/ou aquisicdo;

AAAMANA

A avaliacdo do incumprimento (default) e consequente classificacdo dos ativos financeiros da carteira de crédito titulado em stage 3, é
também regularmente avaliada pelo BiG, sendo que sdo considerados os seguintes indicadores:

Evolucéo adicional negativa do rating;

Declinio do justo valor do ativo financeiro de forma continuada durante 12 meses ou declinio do justo valor do ativo financeiro de
forma significativa (superior a 30%), ndo justificado por algum evento disruptivo (ex: guerra, pandemia) e desajustado da evolucdo
geral do mercado. Neste caso, deverd ser expurgado o efeito do risco de taxa de juro e ser analisada a ocorréncia de
downgrade para efeitos de andlise no Comité de Risco de Crédito;

Atrasos nos pagamentos de capital e/ou juros superiores a 90 dias;

Titulos com rating igual ou inferior a CCC+ (ndo POCI);

Perda de atribuicdo de rating;

Desaparecimento de mercado ativo para o ativo financeiro em andlise devido a dificuldades financeiras;

Faléncia/insolvéncia do emitente;

Divida do emitente reestruturada por dificuldades financeiras.

4
4

AAAMAMANAN

No que respeita ao crédito ndo titulado, a carteira de crédito do Grupo é constituida principalmente por créditos concedidos a clientes e
a colaboradores. O Grupo efetua uma avaliacdo regular da sua carteira de crédito ndo titulado de forma a estimar as perdas esperadas a
doze meses, e avaliar a existéncia de um aumento significativo do risco de crédito e caso se confirme, estimar a perda esperada para a
vida do instrumento financeiro.

Para determinar se existiu um aumento significativo do risco de crédito na carteira ndo titulada, o Grupo implementou um conjunto de
varidveis que devem ser analisadas. Estas varidveis, por sua vez, determinardo a classificagdo em termos de staging das operacoes de
crédito.

Os critérios utilizados pelo Grupo para analise e classificagdo das operacdes de crédito ndo titulado em stage 2 sdo os seguintes:

4 Atrasos nos pagamentos de capital e/ou juros entre 31 e 90 dias
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Crédito vencido ou abatido ao ativo na CRC-Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal;
Indicios de risco registados nas Observacoes das Contas dos Clientes;

Penhoras ou bloqueios bancérios registados nas Contas dos Clientes;

Inclusdo do cliente na LUR — Lista de Utilizadores de Risco (cheques);

Inclusdo do cliente na watchlist interna;

Reestruturagéo significativa de operacdo de crédito por dificuldades financeiras do devedor.

AAAMAMNANN

A avaliagdo do incumprimento (default) e consequente classificagdo dos ativos financeiros da carteira de crédito ndo titulado em stage 3
é também regularmente avaliada pelo Grupo, sendo que sdo considerados os seguintes indicadores:

Atrasos nos pagamentos de capital e/ou juros entre 31 e 90 dias;

Crédito vencido ou abatido ao ativo na CRC-Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal;
Indicios de risco registados nas Observacoes das Contas dos Clientes;

Penhoras ou bloqueios bancérios registados nas Contas dos Clientes;

Inclusdo do cliente na LUR — Lista de Utilizadores de Risco (cheques);

Inclusdo do cliente na watchlist interna;

AAAMAMAMANA

Reestruturacdo significativa de operacdo de crédito por dificuldades financeiras do devedor.
Politica de Write-Off de crédito

O abate de instrumentos financeiros ao ativo ocorre quando um instrumento financeiro é considerado definitivamente incobravel (ex:
decisdo de Tribunal) ou o Grupo decidir proceder ao perddo da divida ou ceder o seu direito sobre o crédito a terceiro, conforme referido
acima. Os créditos sé sdo propostos para write-off quando todos os passos do procedimento foram cumpridos e ndo existam
expectativas realistas de recuperacdo da totalidade do crédito em divida.

Os instrumentos financeiros abatidos ao ativo sdo registados em rubricas extrapatrimoniais no momento em que sdo desreconhecidos
do balanco. Os registos em rubricas extrapatrimoniais mantém-se até ao momento da extin¢do definitiva das responsabilidades de cada
operagao de crédito, por liquida¢do ou por cessacao formal do direito a receber nos termos legais e contratuais aplicaveis (por exemplo:
perddo de divida, sentenca judicial ou cessao de créditos vencidos a titulo definitivo), sem prejuizo de serem mantidos todos os registos
extracontabilisticos relativos aos clientes com opera¢des de crédito registadas em balanco.

Os instrumentos financeiros abatidos ao ativo e registados em rubricas extrapatrimoniais sdo mantidos pelo montante a que a instituicao
tem direito, nos termos legais e contratuais aplicdveis, independentemente das expectativas de cobranca.

Os registos contabilisticos em rubricas extrapatrimoniais relativos a instrumentos financeiros abatidos ao ativo sdo adequadamente
suportados para permitir a reconciliacdo sistematica das suas componentes agregadas com o movimento de saidas por abate de crédito
ao ativo.

Politica de reversdo de imparidade

O Grupo avalia a data de cada relato se ha indicagdo de que uma perda por imparidade esperada reconhecida em periodos anteriores
relativamente a um ativo, possa ter sido alterada, através da utilizacdo de mecanismos (triggers e alertas) que confirmem a eventual
reversdo do aumento significativo do risco de crédito anteriormente estimado.

A evolucdo das expectativas do Grupo é traduzida na classificacdo da exposicdo numa das 3 categorias de stage: Stage 1, Stage 2 ou
Stage 3.

A cada categoria de stage correspondem pressupostos de célculo diferentes em relacdo a estimativa da perda por imparidade esperada
calculada a cada periodo de relato.

Uma alteracdo de uma perda por imparidade esperada de um ativo, é reconhecida imediatamente nos resultados do exercicio.
2.6. Passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obriga¢do contratual da sua liquidagdo ser efetuada mediante
a entrega de dinheiro ou de outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros ao justo valor através de resultados, sdo mensurados ao seu justo valor. O justo valor dos passivos cotados é o
seu valor de cotacdo (ask price), os ganhos ou perdas resultantes da sua valorizagdo sdo registados na rubrica de Ganhos ou perdas com
ativos e passivos financeiros pelo justo valor através de resultados e Contabilidade de cobertura. Na auséncia de cotacdo, o BiG estima o
justo valor utilizando metodologias de avaliagcdo considerando pressupostos baseados em informacdo de mercado.

Relativamente aos passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados “Fair Value Option”, o Grupo pode designar,
irrevogavelmente, um passivo financeiro ao justo valor através de resultados no momento do seu reconhecimento inicial, se for cumprida
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pelo menos uma das seguintes condicdes: o passivo financeiro é gerido, avaliado e reportado internamente ao seu justo valor; ou, a
designacdo elimina ou reduz significativamente o “mismatch” contabilistico das transacdes.

Uma vez que as transagodes efetuadas pelo Grupo no decurso normal da sua atividade sdo em condi¢des de mercado, os passivos
financeiros ao justo valor através de resultados sdo reconhecidos inicialmente ao seu justo valor, com os gastos ou rendimentos
associados as transacoes reconhecidos em resultados no momento inicial.

Os Outros passivos financeiros incluem recursos de instituicdes de crédito e de clientes, entre outros passivos.

Estes passivos sdo valorizados pelo custo amortizado sendo os juros reconhecidos na demonstracdo de resultados na rubrica de gastos
de juros.

O passivo financeiro serd desreconhecido quando a obrigagdo subjacente expira ou é cancelada.
2.7. Instrumentos de capital
Instrumentos de capital proprio com a natureza de passivo

Nos instrumentos de capital préprio com a natureza de passivos, encontram-se registadas agdes preferenciais remiveis sem direito de
voto cujas caracteristicas conferem a este instrumento uma natureza hibrida, por partilharem caracteristicas marcantes de instrumentos
de divida.

Segundo a IAS 32, este tipo de instrumentos sdo classificados como passivos financeiros, na rubrica Instrumentos representativos de
capital com natureza de passivo. No caso do Grupo, estes instrumentos sdo apresentados na ribrica de capital social reembolsavel a
vista.

Os rendimentos deste instrumento consistem em (i) eventuais dividendos a pagar que sdo registados na demonstragao de resultados na
rubrica de gastos de juros e (ii) um prémio de remigdo, caso a diferenca entre o valor contabilistico por acdo ordinaria no Ultimo balanco
anual anterior a data de remicdo e o Ultimo balango anual anterior a data de emissdo seja positiva (> 0), que serd contabilizado como
gasto, na conta de gastos de juros por contrapartida da conta de Balango. Durante a vida das a¢&es, o valor estimado do prémio de
remicao é reconhecido e contabilizado de forma incremental em funcdo da férmula de célculo referida na nota 38.

Outros instrumentos de capital préprio

Um instrumento é classificado como instrumento de capital quando ndo existe uma obrigagdo contratual da sua liquidagdo ser efetuada
mediante a entrega de dinheiro ou de outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal, evidenciando um interesse residual
nos ativos de uma entidade apds a deducdo de todos os seus passivos.

Os gastos diretamente atribuiveis a emissao de instrumentos de capital sdo registados por contrapartida do capital proprio como uma
deducdo ao valor da emissdo. Valores pagos e recebidos pelas compras e vendas de instrumentos de capital sdo registados no capital
préprio, liquidos dos custos de transacgdo.

As distribuicdes efetuadas por conta de instrumentos de capital sdo deduzidas ao capital préprio como dividendos quando o direito ao
seu recebimento é declarado.

Acdes proprias

As acdes proprias sdo registadas em contas de capital pelo valor de aquisicdo ndo sendo sujeitas a reavaliacdo. As mais e menos-valias
realizadas na venda de agdes proprias, sdo registadas diretamente em capitais préprios, ndo afetando o resultado do exercicio.

2.8. Compensacao de instrumentos financeiros

Ativos e passivos financeiros sdo apresentados no balango pelo seu valor liquido quando existe o direito legal exercivel de compensar os
montantes reconhecidos e exista a intencdo de os liquidar pelo seu valor liquido ou realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.
O direito legal exercivel ndo pode ser contingente de eventos futuros e deve ser exercivel no decurso normal da atividade do Grupo,
assim como em caso de default, faléncia ou insolvéncia do Grupo ou contraparte.

2.9. Operacoes de venda (compra) com acordo de recompra (revenda)

Os titulos vendidos com acordo de recompra (repos) por um preco fixo ou por um pre¢o que iguala o preco de venda acrescido de um
juro inerente ao prazo da operacdo ndo sdo desreconhecidos do balango. O correspondente passivo € contabilizado em recursos de
outras instituicdes de crédito ou recursos de clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de venda e o valor de recompra é
tratada como juro e é diferida durante a vida do acordo, através do método da taxa de juro efetiva e registada na rubrica de gastos de
juros.
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Os titulos comprados com acordo de revenda (reverse repos) por um preco fixo ou por um preco que iguala o preco de compra acrescido
de um juro inerente ao prazo da operagdo ndo sao reconhecidos no balango, sendo o valor de compra registado como empréstimos e
adiantamentos — instituicdes de crédito empréstimos e adiantamentos — clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de
compra e o valor de revenda é tratada como juro e é diferido durante a vida do acordo, através do método da taxa de juro efetiva e
registada na rubrica de rendimentos de juros.

2.10. Justo valor

O Grupo para determinar o justo valor dos seus instrumentos financeiros, e tendo por base a norma contabilistica IFRS 13, maximiza
o uso/da prioridade a informacdo proveniente de mercados considerados como liquidos (nivel 1) ou alternativamente informacdo de
mercado menos liquida (nivel 2) e, sempre que esta ndo se encontra disponivel, utilizard informacdo ndo observada em mercado
(nivel 3).

Nas situacdes em que o prego ndo é diretamente observavel em mercado, o Grupo determina o seu justo valor através de
modelos/metodologias que sdo amplamente utilizadas pelos participantes no mercado onde o instrumento financeiro é transacionado. A
semelhancga do referido anteriormente, sempre que disponivel, o Grupo tenta maximizar o uso de informacdo proveniente de mercados
liquidos considerada como de nivel 1 para alimentar estes modelos.

A hierarquia de justo valor atribuida aos diversos instrumentos financeiros nao é estatica variando a mesma em funcdo das situacées
particulares de mercado, nomeadamente a liquidez, volatilidade, mas também da alteracdo das fontes utilizadas para a sua valorizagao,
entre outras. Neste sentido, a hierarquia de justo valor atribuida aos instrumentos financeiros é revista a cada data de reporte.

2.11. Ativos tangiveis

Os ativos tangiveis do Grupo encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das respetivas depreciacdes acumuladas e
perdas por imparidade. O custo inclui despesas que sdo diretamente atribuiveis a aquisi¢cdo dos bens.

Os custos subsequentes sdo capitalizados apenas se for provavel que deles resultardo beneficios econémicos futuros para o Grupo. As
despesas com manutencgdo e reparagao normais/recorrentes sao reconhecidas como custo a medida que sdo incorridas de acordo com
o principio da especializagdo dos exercicios.

Os terrenos ndo sao deprecidveis. As depreciacdes dos outros ativos tangiveis sdo calculadas segundo o método das quotas constantes,
com taxas de depreciagdo que refletem a vida Util esperada dos bens, conforme abaixo:

Anos
Obras em edificios arrendados 5
Mobilidrio e material 8e10
Maquinas e ferramentas 5e7
Equipamento informatico 3e4d
InstalacGes interiores 4a8
Material de transporte 4
Equipamento de seguranga 8
Iméveis de servigo préprio 50

Sempre que exista indicacdo de que um ativo possa estar em imparidade, o Grupo estima o seu valor recuperavel, devendo ser
reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor contabilistico liquido de um ativo exceda o seu valor recuperavel. As
perdas por imparidade sdo reconhecidas em resultados do exercicio, sendo revertidas em periodos de relato posteriores, quando os
motivos que levaram ao seu reconhecimento inicial cessarem. Para o efeito, a nova quantia depreciada ndo serd superior aquela que
estaria contabilizada, caso ndo tivessem sido imputadas perdas por imparidade ao ativo, considerando as depreciacdes que este teria
sofrido.

O valor recuperdvel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor deduzido dos custos de venda e o seu valor de uso,
sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa estimados futuros que se esperam vir a obter do uso continuado do

ativo e da sua alienacdo no fim da sua vida Util.

Os ganhos e perdas obtidos na alienagdo destes ativos sdo reconhecidos na rubrica lucros ou prejuizos com ativos ndo correntes sendo
determinados pela diferenca entre o valor de realizagdo e o valor contabilistico do ativo.

A vida Util e valores residuais sdo revistos a cada data de relato.
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212. Ativos intangiveis

O BiG regista em ativos intangiveis os custos associados ao software adquirido a entidades terceiras e procede a sua amortizacdo linear
pelo periodo de vida Util estimado de trés anos. O BiG ndo capitaliza custos gerados internamente relativos ao desenvolvimento de
software. No dmbito do processo de aquisicdo da DIF Broker, o Grupo identificou um ativo intangivel que serd amortizado, de forma
linear, por um periodo estimado de vida util de 10 anos.

213. Locacoes IFRS 16

A IFRS 16 define uma locagdo como um contrato, ou parte de um contrato, que transfere o ativo sob direito de uso de um bem (o ativo
subjacente), por um periodo, em troca de um valor.

O Grupo avalia no inicio do contrato se um contrato é ou contém uma locacao, i.e., se o contrato transmite o direito de controlar o uso de
um ativo identificado por um periodo em troca de uma consideragao. Esta avaliagdo implica um exercicio de julgamento por parte da
gestdo sobre se (i) cada contrato identifica um ativo especifico, (i) a entidade obtém substancialmente todos os beneficios econémicos
do uso desse ativo, e se (iii) a entidade tem o direito de controlar o uso do ativo.

No caso dos contratos que constituam, ou contenham, uma locacdo, a norma refere que as entidades devem contabilizar cada
componente da locag¢do contida no contrato como uma locagdo, separadamente dos outros componentes do contrato que ndo sejam
locagbes, exceto se a entidade aplicar o expediente pratico previsto na norma. O Grupo ndo adotou este expediente pratico, fazendo a
separacdo dessas componentes para cada classe de ativo da locacgdo.

Grupo como locatdrio

O Grupo aplica uma abordagem Unica de reconhecimento e mensuragdo para todas as locagdes, com excecdo das locagdes de curto
prazo e locagdes de ativos de baixo valor.

Na data de inicio da locacdo, o Grupo reconhece um ativo que corresponde ao direito de usar o ativo subjacente durante o periodo da
locacdo e a responsabilidade relacionada com os pagamentos da locagdo (ou o passivo da locacdo). O termo do contrato da locagdo é o
periodo ndo canceldvel da locagdo e é determinado tendo em conta (i) as opcdes de término e renovagao do locador e locatério, e (ii)
incentivos econdémicos subjacentes, quando aplicavel. Nos contratos celebrados o Grupo avalia os termos canceldveis minimos
associados a cada contrato.

A IFRS 16 refere que na data de inicio do contrato, o locatdrio deve mensurar o passivo da locagdo pelo valor presente dos pagamentos
de locagdo que ndo estejam pagos nessa data e descontar esses pagamentos a taxa de juro implicita na locacdo, ou, caso esta ndo
puder ser facilmente determinada, utilizar a taxa incremental de financiamento do locatério.

Ativos sob direito de uso

O Grupo reconhece o ativo sob direito de uso dos ativos na data de entrada em vigor da locagdo, data em que o ativo subjacente esta
disponivel para uso.

O ativo sob direito de uso encontra-se registado ao custo de aquisicao, deduzido das depreciacdes acumuladas e perdas por imparidade
e ajustado pelas mensurac¢des do passivo das locagdes, caso existam. O custo do ativo sob direito de uso dos ativos inclui o valor
reconhecido do passivo da locacdo, quaisquer custos diretos inicialmente incorridos e pagamentos j& efetuados antes da data inicial da
locacdo, deduzido de quaisquer incentivos do locador recebidos.

Os ativos sob direito de uso reconhecidos pelo Grupo sdo depreciados numa base linear durante o periodo mais curto entre a sua vida
(til estimada do ativo subjacente e o prazo da locacdo. Periodicamente, o Grupo realiza testes de imparidade aos seus ativos de direito
de uso, reduzindo o seu valor em situacdes de perdas por imparidade.

Os ativos sob direito de uso encontram-se apresentados dentro da nota 28 — Ativos Tangiveis e estdo sujeitos a imparidades de acordo
com a politica do Grupo, conforme descrito nesta nota.

Passivo da locacéo

Na data de inicio da locacdo, o Grupo reconhece os passivos mensurados pelo valor presente dos pagamentos futuros a serem
efetuados até ao final do contrato de locacdo. Os pagamentos da locacdo incluem pagamentos fixos (incluindo os pagamentos fixos em
substéncia), deduzidos de incentivos a locacdo a receber, pagamentos varidveis que dependem de um indice ou de uma taxa e os
valores esperados a serem pagos sob garantias de valor residual.

Os pagamentos da locagdo também incluem o prego de exercicio de uma opgdo de compra, se for razoavelmente certo que o Grupo
exerca a opgao, e pagamentos de penalidades pelo término do contrato, se for razoavelmente certo que o Grupo rescinda o contrato.
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No célculo do valor presente dos pagamentos da locagdo, caso a taxa de juro implicita ndo for facilmente determindvel, o Grupo usa a
taxa de financiamento incremental na data de inicio da locagdo.

O passivo de locagdo, apds o seu reconhecimento inicial, € mensurado pelo custo amortizado usando o método de taxa de juro efetiva,
sendo remensurado sempre que ocorra a alteracdo de uma das seguintes varidveis:

(i) Alteracao do valor dos pagamentos varidveis dependentes de um indice ou taxa (unicamente para o periodo em questdo);

(i) Alteracao da avaliacdo quanto a decisdo de exercer, ou ndo, a opgao de compra, extensao ou rescisdo sobre o ativo subjacente;

(iii) Alteracdo do valor residual do ativo;

(iv) Alteracdo do termo do contrato. Caso se verifique uma alteragdo do prazo do contrato ou uma alteracdo da avaliagdo do
exercicio da opcdo de compra, extensdo e rescisao (pontos (ii) e (iv)), uma nova taxa de desconto devera ser apurada para a

mensuracdo do passivo.

Quando o passivo de locagdo é reavaliado, a respetiva diferenca proveniente da reavaliagao é efetuada por contrapartida do ativo de
sob direito de uso, ou é registado em resultados se o valor contabilistico do ativo sob direito de uso tiver sido reduzido para zero.

Os pagamentos varidveis que ndo dependem de um indice ou de uma taxa sdo reconhecidos como gasto no periodo em que o evento
que lhes der origem ocorra.

O passivo por locagdes encontra-se apresentado dentro da nota 41— Outros passivos.
Expedientes prdticos
Tal como previsto na IFRS 16, o Grupo adotou os seguintes expedientes praticos:

4 N3o contabilizacdo do passivo de locacdo e respetivo ativo sob direito de uso em operacdes em que o contrato de locacédo
tenha uma maturidade ndo superior a 12 meses — locagoes de curto-prazo;

4 N3o contabilizacédo do passivo de locacdo e respetivo ativo sob direito de uso em operacdes em que o valor do ativo subjacente
ao contrato de locacdo, no seu estado em novo, tenha um valor inferior a 5.000 euros — loca¢des de baixo-valor;

Grupo como locador

O Grupo classifica os contratos de locacdao como locacdes financeiras se o contrato transferir substancialmente todos os riscos e
vantagens inerentes a propriedade do ativo subjacente. Todas as restantes operac¢des de locacdo sdo classificadas como locagdes
operacionais.

Os pagamentos das locac¢des operacionais sdo reconhecidos como rendimento de rendas numa base linear ao longo do periodo do
contrato e encontram-se incluidos nas receitas na demonstragdo dos resultados devido a sua natureza de exploragdo.

Na ética do locador os contratos de locagdo financeira sdo registados na demonstracdo da posic¢do financeira como créditos concedidos
pelo valor equivalente ao investimento liquido realizado nos bens locados. Os juros incluidos nas rendas debitadas aos clientes s&o
registados como rendimentos. As depreciacdes de capital, também incluidas nas rendas, sdo deduzidas ao valor do crédito concedido a
clientes. O reconhecimento dos juros reflete uma taxa de retorno peridédica constante sobre o investimento liquido remanescente dos
locados, juntamente com qualquer valor residual ndo garantido a favor do Grupo.

214. Ativos e passivos contingentes

Os passivos e ativos contingentes nao sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, sendo enquadrados na norma IAS 37 e
divulgados sempre que a possibilidade de existir uma saida ou entrada de recursos englobando beneficios econémicos ndo seja remota.

2.15. Beneficios a empregados

Os colaboradores com vinculo contratual ao Banco de Investimento Global estdo, na sua totalidade, inscritos na Seguranca Social. As
responsabilidades do Grupo com pensdes consistem, desta forma, no pagamento de um suplemento que completard a eventual
prestacdo do sistema de Seguranca Social.

O Grupo tem vindo a assegurar os beneficios de reforma dos seus colaboradores através de dois planos de pensdes, um plano de
contribuicdo definida e um plano de beneficio definido, este ultimo implementado na sequéncia das deliberacdes tomadas nas
Assembleias Gerais de 8 de abril de 2005 e de 5 de abril de 2006.



82 .4 BANCO DE INVESTIMENTO GLOBAL
INFORMACAQ ANUAL 2023

Desde aquela data que cada titular do érgdo de administragdo ou trabalhador do Banco podia optar, de entre os dois planos existentes,
por aquele de que pretenderia beneficiar para efeitos de reforma.

O Conselho de Administracdo do Grupo procedeu a uma analise do impacto da existéncia de dois planos, que apesar de terem
diferentes naturezas (beneficio definido vs. contribuicdo definida) foram estabelecidos, de forma igualitaria, para a generalidade dos
colaboradores. Neste contexto, verificou-se que desde a data de criagcdo do Plano de Beneficio Definido em 2006, e apds as adesdes
iniciais a0 mesmo, ndo se registaram quaisquer outras adesodes a este plano, tendo igualmente sido verificado a existéncia de uma
tendéncia no mercado para a conversao dos planos de beneficio definido em contribuigdo definida, nomeadamente atendendo a maior
previsibilidade, limitacdo e menor volatilidade das responsabilidades inerentes.

Neste contexto, foi aprovada na Assembleia Geral realizada em 8 de maio de 2014 a extin¢do do plano de beneficio definido, passando o
Banco a dispor de apenas de um plano de contribuicdo definida que passard a abranger todos os titulares do 6rgdo de administracdo e
trabalhadores do Banco.

Os participantes do plano de pensdes de beneficio definido foram integrados no plano de pensdes de contribuigcdo definida, tendo o
Banco assumido o compromisso de manter um registo para quaisquer diferencas que se possam evidenciar face a responsabilidades
futuras.

No ambito do plano de pensdes de beneficio definido, ndo existiam pensdes em pagamento ou direitos adquiridos que pudessem obstar
a sua extingdo. Estas alteragoes foram devidamente autorizadas pela Autoridade dos Seguros e Fundos de Pensées.

Plano de Pensées

O Banco até 2014, assegurou os beneficios de reforma dos seus colaboradores através de dois planos de pensdes, um plano de
contribui¢do definida e outro de beneficio definido.

Em 2015 deu-se a extingdo do plano de beneficio definido, passando o Banco a dispor apenas de um plano de contribuicdo definida.

As responsabilidades com pensdes de reforma sdo calculadas anualmente, na data de fecho de contas, por atuarios independentes, com
base no Método da Unidade de Crédito Projetada. A taxa de desconto utilizada neste calculo é determinada com base nas taxas de
mercado associadas a obrigagdes de empresas de rating elevado, denominadas na moeda em que os beneficios serdo pagos e com
maturidade semelhante a data do termo das obriga¢des do plano.

A cada data de balanco, o Banco avalia a recuperabilidade do eventual excesso do fundo em relagcdo as responsabilidades com pensdes
de reforma, tendo por base a expectativa de reducdo em futuras contribuicdes necessarias.

Remuneragées varidveis aos empregados e Orgdos de Administracéo

As remuneracdes varidveis atribuidas aos empregados e aos érgdos de administracdo sdo contabilizadas em resultados do exercicio a
que respeitam e sdo registadas sempre que o Grupo tenha uma obrigagdo contratual de pagar estes beneficios, ou quando existe uma
prética passada que tenha gerado uma obrigac¢do construtiva.

2.16. Provisoes

Sdo reconhecidas provisdes quando (i) o Grupo tem uma obrigacao presente, legal ou construtiva como resultado de um acontecimento
passado, (i) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) quando possa ser feita uma estimativa fidvel do valor dessa
obrigacdo. Nos casos em que o efeito do desconto € material, a provisdo corresponde ao valor atual dos pagamentos futuros esperados,
descontados a uma taxa que considera o risco associado a essa obrigacdo.

As provisOes sdo desreconhecidas através da sua utilizagdo para cumprimento das obrigagdes para as quais foram inicialmente
constituidas ou nos casos em que estas deixam de se observar.

217. Impostos sobre lucros

O Banco e as suas subsididrias sediadas em Portugal estdo sujeitos ao regime estabelecido no Cédigo do Imposto sobre o Rendimento
das Pessoas Coletivas (IRC). Adicionalmente, sdo registados impostos diferidos resultantes das diferencas temporarias entre as bases
contabilisticas e as bases fiscais dos ativos e passivos, sempre que estejam cumpridos os critérios estabelecidos na IAS 12 — Impostos
sobre o rendimento.

Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos sobre lucros sao reconhecidos na
demonstracdo dos resultados, exceto quando relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente nos capitais proprios, facto
que implica o seu reconhecimento em capitais préprios. Os impostos sobre lucros reconhecidos nos capitais préprios decorrentes da
reavaliacdo de ativos financeiros mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral sdo posteriormente reconhecidos em
resultados quando forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que Ihes deram origem.
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Os impostos correntes sdo 0s que se esperam que sejam pagos com base no resultado tributdvel apurado de acordo com as regras
fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou substancialmente aprovada na jurisdigdo do Grupo a data de relato.

Os impostos diferidos sdo calculados, de acordo com as regras fiscais em vigor ou substancialmente aprovadas, e utilizando as taxas de
imposto a data de balanco em cada jurisdicdo e que se espera que venham a ser aplicadas quando as diferencas tempordrias se
reverterem.

Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos apenas na medida em que seja expectdvel que existam lucros tributdveis no futuro,
capazes de absorver as diferencas tempordrias dedutiveis.

Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as diferengas temporérias tributéveis, com excec¢do do goodwill ndo
dedutivel para efeitos fiscais, das diferencas resultantes do reconhecimento inicial de ativos e passivos que nao afetem quer o lucro
contabilistico quer o fiscal.

2.18. Reconhecimento de rendimentos de servicos e comissoes
Os rendimentos resultantes de servigos e comissdes sdo reconhecidos de acordo com os seguintes critérios:

4 quando obtidos a medida que os servicos sdo prestados, o seu reconhecimento em resultados é efetuado no periodo a que
respeitem;

4 quando sdo uma parte integrante da taxa de juro efetiva de um instrumento financeiro, os rendimentos de servicos e comissdes
sdo registados em resultados pelo método da taxa de juro efetiva.

2.19. Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros ndo derivados, sdo reconhecidos nas rubricas de rendimentos e gastos de
juros, utilizando o método da taxa de juro efetiva. Os juros dos restantes instrumentos financeiros ativos e passivos sdo também incluidos
nestas rubricas, respetivamente, com excec¢do dos derivados de negociagado.

A taxa de juro efetiva é a taxa que desconta exatamente os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida esperada do
instrumento financeiro, ou quando apropriado, um periodo mais curto, para o valor liquido atual de balango do ativo ou passivo
financeiro. No caso da taxa de juro fixa, a taxa de juro efetiva é estabelecida no reconhecimento inicial dos ativos e passivos financeiros
e nao é revista subsequentemente.

Para o célculo da taxa de juro efetiva sdo estimados os fluxos de caixa futuros considerando todos os termos contratuais do instrumento
financeiro (por exemplo opgdes de pagamento antecipado), ndo considerando, no entanto, eventuais perdas de crédito futuras. O célculo
inclui as comissdes que sejam parte integrante da taxa de juro efetiva, custos de transacgdo e todos os prémios e descontos diretamente
relacionados com a transagao.

No caso de ativos financeiros ou grupos de ativos financeiros semelhantes para os quais foram reconhecidas perdas por imparidade, os
juros registados em resultados sdo determinados com base na taxa de juro utilizada na mensurac¢do da perda por imparidade.

No que se refere aos instrumentos financeiros derivados, com excecdo daqueles classificados como derivados para gestao de risco
(nota 2.4), a componente de juro inerente a variacdo de justo valor ndo é separada e é classificada na rubrica de ganhos ou perdas com
ativos e passivos financeiros pelo justo valor através de resultados e contabilidade de cobertura. A componente de juro inerente a
variacdo de justo valor dos instrumentos financeiros derivados para gestdo de risco é reconhecida nas rubricas de rendimentos e
gastos de juros.

2.20. Resultados por agdao

Os resultados por acdo bésicos sdo calculados dividindo o resultado liquido atribuivel aos acionistas do Grupo pelo nimero médio
ponderado de ag¢des ordinarias emitidas, excluindo o nimero médio de agbes préprias ordindrias detidas pelo Grupo.

Para o célculo dos resultados por acdo diluidos, o nimero médio ponderado de agdes ordindrias emitidas € ajustado de forma a refletir o
efeito de todas as potenciais a¢gdes ordinarias diluidoras, como as resultantes de divida convertivel e de op¢bes sobre agdes proprias
concedidas aos trabalhadores. O efeito da diluicdo traduz-se numa redugdo nos resultados por agdo, resultante do pressuposto de que
os instrumentos convertiveis sdo convertidos ou de que as op¢des concedidas sdo exercidas.

2.21. Caixa e equivalentes de caixa
Para efeitos da demonstragdo dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os valores registados no balango com

maturidade inferior a trés meses a contar da data de aquisicdo/contratacdo, com risco imaterial de flutuacdo do justo valor, onde se
incluem a caixa e as disponibilidades em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito.
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2.22. Garantias prestadas

As responsabilidades por garantias prestadas e compromissos irrevogaveis sdo registadas em rubricas extrapatrimoniais pelo valor em risco,
0s juros, comissdes e outros rendimentos associados sdo registados em resultados ao longo do periodo da duracdo destas garantias e
compromissos. As operagdes associadas a garantias prestadas sdo também alvo de imparidade de acordo com o modelo de perdas esperadas
definido pelo Grupo — conforme descrito na nota 3 — e tendo em consideracdo os respetivos CCFs — Credit Conversion Factors aplicaveis.

Garantias de performance

As garantias de performance sdo contratos que resultam na compensagdo de uma das partes caso a mesma ndo cumpra a obrigacdo
contratual, comercial ou legal.

Quando a garantia de performance confere ao Banco direitos contratuais de indemnizagdo para recuperar quaisquer pagamentos
efetuados ao titular da garantia por parte do requerente e esses direitos sdo cobertos por colaterais, sdo tratadas como um compromisso
de empréstimo concedido ao requerente, se o Grupo concluir que ndo existe nenhum evento com substancia comercial que possa fazer

com que o Banco incorra numa perda resultante do acordo de garantia.

O Grupo analisou os contratos de garantia emitidos, ndo existindo a 31 de dezembro de 2023 contratos de garantia de performance
enquadrados como contratos de seguro no &mbito da IFRS 17.

2.23. Eventos subsequentes
O Grupo analisa os eventos ocorridos apés a data de balango, ou seja, os acontecimentos favordveis e/ou desfavoraveis que ocorram
entre a data do balanco e a data em que as demonstracoes financeiras consolidadas foram autorizadas para emissao. Neste ambito,

podem ser identificados dois tipos de eventos:

i) aqueles que proporcionam prova de condi¢cdes que existiam a data de balanco (eventos apds a data de balango que dao lugar a
ajustamentos); e,

i) aqueles que sejam indicativos das condi¢des que surgiram apds a data de balanco (eventos apds a data de balanc¢o que ndo ddo lugar
a ajustamentos).

Os eventos ocorridos apés a data das demonstragdes financeiras que ndo sejam considerados eventos ajustdveis, se significativos, sdo
divulgados no anexo as demonstragdes financeiras consolidadas.

2.24. Reconhecimento de dividendos

Os rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) sdo reconhecidos quando o direito de receber o seu pagamento € declarado na
rubrica de rendimentos de dividendos.

2.25. Reporte por segmentos

Considerando que o Grupo ndo detém titulos de capital préprio ou de divida que sejam negociados publicamente, a luz do paragrafo 2
do IFRS 8, o Grupo ndo apresenta informacao relativa aos seus segmentos de negdcio.

2.26. Prémio de emissdo

O prémio de emisséo, é a diferenga entre o prego de subscricdo da agdo, e o seu valor nominal. O registo contabilistico € mensurado na
rubrica de capital préprio.

2.27. Demonstracao de fluxos de caixa e equivalentes
Para efeitos da demonstracdo dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os valores registados no balango com
maturidade inferior a trés meses a partir da data da contratagdo, e com risco insignificante de variacdes de justo valor, onde se incluem
caixa, as disponibilidades em bancos centrais e em outras instituigcdes de crédito.
Os conceitos utilizados na apresentacdo das demonstragdes de fluxo de caixa sdo os seguintes:

4 Fluxos de caixa: Caixa e equivalentes de caixa incluem caixa e disponibilidades em outras instituices de crédito;

4 Atividades operacionais: utiliza-se o0 método direto para a apresentacdo dos fluxos de caixa de atividades operacionais, refletindo

o fluxo das atividades tipicas das instituicdes de crédito, bem como outras atividades que ndo sdo qualificadas como de

investimento ou financiamento. Os fluxos dos ativos financeiros ao justo valor através de resultados e pelo custo amortizado sé&o
alocados a atividade operacional;
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4 Atividades de investimento: a aquisicdo, venda ou outras alienagdes de ativos de longo prazo, tais como participagdes em
empresas filiais e associadas, aquisicdo de ativos tangiveis e intangiveis e outros investimentos estratégicos ndo incluidos nas
atividades operacionais. Os fluxos provenientes de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral sdo
alocados a atividades de investimento;

4 Atividades de financiamento: atividades que produzem alteracdes nas operagdes de financiamento de médio e longo prazo do
Grupo que ndo fazem parte das atividades operacionais, tais como aumentos de capital, distribuicdo de dividendos ou
pagamentos associados a contratos de locacdo no ambito da IFRS 16.

4 NOTA 3
PRINCIPAIS ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS UTILIZADOS NA ELABORACAO
DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracdes financeiras individuais do Grupo sdo continuamente avaliadas,
representando a data de cada relato a melhor estimativa do Conselho de Administracdo, tendo em conta o desempenho histérico, a
experiéncia acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem razoaveis.

A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situacdes que haviam sido alvo de estimativa possam, para
efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados.

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos principios contabilisticos pelo Grupo sdo apresentadas
nesta nota com o objetivo de melhorar o entendimento de como a sua aplicagdo afeta os resultados reportados pelo Grupo e a sua
divulgacdo.

3.1. Imparidade dos ativos financeiros

A IFRS 9 determina que o conceito de imparidade baseado em perdas esperadas seja aplicado a todos os ativos financeiros exceto aos
ativos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados e os instrumentos de capital préprio mensurado ao justo valor através
de capital préprio.

Para registar as perdas de imparidade esperadas para os instrumentos financeiros sdo utilizados vérios julgamentos nomeadamente:
Aumento significativo do risco de crédito e defini¢cdo de default

A passagem dos ativos financeiros do stage 1 para o stage 2 ocorre no momento em que o seu risco de crédito aumenta
significativamente quando comparado com o risco de crédito na data do seu reconhecimento inicial. O aumento significativo do risco de
crédito devera ser determinado através da andlise de indicadores quantitativos e/ou qualitativos internos utilizados pelo Grupo na sua
gestdo de risco de crédito, exigindo assim a uma maior articulagdo dos requisitos contabilisticos com as politicas de gestdo de risco de
crédito instituidas pelo Grupo.

A existéncia do aumento significativo do risco de crédito é avaliada para cada ativo financeiro, considerando um conjunto de indicadores
quantitativos e qualitativos. Quanto as transicdes de ativos financeiros do stage 2 para o stage 3 estas ocorrem quando estes se
encontrem em default, ou seja, quando existe uma evidéncia objetiva do ativo estar em situagdo de imparidade

Natureza dos principais julgamentos, estimativas e hipoteses utilizados na determinagdo da ECL

Crédito Titulado

O Grupo utiliza um conjunto alargado de dados de mercado na estimag¢do da ECL para esta tipologia de ativos.

| — Staging

Para determinacdo do staging, além dos indicadores regulamentares relacionados com a mora (atrasos nos pagamentos < 30 dias, 30-90
dias, > 90 dias), e de outros alertas e triggers mais qualitativos, o Grupo avalia a existéncia de aumento significativo do risco de crédito

baseado em dois critérios/alertas:

A variacdo de rating;
4 variacdo de preco.

a) Variacdo do preco

No caso da variagdo de preco, é utilizado um conjunto de dados externos, nomeadamente, as curvas genéricas disponiveis em mercado
por rating. Neste caso, o Grupo procedeu a construgcdo de Matrizes de Precos onde sdo definidos os limiares a partir dos quais o Grupo
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considera que pode ter ocorrido um aumento significativo de risco de crédito. A construgdo destas matrizes tem por base as yields
curves por rating, provenientes da Bloomberg.

b) Variacdo do rating
A atribuicdo de um rating assenta nas seguintes regras, seja na data de originacdo, seja na data de referéncia:

(i) se existirem ratings de 3 agéncias, o Grupo seleciona o melhor dos 2 piores;
(ii) se existirem ratings de 2 agéncias, o Grupo seleciona o mais baixo;
(iii) se existir apenas um rating, o Grupo utiliza esse rating.

Uma vez que a maioria dos ativos em carteira sdo adquiridos em diferentes momentos temporais, a data de aquisicdo considerada para
determinar o rating na originacdo é calculada pela ponderagdo do montante adquirido e a respetiva data de aquisi¢do.

A Matriz de Ratings, construida a partir de dados observéveis da Moody’s, permite determinar em quantos notches pode um titulo variar
sem que implique presumivel um aumento significativo do risco de crédito. Esta matriz depende do rating e do nimero de anos que o
Grupo detém a posicdo.

Assim, para determinar se ocorreu um aumento significativo do risco de crédito, o Grupo usa, entre outros, critérios ligados a variagdo do
preco dos titulos e a variagdo do rating desde a originagdo. Dependendo de serem atingidos determinados valores, o modelo de
apuramento de staging adotado sugere a possibilidade de ter ocorrido um aumento significativo do risco de crédito, o qual é discutido e
eventualmente confirmado em sede de reunido mensal do Comité de Risco de Crédito.

Triggers e alertas para aumento significativo do risco de crédito

Critério de Staging — Passagem a stage 2

i. Atrasos nos pagamentos de capital e/ou juros entre 31 e 90 dias;
TRIGGERS (automadticos) ii. Divida do emitente reestruturada por dificuldades financeiras
iii. Incapacidade de mensurar o risco de crédito no momento da sua originagdo e/ou aquisigao.

i. Evolugcdo negativa do rating face a data de aquisicdo (conforme matriz de ratings, que define o
ndmero maximo de notches que é esperado acontecer para cada rating/prazo em carteira para
OUTROS ALERTAS (sujeitos a reviséo e andlise em que seja despoletado este alerta);
comité de Risco de Crédito) ii. Evolucdo negativa do preco face ao custo amortizado e comparacao da mesma com o threshold
permitido na matriz de precos) (conforme definido na matriz de precos, que define a variacdo
méxima de preco esperada para cada rating/maturidade residual).

Critério de Staging — Passagem a stage 3

i. Atrasos nos pagamentos de capital e/ou juros iguais ou superiores 91 dias;

ii. Titulos com rating igual ou inferior a CCC+ (ndo POCI - Purchased or Originated Credit Impaired);

iii. Perda de atribuicdo de rating, sendo o BiG incapaz de inferir o risco associado ao ativo;
TRIGGERS (automadticos) vi. Desaparecimento de mercado ativo para o instrumento em andlise devido a dificuldades

financeiras do emitente;

v. Faléncia/insolvéncia do emitente;

vi. Divida do emitente reestruturada por dificuldades financeiras.

i. Evolucdo negativa do rating (2 notches adicionais, depois de ja se ter registado a migragdo para

o Stage 2).

ii. Declinio do justo valor do ativo financeiro de forma continuada durante 12 meses ou declinio do

justo valor do ativo financeiro de forma significativa (superior a 30%, ndo justificado por algum

evento disruptivo (ex: guerra, pandemia) e desajustado da evolugdo geral do mercado. Neste caso,
OUTROS ALERTAS (sujeitos a reviséo e andlise em deverd ser expurgado o efeito do risco de taxa de juro e ser analisada a ocorréncia de downgrade
comité de Risco de Crédito) para efeitos de andlise no Comité de Risco de Crédito;

iv. Titulos com rating igual ou inferior a CCC+ (nao POCI);

v. Perda de atribuicdo de rating, sendo o Grupo incapaz de inferir o risco associado ao ativo;

vi. Desaparecimento de mercado ativo para a obrigacdo em andlise devido a dificuldades

financeiras;

vii. Faléncia/insolvéncia do emitente.
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Il — Célculo da ECL
Para estimacdo da ECL sdo utilizados os parametros (PD, LGD e EAD).

4 As PD-Probability of Default sdo determinadas de forma distinta, conforme a informagdo de mercado disponivel:
Titulos soberanos: a PD pode ser inferida com base na curva de CDS/Yield do proprio emitente, considerando igualmente as
caracteristicas do titulo (e.g tenor, moeda, subordinac¢do entre outros);
Titulos ndo soberanos: a PD é estimada com base nas curvas genéricas disponibilizadas pelo mercado, provenientes de
emitentes compardveis por rating.

4 A LGD-Loss Given Default utilizada para o célculo das perdas de crédito esperadas baseia-se em estudos efetuados pela Moodys
com base em defaults histéricos por tipologia de ativo financeiro e colateral (soberano, obriga¢des colateralizadas/ ndo
colateralizadas, obrigagdes senior / subordinadas).

4 AEAD - Exposure at Default é apurada diariamente tendo por base o custo amortizado do instrumento financeiro na data de
relato, sendo esse custo amortizado periodificado até a maturidade do instrumento tendo por base os fluxos de caixa futuros
contratuais os quais sdo descontados pelo método da taxa de juro efetiva.

Uma vez que os parametros utilizados tém por base informagdo de mercado, o Grupo considera que estdo assegurados 0s pressupostos
da IFRS 9 point-in-time, forward-looking. O through-the-cycle é assegurado pela utilizagdo de informagdo historica que atravessa, pelo
menos, um ciclo econémico.

Na estimacgdo destes pardmetros, quando aplicavel, sdo assumidos ciclos econémicos de 7 anos para convergéncia para informacéo
histérica.

Crédito Nao Titulado

Considerando a simplicidade e dimens&o da carteira, assim como a auséncia de histérico de incumprimento estatisticamente relevante,
em complemento aos dados internos disponiveis, o Grupo utiliza alguns dados da EBA — CREDIT RISK PARAMETERS, relativos a Portugal,
no apuramento dos seus parametros de risco.

| — Staging

Além dos critérios obrigatérios definidos na IFRS 9, relativos a antiguidade da mora (atrasos nos pagamentos < 30 dias, 30-90 dias, > 90
dias), o Grupo utiliza complementarmente um conjunto de alertas e triggers qualitativos para determinar se ocorreu um aumento
significativo do risco de crédito, nomeadamente:

Crédito vencido ou abatido ao ativo na CRC-Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal;
Indicios de risco registados nas Observacoes das Contas dos Clientes;

Penhoras ou bloqueios bancérios registados nas Contas dos Clientes;

Inclusdo do cliente na LUR-Lista de Utilizadores de Risco (cheques);

Inclusdo do cliente na watchlist interna;

Reestruturacao significativa de operagdo de crédito por dificuldades financeiras do devedor;
Faléncia/insolvéncia do cliente;

Entrega de ativos em dagdo em pagamento;

Crédito classificado no estado improdutivo (sem vencimento de juros);

Resolucdo antecipada do contrato por incumprimento e consequente propositura de processo judicial;
Venda de uma operacgédo de crédito com perda financeira significativa (superior a 5% do valor nominal em divida a data da venda
por razdes exclusivamente ligadas a qualidade do risco de crédito do devedor).

AAMAMAMAMAMAMAMAANLN

Il — Célculo da ECL
Para estimacgado da ECL s&o utilizados os parametros (PD, LGD e EAD).

4 Considerando que a carteira de crédito desta tipologia é constituida por operacdes de Retalho, para a estimativa das
PD-Probability of Default, o Grupo baseia-se nas Default Rates publicadas pela EBA, para os segmentos Retail — Secured on real
estate property (Crédito hipotecério) e Retail — Other Retail (Outros Créditos ndo hipotecdrios). Estas PDs sdo ajustadas
internamente de forma a incorporarem informac&o prospetiva.

4 Para estimar as LGD-Loss Given Default, o Grupo utiliza dados internos para a carteira de Crédito Automével, Crédito Hipotecario
e Conta Margem. Para os restantes produtos, é utilizada a LGD publicada no estudo da EBA acima mencionado, para o segmento

Retail — Other Retail (Outros Créditos ndo hipotecarios).

A EAD — Exposure at Default é determinada pelo Banco tendo por base o plano prestacional associado a cada operagao de crédito e
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representa a exposi¢do esperada, no caso de incumprimento por parte do cliente e/ou da exposi¢cdo. O Grupo obtém os valores da EAD
através da exposicdo atual da contraparte e de alteragdes previsiveis ao respetivo valor atual, em fungao das condi¢des contratuais,
incluindo amortizacdes e pagamentos antecipados. Para garantias e avales prestados, o valor da EAD considera o valor total garantido
pelo Grupo, no pressuposto que o montante poderd ser utilizado na integra (ou seja, € aplicado um CCF — Credit Conversion Factor de

100%).

Triggers e alertas para aumento significativo do risco de crédito

Critério de Staging — Passagem a stage 2

TRIGGERS (automadticos)

i. Atrasos nos pagamentos de capital e/ou juros entre 31 e 90 dias.

OUTROS ALERTAS (sujeitos a revisGo e andlise em
comité de Risco de Crédito)

i. Indicios de risco na CRC - Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal;

ii. Indicios de risco nas Observacdes das contas dos Clientes;

iii. Penhoras ou bloqueios bancérios registados nas Contas dos Clientes;

iv. Inclusdo do cliente na LUR - Lista de Utilizadores de Risco (cheques);

v. Inclusdo do cliente na watchlist interna;

vi. Reestruturacao significativa de operacao de crédito por dificuldades financeiras do devedor.

Critério de Staging — Passagem a stage 3

TRIGGERS (automadticos)

i. Atrasos nos pagamentos de capital e/ou juros iguais ou superiores 91 dias.

OUTROS ALERTAS (sujeitos a reviséo e andlise em
comité de Risco de Crédito)

i. Cliente em processo de Insolvéncia, PER-Plano Especial de Recuperacgdo, ou qualquer outra
situacdo de protegdo equivalente;

ii. Classificacdo da operacdo em estado improdutivo (sem vencimento de juros);

iii. Resolucdo do contrato por incumprimento e consequente propositura de processo judicial de
recuperagao;

iv. Venda, por parte do BiG, de operacédo de crédito com perda financeira significativa (>5% do
valor nominal em divida a data da venda) por razdes exclusivamente ligadas a qualidade do risco
de crédito do devedor;

v. Contégio por outras operagdes do devedor (se as mesmas forem significativas face ao valor total
em divida). Para exposi¢ées Ndo Retalho, esse contagio é obrigatorio, para exposicdes Retalho, o
contédgio ndo é obrigatério, sendo usado um threshold indicativo de 20%.

Periodo de cura

O “periodo de cura” define-se como o tempo em que o Grupo recolhe provas do bom comportamento do devedor em matéria de
pagamento, apds a constatacdo de algum indicio ou evidéncia de risco.

Apds o termo do “periodo de cura”, o Grupo reconhece que o cliente/contraparte j& ndo evidencia ou demonstra niveis de risco que

levaram o Grupo a aumentar esse nivel de risco.

O “periodo de cura” tem impacto na classificacdo do staging e na migracéo (alteracdo) do mesmo.

Todas as migragdes de staging sdo automaticas, sem ser necessario cumprir um “periodo de cura” minimo, exceto no caso da passagem
de Stage 3 para Stage 2, que deve obedecer a critérios especificos:

Migracao de staging

Periodo de cura

1->2
1->3
2->3
2->1
3->2
3->2

Automatico
Automatico
Automatico
Automatico
Crédito ndo reestruturado: 3 meses

Crédito reestruturado: 12 meses

Tal como para a carteira de crédito titulado, o Grupo pressupde nos seus calculos um ciclo econémico de 7 anos, que abrange 4 anos
passados e 3 futuros, sendo estes extrapolados com base em estimativas macroeconémicas que os possam influenciar no futuro.



NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS 4 89

3.2. Justo valor dos instrumentos financeiros

O justo valor é baseado em cotacdes de mercado, quando disponiveis, e na sua auséncia é determinado com base na utilizagdo de
precos de transacdes recentes, semelhantes e realizadas em condi¢cdes de mercado, ou com base em metodologias de avaliagcdo,
baseadas em técnicas de fluxos de caixa futuros descontados considerando as condigdes de mercado, o valor temporal, a curva de
rentabilidade e fatores de volatilidade. Estas metodologias podem requerer a utilizacdo de pressupostos ou julgamentos na estimativa do
justo valor.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou julgamentos na aplicacdo de determinado
modelo, poderia originar resultados financeiros diferentes dos reportados.

3.3. Impostos sobre os lucros

A determinagdo do montante global de impostos sobre os lucros requer determinadas interpretacdes e estimativas. Existem diversas
transacdes e célculos para os quais a determinacdo do valor final de imposto a pagar é incerto durante o ciclo normal de negdcios.

Outras interpretagdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros, correntes e diferidos,
reconhecidos no periodo.

Para o Banco e suas subsididrias localizadas em Portugal, a Autoridade Fiscal tem a possibilidade de rever a situagdo fiscal durante um
periodo de 4 anos, exceto nos casos de utilizagdo de prejuizos fiscais reportéveis, em que o prazo de caducidade é o do exercicio desse
direito. Desta forma, podem ser eventualmente feitas corre¢cdes a matéria coletdvel, resultantes principalmente de diferencas na
interpretacdo da legislacdo fiscal. No entanto, € convic¢do do Conselho de Administracdo do Banco, de que ndo haverd correcdes
significativas aos impostos sobre lucros registados nas demonstra¢des financeiras consolidadas.

3.4. Locacoes

De acordo com a IFRS 16, o passivo de loca¢do € mensurado pelo valor presente do somatério dos pagamentos futuros a incorrer com o
contrato de locagdo. Para descontar os pagamentos o Grupo devera utilizar a taxa de juro implicita do contrato, considerando que é
conhecida toda a informagdo para determiné-la. Caso a taxa implicita ndo seja determindvel, devera ser utilizada uma taxa de juro
incremental, requerendo que a entidade desenvolva uma metodologia devidamente sustentada em informacdo interna e externa para o
apuramento da mesma.

|. Taxa de juro implicita: é a taxa de desconto que iguala o justo valor das rendas previstas no contrato (incluindo o valor residual) ao justo
valor do ativo adicionado de todos os custos diretos iniciais. A principal dificuldade no apuramento desta taxa estd, na maioria dos casos,
na escassa informacdo disponivel ao locatério relacionada como o valor residual do ativo subjacente e/ou o0 montante de custos diretos
incorridos pelo locador.

Il. Taxa de juro incremental: é a taxa que um terceiro cobraria ao Grupo num financiamento para aquisi¢cdo de um ativo semelhante ao
subjacente da locagdo, com condigdes similares, nomeadamente em termos de prazo e garantias. No apuramento da taxa de juro
incremental, o Grupo construiu uma curva de rendimento sem risco, ao qual foi adicionado o seu risco de crédito devidamente ajustado
pela existéncia de colateral.

Importa, no entanto, salientar que na data de transi¢do, foram utilizadas taxas de juro incrementais no apuramento do passivo de locacdo
para a totalidade das operacdes abrangidas pela norma. Com excec¢do desse periodo, os pagamentos de rendas sdo atualizados
utilizando a taxa de desconto implicita no contrato, caso a mesma seja determinavel.

Ill. Maturidade dos contratos de leasing — Relativamente a maturidade do contrato de locagéo a considerar no célculo do passivo de
locagdo, o seu apuramento deverd tomar em consideragao o periodo ndo canceldvel do contrato, bem como o periodo abrangido por
eventuais opgdes de extensdo do prazo e/ou cancelamento antecipado, caso exista uma certeza razodvel quanto ao seu exercicio. Em
situagdes em que existem opgdes de extensdo e/ou cancelamento do prazo compete a Gestdo avaliar a razoabilidade da sua ocorréncia
— conceito de razoavelmente certo, relativamente a sua futura decisdo.

Para suportar a sua analise o Grupo recorreu a dados internos e de mercado que poderdo carecer de julgamento profissional, tais como:

4 mportancia do ativo para a atividade do Grupo e inexisténcia de alternativas adequadas;

4 Beneficios econémicos significativos para o Grupo no caso de exercer a opcdo de extensdo/cancelamento do contrato, ou
compra do ativo subjacente;

4 Eventuais custos associados ao cancelamento antecipado do contrato, custos de mudanca e/ou devolucéo do ativo;

4 Comparacdo dos termos e condigdes do contrato com as condicdes atuais de mercado; entre outros dados considerados
relevantes.
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3.5. Prémio de remicao

Conforme descrito na politica contabilistica 2.7 durante a vida das acdes preferenciais remiveis é estimado o valor do prémio de remicao
a ser pago na data em que estas sdo remidas, sendo reconhecido e contabilizado de forma incremental em funcéo da férmula de célculo
referida na nota 38, nomeadamente para o célculo é considerado a variacdo do valor liquido do capital préprio ajustado do valor dos
dividendos que o Grupo estima vir a distribuir. Adicionalmente é reconhecido em resultados do exercicio, a componente do prémio de
remicao que resulta da diferenca entre o capital préprio de referéncia inicial (31 de dezembro 2018) e o valor do capital préprio a data da
atribuicdo (31 de dezembro de 2019).

3.6. Imparidade do Goodwill

O valor recuperavel do goodwill registado no ativo do Grupo é analisado numa base anual na preparacdo de contas com referéncia ao
final do exercicio ou sempre que existam indicios de eventual perda de valor. Para o efeito, o valor de balanco da entidade do Grupo para
a qual se encontra reconhecido no ativo o respetivo goodwill, é comparado com o seu valor recuperavel. E reconhecida uma perda por
imparidade associada ao goodwill quando o valor recuperavel da entidade a ser testada é inferior ao seu valor de balanco. Na auséncia
de um valor de mercado disponivel, o mesmo é calculado com base em técnicas de valores descontados usando uma taxa de desconto
que considera o risco associado a unidade a ser testada. A determinagao dos fluxos de caixa futuros a descontar e da taxa de desconto a
utilizar envolve julgamento.

3.7. Provisoes
Sdo reconhecidas provisdes quando:

4 O Grupo tem uma obrigacdo presente (legal ou decorrente de préticas passadas ou politicas publicadas que impliquem o
reconhecimento de certas responsabilidades);

4 seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido;

4 quando possa ser feita uma estimativa fidvel do valor dessa obrigacéo.

O valor mensurado relativo a provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que respeita a melhor estimativa do custo
expectdvel, ao resultado mais provavel das agdes em curso e considerando os riscos e incertezas inerentes ao processo. As provisdes
sdo desreconhecidas através da sua utilizagdo quando se verificarem os factos para as quais foram constituidas ou revertidas nos casos
em que deixem de se observar.
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4 NOTA 4
MARGEM FINANCEIRA

O valor desta rubrica € composto por:

2023 2022
Rendimentos de juros
Juros de disponibilidades de bancos centrais e outras instituicdes de crédito 5.081.299 101.262
Juros de ativos financeiros ao custo amortizado
Juros de aplicagdes em outras instituicdes de crédito 5.445.868 3.314.381
Juros de crédito a clientes 960.110 566.886
Juros de titulos de divida 21.977156 9.615.983
Juros de ativos financeiros detidos para negociacdo
Derivados - 139.361
Titulos de divida 214766 841.690
Juros de titulos ao justo valor através de outro rendimento integral 33.617.223 38.251.570
Juros de derivados de cobertura 10.872.556 1678
Outros rendimentos de juros 1170.008 823.749
81.238.986 53.656.560
Gastos de juros
Juros de passivos financeiros mensurados ao custo amortizado
Juros de recursos de bancos centrais 899.479 83.681
Juros de recursos de outras instituicdes de crédito 11.598.325 3.801.255
Juros de recursos de clientes 24.970.703 4.748.033
Juros de titulos de divida 5.270.807 3.685.961
Juros de outras responsabilidades representadas por titulos 677.275 -
Juros de derivados de cobertura 641.423 12.320.998
Outros gastos de juros 245.214 628.301
44.303.226 25.268.229
36.935.760 28.388.331

As rubricas de Juros de titulos incluem a amortizagdo do prémio/desconto resultante do diferencial entre o valor nominal das obrigagdes
adquiridas, face ao seu valor de aquisi¢cdo. O valor da amortizacdo do desconto e do prémio é calculado pelo método da taxa efetiva e é
registado em margem financeira ao longo da vida da obrigacao

4 NOTA 5
RENDIMENTOS DE DIVIDENDOS

Em 31 de dezembro de 2023, esta rubrica, no montante de 99 908 euros é composta por dividendos de ativos financeiros pelo justo
valor através de outro rendimento integral (31 de dezembro de 2022: 128 865 euros).
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4 NOTA 6

RESULTADOS DE TAXAS E COMISSOES

O valor desta rubrica € composto por:

2023 2022
Rendimentos de servicos e comissdes
Por operacgdes realizadas por conta de terceiros 8.928.260 11.498.252
Por servicos prestados 5.402108 5.695.802
Por comissdes de retrocesso 3.062.587 3.048.051
Por servicos de assessoria financeira 1.200.548 676.033
Por compromissos perante terceiros 38.918 8.941
Por garantias prestadas 2.960 3.229
Outros rendimentos de taxas e comissdes 717678 906.962
19.353.059 21.837.270
Gastos de taxas e comissdes
Por operacgdes realizadas por terceiros 1.370.958 1.359.821
Por servigos bancérios de terceiros 2.075.296 2.242.621
Outros gastos de taxas e comissdes 274152 290.874
Por operagdes sobre instrumentos financeiros 437.992 435118
4.158.398 4.328.434
15.194.661 17.508.836
A rubrica Resultados de taxas e comissdes € composta, entre outros, por comissdes cobradas e recebidas relativas aos diferentes
servigos prestados pelo Banco, nomeadamente corretagem e custddia entre outros.
4 NOTA 7
GANHOS OU PERDAS COM O DESRECONHECIMENTO DE ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS
NAO MENSURADOS PELO JUSTO VALOR ATRAVES DOS RESULTADOS
O valor desta rubrica é composto por:
2023 2022
Ganhos Perdas Total Ganhos Perdas Total
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos nacionais - - - - 5.847 (5.847)
De emissores publicos estrangeiros 11.748.879 8.481.909 3.266.970 10.619.674 9.908.956 710718
De outros emissores nacionais 862.096 - 862.096 181.850 - 181.850
De outros emissores estrangeiros 3.701.459 3.365.665 335.794 3.062.554 3.450.080 (387.526)
Acbes de emissores estrangeiros - - - 372 13 359
16.312.434 11.847.574 4.464.860 13.864.450 13.364.896 499.554
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4 NOTA 8
GANHOS OU PERDAS COM ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS DETIDOS PARA NEGOCIACAO
E CONTABILIDADE DE COBERTURA

O valor desta rubrica é composto por:

2023 2022
Ganhos Perdas Total Ganhos Perdas Total
Ativos e passivos detidos para negociagao
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos nacionais 708.281 (207.327) 500.954 1.529.308 (1.347.880) 181.428
De emissores publicos estrangeiros 1.759.824 (976.811) 783.013 2.901.463 (3.653.199) (751.736)
De outros emissores nacionais 841.268 (477.801) 363.467 245.452 (824.523) (579.071)
De outros emissores estrangeiros 2.807125 (504.076) 2.303.049 167.279 (2.880.908) (2.713.629)
AcgOes de emissores estrangeiros 2791 (2.791) - M4 - 414
Fundos de emissores estrangeiros - - - 1M.329 (108.435) 2.894
Outros elementos 14.918.268 (1.649.348) 13.268.920 19.989.399 (17.285.402) 2703.997
Instrumentos financeiros derivados
Contratos sobre taxas de cambio 5137109 (2.914.218) 2.222.891 5.351.985 (14.038.986) (8.687.001)
Contratos sobre taxas de juro 14.212.726 (9.802.931) 4.409.795 23.986.432 (17.362.007) 6.624.425
Contratos sobre agdes/indices 780.443 (573.005) 207.438 3.785.585 (2.436.180) 1.349.405
Outros 5.681.900 (5.378) 5.676.522 4183.467 (202.532) 3.980.935
Resultados de contabilidade de cobertura
Derivados de cobertura 25.363.648  (68.700.294) (43.336.646) 254.667.833 (14.679.650) 239.988.183
Elementos cobertos 52.847.430 (14.667159) 38180.271 1.206.737 (271171.404) (269.964.667)
Outros instrumentos de cobertura* 297746 - 297746 70.692.864 (42.015.349) 28.677.515
Ativos financeiros que ndo sdo ativos de negociagdo
obrigatoriamente pelo justo valor através dos resultados
Acbes de emissores nacionais 165.000 (1.071.453) (906.453) 1.358.075 (256.425) 1101.650
AcBes de emissores estrangeiros 34.532 (114.507) (79.975) 552.206 (916.384) (364.178)
Créditos e outros valores a receber - (11.624) (11.624) 573.034 - 573.034
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor
através dos resultados
De emissores publicos estrangeiros 515.780 (38.607) 477173 343.230 (250.462) 92768
De outros emissores estrangeiros 24.958 (8.079) 16.879 21.47 (14.576) 6.895
Acbes de emissores estrangeiros 45 (45) - - (32) (32)
126.098.874 (101.725.454) 24.373.420 391.667.563 (389.444.334) 2.223.229

* A rubrica Outros instrumentos de cobertura respeita a cobertura de risco de taxa de juro que tem por base obrigacdes de divida soberana alema.
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4 NOTA 9
DIFERENCAS CAMBIAIS

Esta rubrica inclui os resultados decorrentes da reavaliagdo cambial de ativos e passivos monetérios denominados em moeda
estrangeira de acordo com a politica contabilistica descrita na nota 2.3.

Em 31 de dezembro de 2023, esta rubrica € composta por perdas, no montante de 1.907.224 euros (31 de dezembro de 2022: ganhos de
7.494.846 euros) dos quais 120 710 euros relativos a ganhos com reavaliagdo cambial a prazo e 2.027.934 euros relativos a perdas
provenientes de reavaliacdo cambial a vista (31 de dezembro de 2022: 2.206.889 euros relativos a ganhos com reavaliagdo cambial a
prazo e 5.287.957 relativos a ganhos provenientes de reavaliagdo cambial a vista).

As exposic¢des, ganhos e perdas cambiais por moeda para os exercicios findos em 2023 e 2022 podem ser consultados na nota 46 —
Gestdo de risco de atividade.

2023 2022
Posicao Cambio Reavaliacdo Posicdo Cambio Reavaliacdo
Moeda

AUD 456.455 1,6263 (1.590) (88.354) 1,5693 216
BRL - 5,3618 1727 - 5,6386 3.885
CAD (175.329) 1,4642 10.615 706.543 1,444 (2.588)
CHF 2143.504 0,926 174.699 462.301 0,9847 66.988
CNH 948792 7,8664 - 243.082 7,3582 -
DKK 1738709 74529 716 951747 74365 2188
EUR* (3.209) 70,65 71.947 (998.075) 1 (43.246)
GBP 5.051.332 0,86905 18.375 1.700.939 0,88693 213122
HKD 337 8,6314 75 58 8,3163 (253)
INR - 91,9045 (44.541) - 0 -
JPY 72.937.567 156,33 (266) (33161.954) 140,66 (939)
KRW 400 1433,66 - 223.318.501 1344,09 -
MXN 23.691 18,7231 (512) 23.409 20,856 (1.641)
MZN (83.777.393) 70,6217 (20.394) (77.949.782) 68,2656 79.640
NOK 1.907.715 11,2405 1.879 634.024 10,5138 16.355
NzD - 17504 (50) 52 1,6798 1)
PLN 1.996 4,3395 (1.778) 1.498 4,6808 6.902
RUB - 117,201 - - 117,201 80
SEK 2.075.649 11,096 15.817 1.675.31 11,1218 (57)
SGD (229.443) 1,4569 - 561 1,43 -
TRY 261 32,6531 191 437 19,9649 (53)
usD 64.499.360 1,105 (2.254.846) 57.991.281 1,0666 4.947.271
ZAR (28.019) 20,3477 2 (6.621) 18,0986 87
(2.027.934) 5.287.957

* a posicdo em euros é referente ao negdcio em Mocambique

Os valores apresentados referem-se a resultados de operagdes cambias a vista, incorporando ganhos e perdas de operacdes forwards
vencidos durante o corrente ano.

O Banco adota uma estratégia de cobertura econémica total da exposi¢cdo cambial do seu portefélio em ddlares, que é composto
exclusivamente por titulos em Délares Americanos. Para esse efeito, recorre a instrumentos derivados (futuros e forwards cambiais) e a
operagdes repo em moeda estrangeira. A variacdo de justo valor dos forwards cambiais encontra-se reconhecida na rubrica de ganhos
ou perdas com ativos e passivos financeiros detidos para negociacao e contabilidade de cobertura (ver nota 8).
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4 NOTA 10
RESULTADOS DE ALIENACAO DE OUTROS ATIVOS

O valor desta rubrica € composto por:

2023 2022
Operacoes ndo financeiras 343 1130
343 1130

Em 31 de dezembro de 2023 o valor desta rubrica € composto por 343 euros. Em 31 de dezembro de 2022 foi registado um ganho de
1117 euros proveniente da alienacdo de uma viatura totalmente amortizada.

4 NOTA 11
OUTROS RESULTADOS DE EXPLORACAO

O valor desta rubrica € composto por:

2023 2022

QOutros rendimentos de exploracédo
Prestacéo de servicos diversos 163.224 128.595
Outros 1.772.688 1.385.737
1.935.912 1.514.332

QOutros gastos de exploracao

Quotizagdes e donativos 195.744 175.828
Outros 702.338 1143.634
898.082 1.319.462
Outros resultados de exploracdo 1.037.830 194.870

A rubrica Outros rendimentos de exploragdo — Outros inclui um montante de 1270 551 associado ao desreconhecimento de um passivo
correspondente a componente varidvel do preco de aquisicdo da DIF Broker. Em 31 de dezembro de 2023, em fun¢do do desempenho
em 2023 do negdcio adquirido pelo BiG, e nos termos do contrato de aquisi¢do celebrado, ndo se prevé qualquer pagamento adicional
de preco varidvel face aos pagamentos ja realizados em 2022 e 2023.

4 NOTA 12
GASTOS ADMINISTRATIVOS - GASTOS DE PESSOAL

O valor desta rubrica é composto por:

2023 2022

Remuneracoes 17.948.093 17.038.760
Gastos com pensdes de reforma

de Contribuicdes definidas 427309 388.930

Encargos sociais obrigatérios 3.671.877 3.492.065

Qutros gastos com o pessoal 2.335.370 313.302

24.382.649 21.233.057

Em 31 de dezembro de 2023 estavam registados gastos com remuneracdes e outros beneficios atribuidos aos Orgéos de Administracdo
e Fiscalizagdo, no valor de 4 659 697 euros (31 de dezembro de 2022: 5 797 856 euros).

A rubrica Outros gastos com o pessoal inclui seguros salde, seguros vida, entre outros. Esta rubrica inclui ainda o reconhecimento do
diferencial da taxa de juro dos créditos concedidos a colaboradores e a taxa de juro de mercado.
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Os gastos com as remuneracdes e outros beneficios atribuidos ao pessoal chave do Grupo com fungdes diretivas podem ser analisados
como se segue:

2023 2022

Beneficios a curto prazo de empregados 5.738.110 5194799
Beneficios pés-emprego 157.099 212.331
Outros beneficios a longo prazo 1611 14133
5.911.320 5.421.263

Por categoria profissional, o nimero de colaboradores em 31 de dezembro de 2023 e 2022 analisa-se como se segue:

2023 2022

Funcdes especificas 284 256
Funcdes de chefia 47 43
Funcoes diretivas 70 68
Funcgdes administrativas 10 10
Funcoes auxiliares 5 5
416 382

4 NOTA 13
BENEFICIOS A EMPREGADOS

O Banco assegura os beneficios de reforma dos seus colaboradores através de um plano de pensdes de contribuicdo definida.

Em 2019 a contribuicdo base definida para o Fundo de Pensdes alterou de 5% para 2% e a contribuicdo adicional (incentivo) de valor
igual ao da contribui¢cdo voluntéria dos colaboradores, alterou de 4,5% para 3% do vencimento base mensal. Em 2022 a Sucursal do BiG
em Espanha aderiu a um Plano de Pensdes de promogdo conjunta, com efeitos retroativos para os colaboradores com pelo menos 2
anos de antiguidade a data de adesdo. A contribuicdo Base definida para o Fundo de Pensdes em Espanha é de 1% do vencimento anual
bruto (com um valor minimo conforme definido em Acordo Coletivo) durante os 3 primeiros anos desde a data de admissdo do
colaborador no fundo, ou 2% do vencimento anual bruto (com um valor minimo conforme definido em Acordo Coletivo) apds esse
periodo. Adicionalmente, o regulamento do plano de pensdes da Sucursal em Espanha prevé uma contribui¢cdo adicional (incentivo) de
valor igual ao da contribuicdo voluntdria dos colaboradores, até um méaximo de 3% do vencimento base mensal.

Em 31 de dezembro de 2023, o Banco reconheceu como despesa o montante total de 405.009 euros relativo ao Plano de Contribuicdo
Definida (31 de dezembro de 2022: 388.930 euros), sendo que 177.480 euros sdo relativos a contribui¢cdo adicional (incentivo) (31 de
dezembro de 2022:178.390 euros).

Desde 2006 o Banco assegurava os beneficios de reforma dos seus colaboradores através de dois planos de pensdes, um plano de
contribuicdo definida e um plano de beneficio definido, este ultimo implementado na sequéncia das deliberacdes tomadas nas
Assembleias Gerais de 8 de abril de 2005 e de 5 de abril de 2006.

Desde aquela data que cada titular do 6érgdo de administragcdo da sociedade ou trabalhador do Banco podia optar, de entre os dois
planos existentes, por aquele de que pretenderia beneficiar para efeitos de reforma.

O Conselho de Administracdo do Banco procedeu a uma andlise do impacto da existéncia de dois planos, que apesar de terem uma
diferente natureza (beneficio definido vs contribuicdo definida) foram estabelecidos, de forma igualitdria, para a generalidade dos
colaboradores. Neste contexto, verificou que desde a data de criagdo do Plano de Beneficio Definido em 2006, e apds as adesbes
iniciais a0 mesmo, ndo se registaram quaisquer outras adesdes a este plano, tendo igualmente verificado a existéncia de uma tendéncia
no mercado para a conversdo dos planos de beneficio definido em contribuicdo definida, nomeadamente atendendo a maior
previsibilidade, limitagcdo e menor volatilidade das responsabilidades inerentes.

Neste contexto, foi aprovada na Assembleia Geral realizada em 8 de maio de 2014 a extingdo do plano de beneficio definido, passando o
Banco a dispor de apenas de um plano de contribuicdo definida que passou a abranger todos os titulares do érgdo de administra¢do da
sociedade e trabalhadores do Banco.

No ambito do plano de pensdes de beneficio definido, ndo existiam pensdes em pagamento ou direitos adquiridos que pudessem obstar
a sua extingdo. Estas alteracoes foram devidamente autorizadas pela Autoridade dos Seguros e Fundos de Pensdes.
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Os participantes do plano de pensdes de beneficio definido foram integrados no plano de pensdes de contribui¢do definida, tendo o
Banco assumido o compromisso de manter uma conta de reserva para quaisquer diferencas que se possam evidenciar face aos
beneficios definidos estabelecidos para os participantes do anterior plano de beneficio definido.

Os participantes no Plano de Beneficios Definidos eram 6 colaboradores em atividade. De acordo com os termos do Plano, os beneficios
definidos eram de direitos adquiridos apés os 60 anos com um numero minimo de servico de 10 anos.

Em 31 de dezembro de 2015, o Banco efetuou a sua melhor estimativa da responsabilidade com pensdes inerentes ao plano de beneficio
definido, tendo em consideragdo o nimero de colaboradores que esperava viessem a optar por este beneficio. O valor das
responsabilidades correspondentes a servicos passados, até 2012, encontrava-se a ser diferido ao longo de um periodo de 11,5 anos, a
data de introducdo do plano, correspondente ao periodo de servigo estimado destes colaboradores. A taxa de desconto utilizada para
estimar as responsabilidades com pensdes de reforma, corresponde as taxas de mercado vigentes a data de balanco, denominadas na
moeda em que os beneficios serdo pagos.

A provisdo correspondente a estimativa de base atuarial do compromisso assumido pelo Banco na sequéncia do plano de beneficio
definido registada em 31 de dezembro de 2023 e 2022 foi de 55.227 euros.

Plano de remuneragées com base em ag¢des do BiG

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os programas de op¢des sobre a¢des do BiG apresentavam as seguintes principais caracteristicas:

2023 Caducidade Nimero de opcoes a Preco de Nidmero Numero de
Plano do plano® data de inicio do plano exercicio de opcdes agdes por opcdo
2013 jan/2027 5.000.000 1,00 3753146 1,58

O A data de caducidade refere-se ao vencimento do Ultimo exercicio para cada Plano.

2022 Caducidade Numero de opgdes a Preco de Numero Numero de
Plano do plano® data de inicio do plano exercicio de opcdes agdes por opcao
2013 jan/2027 5.000.000 1,00 3753146 1,58

O A data de caducidade refere-se ao vencimento do Ultimo exercicio para cada Plano.

As opc¢Ses caducam, individualmente, apés o decurso de dez anos a partir das respetivas datas de vencimento.

Os regulamentos relativamente ao plano de remuneracdes com base em a¢des, mantiveram-se substancialmente iguais, desde 2005,
exceto no que se refere as datas de vencimento e ao financiamento. Por norma os vencimentos sdo distribuidos por 3 anos, exceto no
caso dos Orgdos Sociais que se vencem apds 3 anos da sua atribuigdo. O prazo de caducidade, 10 anos apés o primeiro vencimento,
manteve-se inalterado. Tendo em consideracdo que o Grupo ndo é cotado, o exercicio das opg¢des ocorre apenas quando o Banco
realiza um aumento de capital, o que pode ndo coincidir com a comunicacdo de inten¢do de exercicio por parte dos titulares das op¢oes.

Metodologia de valorizagéo das opgoes

A valorizacdo das op¢des sobre acdes do BiG baseia-se na adoc¢do de metodologias de mercado internacionalmente aceites e tem em
consideracdo as caracteristicas especificas dos programas de opcdes sobre acdes do BiG e dados de mercado.

Para efeitos da aplicagdo do modelo de valorizagdo das opgdes, o valor das a¢des do BiG é estimado com base numa conjugacao das
metodologias de Discounted Cash Flows to Equity, de Multiplos de Mercado e de Adjusted Book Value baseado no modelo de Gordon.
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4 NOTA 14
GASTOS ADMINISTRATIVOS - OUTROS GASTOS ADMINISTRATIVOS

O valor desta rubrica € composto por:

2023 2022
Fornecimentos 734731 889.684
IFRS 16 e Rendas e alugueres 563106 533.329
Comunicagdes 857130 906.586
Deslocacdes, estadas e representacdo 664.328 473.328
Publicidade e edicdo de publicacbes 1.679.156 836.441
Servicos especializados
Avencas e honorérios 461.634 554.694
Informética 4.206.850 4.268.083
Seguranca e vigilancia 180.342 166.553
Informacdes 876116 793.906
Bancos de dados 46.834 104105
M&o de obra eventual 233100 46.506
Outros servicos especializados 1.591.242 1.923.507
Outros servigos 777.089 647428
Impostos diretos e indiretos 2.050.357 1.446.859
14.922.015 13.591.009

A rubrica Outros servigos especializados inclui os honorérios do Revisor Oficial de Contas (ROC) no ambito da revisdo legal de contas do
Grupo, bem como de outros servicos, incluindo os prestadores pela sua rede, conforme segue:

2023 2022
Servicos de Revisdo Legal de Contas 225.01 201.453
225.011 201.453

(i) Honorarios faturados pelo Revisor Oficial de Contas, ou por entidades da sua rede, nos exercicios de 2023 e 2022, relativos a
servicos distintos de auditoria, excluindo IVA e despesas:

| 2023 2022
Servigos distintos de auditoria requerido ao ROC* 12717 75.782
Servigos distintos de auditoria ndo requerido ao ROC 41.940 119.228

154.657 195.010

* Este montante inclui os valores faturados pelo auditor da sucursal de Espanha, pertencentes a rede PwC

Os honordrios relativos aos servigos distintos da auditoria incluem os servigos prestados com vista a emissao do relatério de imparidade,
salvaguarda de bens de clientes e o relatério para a contribuicdo ex-ante para o fundo Unico de resolugdo.

4 NOTA 15
CONTRIBUICOES EM NUMERARIO PARA FUNDOS DE RESOLUCAO E SISTEMAS DE GARANTIA
DE DEPOSITOS

O valor desta rubrica é composto por:

2023 2022
Contribuicdes para fundos de resolucao 1.060.008 1153.217
ContribuicOes para sistemas de garantia de depdsitos 12.235 11.565

1.072.243 1164.782
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4 NOTA 16
RESULTADOS POR ACAO

Os resultados por acdo bésicos sdo calculados efetuando a divisdo do resultado liquido pelo nimero médio ponderado de acdes
ordinarias em circulagdo durante o ano.

Os resultados por acdo diluidos sdo calculados ajustando o efeito de todas as potenciais agdes ordinarias diluidoras ao nimero médio
ponderado de agdes ordindrias em circulagao e ao resultado liquido atribuivel aos acionistas do Grupo.

2023 2022
Resultado liquido atribuivel aos acionistas do Banco 24.195.067 10.241.487
Numero médio ponderado de ag¢des ordindrias emitidas 186.947.388 186.947.388
Numero médio ponderado de a¢des proprias em carteira (2.598) (2.598)
Numero médio de agbes ordinarias em circulagdo 186.944.790 186.944.790
Resultados por agdo basico atribuivel aos acionistas do Banco 013 0.05

Os resultados por acdo diluidos ndo diferem dos resultados por agao basicos por ndo existirem instrumentos emitidos com efeito diluidor,
em 31 de dezembro de 2023 e 2022.

4 NOTA 17
CAIXA, SALDOS DE CAIXA EM BANCOS CENTRAIS E OUTROS DEPOSITOS A ORDEM
- DINHEIRO EM CAIXA E SALDOS DE CAIXA EM BANCOS CENTRAIS

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composic¢do:

2023 2022

Caixa 4.468.231 2.404.522
Depdsitos a ordem em bancos centrais 280.102.214 124178.282
284.570.445 126.582.804

A rubrica Depdsitos a ordem em bancos centrais inclui os depdsitos constituidos para satisfazer as exigéncias do Sistema de reservas
minimas do sistema europeu de bancos centrais. De acordo com o Regulamento (CE) n.° 1745/2003 do Banco Central Europeu, de 12 de
setembro de 2003, alterado pelo Regulamento (UE) n.° 2016/1705 do Banco Central Europeu de 9 de setembro de 2016, as
disponibilidades minimas obrigatérias em depdsitos a ordem no Banco de Portugal, ndo sdo remuneradas, e correspondem a 1% dos
depésitos e titulos de divida com prazo inferior a 2 anos, excluindo destes os depésitos de instituicdes sujeitas ao regime de reservas
minimas do Sistema europeu de bancos centrais. Esta rubrica inclui ainda depdsitos constituidos overnight através da facilidade
permanente de depdsito do Eurosistema. A remuneracao da componente das disponibilidades para cumprir a reserva minima é a 31de
dezembro de 2023 de 0%. As aplicacOes ao abrigo do mecanismo de absor¢do de liquidez com prazo overnight eram a 31 de dezembro
de 2023 remuneradas a 4%.

O cumprimento das disponibilidades minimas obrigatdrias, para um dado periodo de observacdo, é concretizado tendo em consideracdo
o valor dos saldos dos depésitos junto do Banco de Portugal durante o referido periodo. O saldo da conta junto do Banco de Portugal,
em 31 de dezembro de 2023, inclui uma reserva média obrigatdria de 14 757 300 euros que corresponde ao periodo de manutengdo de
20 de dezembro de 2023 a 6 de fevereiro de 2024.

Esta rubrica inclui ainda os depésitos a ordem do BiG Mocambique junto do Banco de Mocambique para satisfazer as exigéncias do
regime de constituicdo de reservas obrigatérias minimas conforme regulamentado pelo Aviso 11/GMB/2021 de 31 de dezembro de 2021.
De acordo com o referido aviso, as reservas obrigatdrias correspondem, em percentagem dos saldos de depdsitos de clientes, a 39,0% e
39,5% em moeda nacional e em moeda estrangeira, respetivamente, das quais sdo excluidas as instituicdes de crédito sujeitas ao regime
de constituicdo de reservas obrigatérias. A constituicdo é efetuada em Meticais para os depdsitos em moeda nacional e em ddlares
norte-americanos para os depdésitos em moeda estrangeira e, ndo sdo remunerados.

O cumprimento das disponibilidades minimas obrigatérias, para um dado periodo de constituicdo, é concretizado tendo em consideracédo
o valor dos saldos dos depésitos junto do Banco de Mogambique durante o referido periodo. O saldo das contas no Banco de
Mogambique em 31 de dezembro de 2023 inclui 382 585 552 meticais e 59 710 ddlares norte americanos correspondentes as reservas
obrigatdérias minimas a observar no periodo de constituicdo de 5 de dezembro de 2023 a 5 de janeiro de 2024.
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A 31de dezembro de 2023 e 2022 ndo existe imparidade alocada a Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a
ordem — Dinheiro em caixa e saldos de caixa em bancos centrais, uma vez que estes instrumentos financeiros sdo resgatédveis a qualquer
momento, e o Grupo, de acordo com as suas politicas de gestdo de risco de crédito, controla e avalia diariamente a qualidade crediticia
das respetivas contrapartes (instituicdes de crédito).

4 NOTA 18
CAIXA, SALDOS DE CAIXA EM BANCOS CENTRAIS E OUTROS DEPOSITOS A ORDEM
- OUTROS DEPOSITOS A ORDEM

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2023 2022
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito no pais
Depésitos a ordem 4.904.814 4164140
Disponibilidades em outras instituices de crédito no estrangeiro
Depésitos a ordem 97.366.717 115.669.501
102.271.531 119.833.641

As instituicdes depositantes onde o Grupo possui disponibilidades tém um elevado rating, sendo que no final do exercicio 99% (72% em
31de dezembro de 2022) destas encontram-se em instituicdes cujo rating é investment grade. As restantes disponibilidades, cerca de
1%, encontram-se em instituicdes sem notacdo de rating externa (28% em 31 de Dezembro de 2022).

A 31 de dezembro de 2023 e 2022 n&o existe imparidade alocada a Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a
ordem — Outros depdsitos a ordem, uma vez que estes instrumentos financeiros sdo resgatéveis a qualquer momento, e o Grupo, de
acordo com as suas politicas de gestdo de risco de crédito, controla e avalia diariamente a qualidade crediticia das respetivas
contrapartes (Instituicdes de crédito).

4 NOTA 19
ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS DETIDOS PARA NEGOCIACAO

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2023 2022
Ativos financeiros detidos para negociacao
Titulos
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos nacionais 2.978.449 3.382.446
De emissores publicos estrangeiros 32.811.653 7652.625
De outros emissores nacionais 7.933.476 13127.364
De outros emissores estrangeiros 27.915.688 29.007.093
71.639.266 53.169.528
Derivados
Instrumentos financeiros derivados com justo valor positivo 1.672.421 1.552.193
73.311.687 54.721.721
Derivados
Instrumentos financeiros derivados com justo valor negativo 2.837 -
2.837 -

Conforme politica contabilistica descrita na nota 2.5 os ativos financeiros detidos para negociacdo, sdo aqueles que sdo adquiridos com
o objetivo de serem transacionados no curto prazo, independentemente da sua maturidade, ou geridos numa 6tica de justo valor.

O impacto gerado pela variagdo dos Ativos e Passivos financeiros detidos para negociagdo na demonstragdo dos resultados, pode ser
consultado na nota 8.

A taxa de juro média dos ativos detidos para negociacdo durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 ascendeu a 1,4% (31 de
dezembro de 2022: 1,1%).
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A rubrica Instrumentos financeiros derivados a 31 de dezembro de 2023 e 2022 é analisada como se segue:

2023 2022
Justo valor Justo valor
Nominal Nominal
Ativo Passivo Ativo Passivo
Derivados de negociacédo
Operacdes a prazo * 66.959.001 1.672.421 2.837 47127.930 1.552.193 -
66.959.001 1.672.421 2.837 47127.930 1.552.193 -

* O nominal das Operagdes a prazo representa o contravalor da parte a receber dos forwards em carteira

A rubrica de Operacdes a prazo diz respeito a forwards cambiais.

O valor registado em balango, na rubrica Instrumentos financeiros derivados é determinado tendo por base a politica definida na nota
2.4. representando o respetivo justo valor sendo que o nocional se encontra registado em extrapatrimonial.

A 31de dezembro de 2023 e 2022, a distribuicdo dos Ativos financeiros detidos para negociagao — Titulos por prazos de maturidade
residual, € como se segue:

2023 2022

Titulos
Até 3 meses 35173.040 7.427.004
De 3 meses a1ano 7.070.755 9.091.982
De 1a 5 anos 26.297.918 30.818.835
Mais de 5 anos 3.097.553 5.831.707
71.639.266 53.169.528

A 31de dezembro de 2023 e 2022, a distribuicdo dos Ativos e Passivos financeiros detidos para negociacdo — Instrumentos financeiros
derivados, por prazos de maturidade residual, é apresentado como se segue:

2023 2022
Nominal Justo valor Nominal Justo valor
Instrumentos financeiros derivados
De 3 meses a 1ano 48.376.441 1.089.649 19.001172 1.301.745
De 1a5 anos 18.582.560 579.935 28.126.758 250.448
66.959.001 1.669.584 47127.930 1.552.193

Os movimentos ocorridos na rubrica de Ativos e Passivos financeiros detidos para negociacdo (instrumentos de divida), nos exercicios de
2023 e 2022, sao apresentados abaixo:

2023 2022

Saldo inicial 53.169.528 72.849.106
Instrumentos de divida

Adicdes 1147.412.974 1.474.937.368

Alienacdes (1131.994.802) (1.489.853.517)

Variacdes de justo valor 3.051.566 (4.763.429)

Saldo final 71.639.266 53.169.528
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4 NOTA 20
ATIVOS FINANCEIROS QUE NAO SAO ATIVOS DE NEGOCIACAO OBRIGATORIAMENTE
PELO JUSTO VALOR ATRAVES DOS RESULTADOS

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2023 2022
Ativos financeiros que néo sdo ativos de negociagdo obrigatoriamente pelo justo valor através dos resultados

Titulos

Acbes de emissores nacionais 3.128.686 3.774.486

Acbes de emissores estrangeiros 3.820.195 2.705.278

Fundos de emissores nacionais 174138 45.000

7123.019 6.524.764

Créditos e outros valores a receber 1.566.321 1.262.536

8.689.340 7.787.300

A 31de dezembro de 2023 e 2022 os Ativos financeiros que ndo sdo ativos de negociagcao obrigatoriamente pelo justo valor através dos
resultados — Titulos tém duracdo indeterminada e dizem respeito a investimentos temporarios em sociedades com um elevado potencial
de crescimento e valorizacdo, e bem assim a gestdo de fundos de capital de risco.

Estas sociedades podem ser nacionais ou internacionais, e deverdo operar preferencialmente nos segmentos de fintech, insurtech e
cybersecurity, ndo se excluindo investimentos noutras dreas, caso a oportunidade assim o justifique.

Nas rubricas de A¢des de emissores nacionais e estrangeiros estdo incluidas participacdes em start-ups early-stage localizadas
nomeadamente em Portugal e Reino Unido no montante global de 6 948 881 euros (31 de dezembro de 2022: 6 479 764 euros). Os
montantes registados na rubrica Créditos e outros valores a receber referem-se a outros instrumentos de divida sobre as start-ups acima
mencionadas.

4 NOTA 21
ATIVOS FINANCEIROS CONTABILIZADOS PELO JUSTO VALOR ATRAVES DOS RESULTADOS

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2023 2022
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados
Titulos
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos estrangeiros 8.216.780 2.323.235
De outros emissores estrangeiros 334.083 51.856
8.550.863 2.375.091

A taxa de juro média dos ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados durante o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2023 ascendeu a 9,3% (31 de dezembro de 2022: 15.9%).

A 31 de dezembro de 2023 e 2022, a distribui¢cdo dos Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados — Titulos
por prazos de maturidade residual, € como se segue:

2023 2022

Titulos
Até 3 meses 248130 -
De 3 meses a1ano 3.557.542 18.601
De 1a 5 anos 4745191 2.356.490

8.550.863 2.375.091
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Os movimentos ocorridos na rubrica de Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados, nos exercicios de 2023
e 2022, sdo apresentados abaixo:

2023 2022
Saldo inicial 2.375.091 1.556.095
Instrumentos de divida

Adicdes 121.640.844 112.078.512
Alienacdes (116.038.088) (111.503.948)
Ganhos e perdas no periodo 478.018 119.929
Juros 174.237 25.505
Cambial (79.239) 98.998
Saldo final 8.550.863 2.375.091

4 NOTA 22
ATIVOS FINANCEIROS PELO JUSTO VALOR ATRAVES DE OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composic¢do:

Custo Reserva de justo valor E red
5L Positiva Negativa COjI: ‘:'::rv:ﬁ: cr:Zii‘;o‘:s Valor balanco
Ativos financeiros pelo justo valor através
de outro rendimento integral
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos nacionais 9.051.583 1.558 (3.666.593) 2137.856 1.558 7.524.404
De emissores publicos estrangeiros 609.317.895 1.300.791 (230.443.868) 148.284.399 1168.055 528.459.217
De outros emissores nacionais 151.098.632 1.345.157 (9.036.356) 741.892 1.225.380 144149.325
De outros emissores estrangeiros 371.831.991 1.097.558 (61.223.443) 19.216.733 1.083.097 330.922.839
Instrumentos de capital
Acdes de emissores nacionais 13.978 - - - - 13.978
Acdes de emissores estrangeiros 845.989 4.803 - - - 850.792
Outros 1.877.451 - (279.963) - - 1.597.488
Saldo a 31 de dezembro de 2022 1144.037.519 3.749.867 (304.650.223) 170.380.880 3.478.090 1.013.518.043
Ativos financeiros pelo justo valor através
de outro rendimento integral
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos nacionais 9.630.623 185 (2.890.438) 1.559.809 185 8.300.179
De emissores publicos estrangeiros 590.167.200 1441747 (176.022.576) 114.993.096 1.077.088 530.579.467
De outros emissores nacionais 145.887.940 1.078.567 (3.632.620) (64.462) 412129 143.269.425
De outros emissores estrangeiros 408.387.773 1.808.234 (36.598.306) 11.849.089 752.353 385.446.790
Instrumentos de capital
Acbes de emissores nacionais 13.978 - - - - 13.978
Acbes de emissores estrangeiros 800.349 - (57140) - - 743.209
Outros 1.877.449 - (304.250) - - 1.573.199
Saldo a 31 de dezembro de 2023 1156.765.312 4.328733 (219.505.330) 128.337.532 2.241.755 1.069.926.247

(1) custo amortizado para titulos de divida e custo de aquisicao no que se refere as agdes e outros instrumentos de capital.

Em 31 de dezembro de 2023, a rubrica Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo — De outros emissores nacionais e estrangeiros
inclui 118.441.034 euros (31 de dezembro de 2022: 105.195.760 euros) referentes a ABS (asset backed securities).

Em 31 de dezembro de 2023, cerca de 84% (73% em 31 de dezembro de 2022) da carteira de Ativos financeiros pelo justo valor através
de outro rendimento integral, composta por obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo, encontrava-se coberta com instrumentos
financeiros derivados, nomeadamente futuros de taxa de juro e swaps de taxa de juro.

A taxa de juro média, antes de cobertura de taxa de juro, durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 ascendeu a 2,9% (31 de
dezembro de 2022:1,9%).
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Em 2023 e 2022 e de acordo com a politica contabilistica descrita na nota 2.5 Outros ativos financeiros o Grupo avalia regularmente o

aumento significativo do risco de crédito dos Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral.

Os titulos em carteira dados em garantia pelo Grupo encontram-se analisados na nota 43 — Contas Extrapatrimoniais.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a distribuicdo desta rubrica por prazos de maturidade residual € como se segue:

2023 2022

Até 3 meses 7.446.108 1.214171
De 3 meses a1ano 21758.442 4.864.730
De 1a 5 anos 329143.219 264.612.215
Mais de 5 anos 709.248.092 740.364.669
Duragéo indeterminada 2.330.386 2.462.258
1.069.926.247 1.013.518.043

O staging dos titulos que constituem a rubrica de Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral, para 31 de

dezembro de 2023 e 2022, poderd ser consultado na nota 46 — Gestdo do risco de atividade.

Os movimentos ocorridos em expected credit loss em Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral sdo

apresentados como se segue:

2023 2022

Saldo inicial 3.478.090 2.024.479
Dotacdes 3.339.049 6.406.669
Reversdes (4.649.184) (4.230.081)
Cambial 73.800 (3.964)
Utilizacdes - 5119
Alteracdo do modelo de negécio - (724132)
Saldo final 2.241.755 3.478.090

Os movimentos ocorridos na rubrica de Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral — instrumentos de divida,

nos exercicios de 2023 e 2022, sdo apresentados abaixo:

2023 2022
Saldo inicial 1.011.055.785 1.740.115.708
Instrumentos de divida

Adicdes 659.934.426 653.662.622
Alienagdes / Maturidades (632.397.349) (521.267.335)
Amortizacdo prémio/desconto (507.680) 8.153.703
Pagamento antecipado (42.049.956) (68.227.277)

Valia (5.323.527) (10124.492)
Reavaliagdo FX (8.674.592) 21.838.435
Juros 548.811 (614.818)
Reserva de reavaliagdo 85.009.943 (324.329.278)
Reclassificacdo - (488.151.483)
Saldo final 1.067.595.861 1.011.055.785

O montante evidenciado como Reclassificacdo, corresponde a alteracdo do modelo de negdcio ocorrida em 2022 e efetuada de acordo
com a IFRS 9. Considerando que foi identificado um conjunto de titulos da carteira de Ativos financeiros pelo justo valor através de outro

rendimento integral que:

(i) apresentam um perfil correspondente ao definido no novo modelo de negécio;

(ii) o periodo de detencdo € elevado, ndo se tendo realizado qualquer venda nos Ultimos 12 meses; e



(iii) face a sdlida posicdo de liquidez do Banco, ndo se prevé a necessidade de vender estes instrumentos financeiros.
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Foi efetuada a autonomizacdo deste portefdlio e reclassificado para o novo modelo de negdcio definido, o que implicou a reclassificacdo
contabilistica destes titulos da rubrica Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral para a rubrica de Ativos

financeiros ao custo amortizado — titulos.

4 NOTA 23

ATIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO - TiTULOS DE DiVIDA

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

S Contabilidade: de cobertura Expfected Valor
- Risco coberto* credit loss balanco
Ativos financeiros ao custo amortizado
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos estrangeiros 338.018.804 (49.288.653) 469.315 288.260.836
De outros emissores nacionais 58.099.994 - 132.774 57.967.220
De outros emissores estrangeiros 513.304.795 (11.746.024) 663.934 500.894.837
Saldo a 31 de dezembro de 2022 909.423.593 (61.034.677) 1.266.023 847122.893
Ativos financeiros ao custo amortizado
Obrigacgdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos estrangeiros 344.003.331 (32.024.932) 47777 311.506.622
De outros emissores nacionais 77.249.882 185.900 61.427 77.374.355
De outros emissores estrangeiros 504.921.910 (6.987.278) 622.665 497.311.967
Saldo a 31 de dezembro de 2023 926175123 (38.826.310) 1155.869 886.192.944

* Ativos financeiros ao custo amortizado que tém o seu risco de taxa de juro coberto, sendo que a um valor negativo nesta rubrica corresponde um valor positivo nos instrumentos de

cobertura (ver nota 8)

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a distribuicdo desta rubrica por prazos de maturidade residual é como se segue:

2023 2022

De 3 meses atlano 14.190.866 -
De 1a5anos 140.654.580 108.113.785
Mais de 5 anos 731.347.498 739.009.108
886.192.944 847122.893

Os movimentos ocorridos na rubrica de Ativos financeiros ao custo amortizado — Titulos de divida, nos exercicios de 2023 e 2022, sdo

apresentados abaixo:

2023 2022
Saldo inicial 847122.893 338.030.213
Instrumentos de divida

Adicdes 60.456.448 74.630157
Repayments (46.368.937) (11.589.843)
Amortizacdo prémio/desconto 1.006.170 1.891.160
Imparidade 110153 (1.263.966)

Juro 1.657.837 2.936.381
Cobertura de justo valor 22.208.380 (89.555.163)
Reclassificagdo - 532.043.954
Saldo inicial 886.192.944 847122.893
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No decorrer de 2022, o Banco constituiu um novo modelo de negdcio focado na geragcao de margem financeira de médio prazo, em
linha com o seu plano estratégico. Foram identificados um conjunto de titulos, previamente registados na rubrica de Ativos financeiros ao
justo valor através de outro rendimento integral, mas que apresentam um perfil correspondente ao novo modelo de negdcio, tendo sido
decidida a sua transferéncia para esse novo modelo de negécio, e a consequente reclassificacdo para a rubrica de Ativos financeiros ao
custo amortizado.

O Grupo avalia regularmente o aumento significativo do risco de crédito destes instrumentos financeiros de divida, conforme nota 2.5.
Outros ativos financeiros. A 31 de dezembro de 2023 a imparidade de crédito, constituida para titulos performing, (stage 1) ascendeu a
1155.869 euros (31 de dezembro de 2022:1.266.023 euros). Ndo existem titulos em stage 2 com referéncia a 31 de dezembro de 2023 e
2022.

A taxa de juro média, antes de cobertura de taxa de juro, durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 ascendeu a 2,4% (31 de
dezembro de 2022:1,5%).

O ajustamento referente as relagdes de cobertura a 31 de dezembro de 2023, foi de —38.826.310 euros (—61.034.677 euros em 31de
dezembro de 2022). Este ajustamento resulta da cobertura de instrumentos de divida a taxa fixa que com a respetiva perda de crédito
esperada apresentavam um valor de balango de 886.192.944 euros (847.122.893 euros em 31 de dezembro de 2022).

4 NOTA 24
ATIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO - EMPRESTIMOS E ADIANTAMENTOS - CLIENTES

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2023 2022
Crédito interno
A empresas
Créditos em conta corrente 4.455.663 3.373.310
Descobertos 27.854 1.363
Locagéo financeira - 19.437
A particulares
Créditos em conta corrente 9.800.070 13.644.91
Habitacéo 3.841.080 4109.730
Locagéo financeira 116.322 281747
Descobertos 25.300 32.302
QOutro crédito especializado 132.505 177.907
Outro crédito 161.038 11.760.439
18.559.832 33.401146
Crédito ao exterior
A empresas
Descobertos 11.437 28
A particulares
Créditos em conta corrente 1.248.852 1.332.730
Habitacdo 131738 138.372
Descobertos 4.823 322
1.396.850 1.471.452
Crédito e juros vencidos
Ha mais de 90 dias 19.614 96.637
19.614 96.637
19.976.296 34.969.235
Imparidade de crédito a clientes (23.368) (100.090)

Crédito a clientes 19.952.928 34.869.145
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Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Crédito em conta corrente reflete o crédito concedido ao abrigo da Conta margem, o qual
tem subjacente um colateral de depésitos e/ou titulos domiciliados no Grupo.

Em 2023, verificou-se uma redugdo na rubrica de Crédito interno — Particulares — Outro crédito, em resultado da amortiza¢do dos
financiamentos concedidos a colaboradores associados ao programa de a¢des preferenciais remiveis, cuja remicdo ocorreu em julho de
2023, de acordo com os termos previstos na deliberacdo da emissdo destas agdes.

Em 31 de dezembro de 2023, a carteira de crédito do Grupo inclui crédito concedido a membros do Conselho de Administragdo no
montante de 63 419 euros decorrente da politica de pessoal, ao abrigo do n.° 4 do art. 85° do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e
Sociedades Financeiras (31 de dezembro de 2022: 4.600.620 euros). Em 31 de dezembro de 2023 o crédito ao pessoal chave da
instituicdo com funcdes diretivas, ascendia a 1.362.311 euros (31 de dezembro de 2022: 6.288.072 euros).

A taxa de juro média durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 ascendeu a 3% (31 de dezembro de 2022: 1,4%).

Os prazos residuais dos Empréstimos e adiantamentos — Clientes, incluindo o crédito e juros vencidos, apresentavam a seguinte

estrutura:
2023 2022
Até 3 meses 15.587.686 18.458.680
De 3 meses atlano 42.357 1.774151
De 1a 5 anos 395.658 491167
Mais de 5 anos 3.930.981 4148.600
Duracdo indeterminada 19.614 96.637
19.976.296 34.969.235

Os movimentos ocorridos na imparidade para Empréstimos e adiantamentos — Clientes sdo apresentados como se segue:

2023 2022

Saldo inicial 100.090 122.745
Dotacdes 1.653 149
Reversdes (359) (22.435)
UtilizagBes (78.016) (369)
Saldo final 23.368 100.090

A distribuicdo dos Empréstimos e adiantamentos — Clientes por tipo de taxa pode ser apresentada como se segue:

2023 2022
Taxa varidvel 19.750.699 34.745.500
Taxa fixa 225.597 223735

19.976.296 34.969.235
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Os prazos residuais do capital em locacdo, apresentavam a seguinte estrutura:

2023 2022
Rendas e valores residuais vincendos
Até 3 meses 484 28.908
De 3 meses a1ano 43.870 45.278
De 1a 5 anos 82.655 239.544
127.009 313.730
Juros vincendos
Até 3 meses 1 187
De 3 meses a1ano 1.513 539
De 1a 5 anos 9173 11.820
10.687 12.546
Capital vincendo
Até 3 meses 483 28721
De 3 meses a1ano 42.357 44739
De 1a 5 anos 73.482 227724
116.322 301184
O detalhe da carteira de crédito ndo titulado por ano de produ¢do, apresenta-se como se segue:
31-12-2023 Crédito em Conta Corrente Crédito Habitacdo Outros
Frscbers T Nﬂmero~de Exposicdo Imparida’de Nﬁmero~de Exposicdo Impar.ida’de Nﬂmero~de Exposicdo Imparida’de
operagoes bruta  constituida operacoes bruta  constituida operagoes bruta  constituida
2010 e anteriores 50 2.684.359 - 24 921.226 198 - -
20M 10 1.581.852 - 8 291192 18 103 103
2012 4 85.490 - - - - 8 5.625 5.625
2013 3 503.585 - - - - 10 6.061 6.061
2014 7 199.413 66 1 15.674 1 79 2718 991
2015 5 2454666 - 2 229.885 14 25 1.071 581
2016 4 502.831 - 4 169.403 10 25 2.305 2.061
2017 1 1.346.561 - 6 799.404 49 49 182.627 578
2018 9 460.116 - 4 316.830 19 45 51.969 786
2019 262.700 - 3 269.038 17 23 3128 402
2020 23  2.080.202 - 2 386128 24 29 35.460 452
2021 22 1110.930 - 1 130.237 8 16 1.672 429
2022 16 734.065 - - - - 26 49.610 1
2023 16 1.496.419 - 3 496.367 30 254 95.374 4.834
183 15.503.189 66 58 4.025.384 388 591 447723 22.914
31-12-2022 Crédito em Conta Corrente Crédito Habitacdo Outros
Praahar Nt'lmero-de Exposicdo Imparida’de Nt’lmero~de Exposicdo Impar'idalde Nt'lmero-de Exposicao Imparida’de
operagoes bruta  constituida operagoes bruta  constituida operagoes bruta  constituida
2009 e anteriores 60 3.814.792 - 27 1.020.217 260 - - -
2010 10 1168.946 - 8 367354 26 - - -
20M 51.009 - 1 47454 4 1 47 47
2012 553.639 - - - - 4 174 174
2013 10 235.975 - 2 58.391 4 125 3.696 1108
2014 2124.97 - 3 328.460 26 38 17.513 9168
2015 542731 - 5 240148 19 35 21.541 1.970
2016 14 784.740 - 6 896.853 VAl 75 415.099 801
2017 13 846.000 66 5 400.407 32 67 173178 6.264
2018 7 505.070 - 3 276.670 22 50 22.529 3.31
2019 27 2186.495 - 2 429.071 34 179 11.410.749 1.546
2020 35 2.347679 61.613 2 238129 19 54 99.040 5.807
2021 3 3.251.459 1.200 - - - 409 89.009 6.498
228 18.413.506 62.879 64 4.303154 517 1.037 12.252.575 36.694




NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS .4 109

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o detalhe da imparidade apresenta-se como se segue:

2023
Stage 1 Stage 2 Stage 3 TOTAL
Exposicao Imparidade Ex!aos‘igéo Exposicao Imparidade Ex!)os.igéo Exposi¢do Imparidade Exp’)os.igéo Exposicao Imparidade Ex?os.igéo
bruta Liquida bruta Liquida bruta Liquida bruta Liquida
Crédito concedido
Empresas 4.492.263 (452) 449181 - - - 1396 (1.396) - 4493659 (1.848)  4.491.81
Particulares 15.239.935 (1.303) 15.238.632 222648 (163) 222485 20.054 (20.054) - 15.482.637 (21520) 15461117
Garantias e avales prestados
Empresas 4.350 - 4350 - - - - - - 4350 - 4.350
Particulares 137100 - 137100 - - - - - - 137100 - 137100
Total 19.873.648 (1755) 19.871.893  222.648 (163) 222485 21450 (21.450) - 20M7746  (23.368) 20.094.378
2022
Stage 1 Stage 2 Stage 3 TOTAL
Exposicao Imparidade Ex?os.igéo Exposicao Imparidade Ex!:os.igéo Exposi¢do Imparidade Ex;l)os.igéo Exposicao Imparidade ExPos.igéo
bruta Liquida bruta Liquida bruta Liquida bruta Liquida
Crédito concedido
Empresas 2697.247 (16)  2.697.231 697.388 @2 697.386 794 (794) - 3395429 (812)  3.394.617
Particulares 29301105 (915) 29300190 2174142 (368) 2173774 98.559 (97.995) 564 31573.806 (99.278)  31.474.528
Garantias e avales prestados
Empresas 9.350 - 9.350 - - - - - - 9.350 - 9.350
Particulares 129760 - 129760 13.000 - 13.000 - - - 142760 - 142.760
Total 32137462 (931) 32136.531 2.884.530 (370) 2.884.160 99.353  (98.789) 564 35121345 (100.090) 35.021.255

As garantias e avales prestados sdo totalmente colateralizadas por depdsitos e outros produtos financeiros liquidos e controlados
diariamente, ndo tendo as mesmas alocadas imparidade com referéncia a 31 de dezembro de 2023 e 2022.

Informac&o adicional sobre a exposi¢do por tipo de staging e o crédito reestruturado podera ser consultada na nota 46 — Gestdo de risco
de atividade.

4 NOTA 25
ATIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO - EMPRESTIMOS E ADIANTAMENTOS
- BANCOS CENTRAIS

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composi¢do:

2023 2022

Empréstimos e adiantamentos - Bancos Centrais
Aplicacbes a muito curto prazo 17741773 8.815.094
17741773 8.815.094

Os prazos residuais dos Empréstimos e adiantamentos — Bancos Centrais, apresentavam a seguinte estrutura:

2023 2022
Até 3 meses 17741773 8.815.094
17741773 8.815.094

Esta rubrica refere-se exclusivamente a depdsitos mantidos pelo Banco BiG Mogambique junto do Banco Central de Mocambique, os
quais sdo remunerados as taxas de juro locais. A taxa de juro média durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 ascendeu a
5,9% (31 de dezembro de 2022: 13,4%).
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4 NOTA 26

ATIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO - EMPRESTIMOS E ADIANTAMENTOS

- INSTITUICOES DE CREDITO

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2023 2022

Empréstimos e adiantamentos - Instituicdes de crédito no pais
Depésitos 8.377.283 4752.014
Empréstimos 61.941.369 21.048.956
70.318.652 25.800.970
Imparidade - -
70.318.652 25.800.970

A variacdo da rubrica de Empréstimos resulta da contratagdo de um conjunto de operacdes de reverse repo, em que o Grupo concede

funding recebendo titulos de divida como colateral.

A taxa de juro média durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, ascendeu a 5,0% (31 de dezembro de 2022: 2,6%).

Os prazos residuais dos Empréstimos e adiantamentos — Instituices de Crédito apresentavam a seguinte estrutura:

2023 2022

Até 3 meses 62.856.358 24751717
De 3 meses a1ano 7.462.294 1.049.253
70.318.652 25.800.970

4 NOTA 27
DERIVADOS - CONTABILIDADE DE COBERTURA

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 esta rubrica tem a seguinte composicao:

2023
Instrumento de cobertura Instrumento coberto (¥)
Variagdo de valor Componente  Variagdo de valor Valor de Balango
Ativo/passivo Justo valor de Balanco Variagdoem  coberta (risco detaxa deBalanco  Variacdoem  de instrumentos
Produto derivado financeiro associado Nominal 1) do ano P&L do ano de juro em Balango) do ano P&L do ano cobertos
Interest Rate Swap Instrumentos de divida 424787330  (11.243.448)  (66.814.680) (24.761181) 9.623.452 67659.978  24.911.290 395.832.373
Futuros () Instrumentos de divida 613.971.099 (18.575.465) 10.896.552 78.449125 14.631.804 743.317.067
1.038.758.429 (11.243.448) (66.814.680)  (43.336.646) 20.520.004 146109103 39.543.094  1139.149.440
2022
Instrumento de cobertura Instrumento coberto (¥)
Variagdo de valor Componente  Variagdo de valor Valor de Balango
Ativo/passivo Justo valor de Balango Variagdoem  coberta (riscodetaxa deBalangco  Variagdoem de instrumentos
Produto derivado financeiro associado Nominal 1) do ano P&L do ano de juro em Balango) do ano P&L do ano cobertos
Interest Rate Swap Instrumentos de divida 346.500.000  55.571.232 86.339.910 86.406.176 (58.036.526) (85.295.070)  (86.919.940)  325.409.016
Futuros () Instrumentos de divida 442.440.939 64.505.663 147659.743 (67.552.573) (68.944.764)  (150154.818)  447.072.592
788.940.939 55.571.232 150.845.573  234.065.919 (125.589.099) (154.239.834) (237.074.758) 772.481.608

(1) Inclui juro corrido
(*) A maturidade considerada foi a maturidade cheapest-to-delivery (CtD)
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O Grupo efetua ainda uma estratégia de cobertura de risk free (posi¢do curta em obrigagdes de divida soberana alemd), no ambito da
contabilidade de cobertura de risco de taxa de juro da carteira Bancaria. O valor associado ao elemento coberto é registado em balanco
em rubrica prépria (ver nota 32) e as variacdes em P&L registadas na rubrica de Ganhos ou perdas com ativos e passivos financeiros
detidos para negociacdo e Contabilidade de cobertura (ver nota 8).

No que respeita ao justo valor dos futuros, este encontra-se refletido na rubrica de Disponibilidades em outras instituicdes de crédito

(nota 18).

Os prazos residuais dos nocionais dos Instrumentos de cobertura podem ser analisados na tabela abaixo:

2023

Produto derivado

Ativo/passivo
financeiro associado

Nocionais

Justo Valor

Inferior a 1ano

De 1a 5 anos

Mais de 5 anos

Ativo Passivo

Interest Rate Swap Instrumentos de divida - - 424787330 9.086.629 (20.330.077)
Futuros () Instrumentos de divida - 113.309.985 500.661.114 - -
- 113.309.985 925.448.444 9.086.629 (20.330.077)
2022
Nocionais Justo Valor
Ativo/passivo
Produto derivado financeiro associado Inferior a 1ano De 1a 5 anos Mais de 5 anos Ativo Passivo
Interest Rate Swap Instrumentos de divida - - 346.500.000 55.571.232 -
Futuros () Instrumentos de divida - 45.693.564 396.747.375 - -
- 45.693.564 743.247.375 55.571.232 -
(*) A maturidade considerada foi a maturidade cheapest-to-delivery (CtD)
Os movimentos ocorridos no ano de 2023 e 2022 podem ser consultados na tabela abaixo:
2023 2022
Saldo inicial 55.571.232 (30.768.679)
Variacbes de justo valor (71158.419) 89.522.790
Pagamento de cupdo 4174.697 (5.002.307)
Payoff 169.042 1.819.428
Saldo final (11.243.448) 55.571.232
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4 NOTA 28
ATIVOS TANGIVEIS

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composic¢do:

2023 2022
Imoéveis
Beneficiagdes em iméveis 4128.821 4.236.595
De servico préprio 19.295.027 19.396.809
23.423.848 23.633.404
Equipamento
Equipamento informético 6.796.383 6.457.376
Mobilidrio e material 1.759.783 1724703
Instalagdes e interiores 2.540.459 2.6021M
Equipamento de seguranca 261.243 258705
Maquinas e ferramentas 385.371 384.322
Outro equipamento 477.880 235.646
Material de transporte 183.444 189.441
12.404.563 11.852.304
Ativos sob direito de uso
Iméveis 2.913.531 2.623.229
Veiculos 1.220.992 1164.960
4134.523 3.788.189
Ativos tangiveis em curso - 223.227
Imparidade (177.549) (177.549)
Depreciacdo acumulada (21.025.144) (19.759.003)
18.760.241 19.560.572




O movimento nesta rubrica foi o seguinte:

NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS 4 113

Direito de uso

Imobilizado
Iméveis Equipamento em curso Iméveis Veiculos Total
Custo de aquisicao
Saldo em 31 de dezembro de 2021 23.522.426 12.290.982 - 2.611.898 920.492 39.345.798
Adicdes 1782 538.984 223.227 157.457 244.468 1175.918
Abates (29.047) (948120) - (146.126) - (1123.293)
Alienacbes - (184.314) - - - (184.314)
Outros (94.429) 80.614 - - - (13.815)
Diferengas de conversao cambial 222672 74158 - - - 296.830
Saldo em 31 de dezembro de 2022 23.633.404 11.852.304 223.227 2.623.229 1164.960 39.497124
Adicoes 22.418 461.295 - 479.500 161.485 1124.698
Abates (107.775) (91.799) - (189198) (105.453) (494.225)
Alienacdes - 218.394 (218.394) - - -
Outros - - - - - -
Diferencgas de conversao cambial (124.199) (35.631) (4.833) - - (164.663)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 23.423.848 12.404.563 - 2.913.531 1.220.992 39.962.934
Depreciagdes
Saldo em 31 de dezembro de 2021 6.858.564 10.276.160 - 1.470.521 697184 19.302.429
Deprecia¢des do exercicio 431.948 597.926 - 452117 217.883 1.699.874
Abates do exercicio (13.41) (946.457) - (141.063) - (1100.931)
Alienagdes - (184.314) - - - (184.314)
Diferengas de conversao cambial 10.407 31.538 - - - 41,945
Saldo em 31 de dezembro de 2022 7.287.508 9.774.853 - 1781.575 915.067 19.759.003
Depreciagdes do exercicio 433.664 613114 - 430.693 158.597 1.636.068
Abates do exercicio (98.046) (85.743) - (57.984) (98167) (339.940)
Alienagbes - - - - - -
Diferengas de conversao cambial (10.488) (19.499) - - - (29.987)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 7612.638 10.282.725 - 2154.284 975.497 21.025.144
Imparidades
Saldo em 31 de dezembro de 2021 177.549 - - - - 177.549
Saldo em 31 de dezembro de 2022 177.549 - - - - 177.549
Saldo em 31 de dezembro de 2023 177.549 - - - - 177.549
Saldo liquido em 31 de dezembro de 2022 16.168.347 2.077.451 223.227 841.654 249.893 19.560.572
Saldo liquido em 31 de dezembro de 2023 15.633.661 2121.838 - 759.247 245.495 18.760.241
4 NOTA 29
ATIVOS INTANGIVEIS
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:
2023 2022
Adquiridos a terceiros
Sistema de tratamento automético de dados 17140.261 16.774.571
Outros 2.935.588 2.935.588
20.075.849 19.710.159
Ativos intangiveis em curso
Sistema de tratamento automético de dados 3.407.436 2.057.796
3.407.436 2.057.796
Goodwill 5.505.674 5.505.674
5.505.674 5.505.674
28.988.959 27.273.629
Amortizacdo acumulada (17.532.338) (15.900.546)
11.456.621 11.373.083
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O movimento nesta rubrica foi o seguinte:

Sistema de tratamento Imobilizado

automatico de dados OULSS em curso Cocdall L

Custo de aquisicao
Saldo em 31 de dezembro de 2021 16.949.285 2.989.341 1.215.463 5.505.674 26.659.763
Adicoes 327504 - 1.017.612 - 1345116
Transferéncias 181.621 - (181.621) - -
Abates (698.691) (53.753) - - (752.444)
Outros 11.508 - - - 11.508
Diferencgas de conversao cambial 3.344 - 6.342 - 9.686
Saldo em 31 de dezembro de 2022 16.774.571 2.935.588 2.057.796 5.505.674 27.273.629
Adicoes 227776 - 1.495.776 - 1723552
Transferéncias 144.451 - (144.451) - -
Abates - - - - -
Outros - - - - -
Diferengas de conversao cambial (6.537) - (1.685) - (8.222)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 17140.261 2.935.588 3.407.436 5.505.674 28.988.959

Amortizacdes

Saldo em 31 de dezembro de 2021 14180.564 689.221 - - 14.869.785
Amortizacdes do exercicio 1.538.384 234.884 - - 1773.268
Abates (698.691) (43753) - - (742.444)
Diferengas de conversao cambial (63) - - - (63)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 15.020.194 880.352 - - 15.900.546
Amortizacdes do exercicio 1.399.625 - - 234.884 1.634.509
Abates - - - - -
Diferengas de conversao cambial (2.717) - - - (2.717)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 16.417102 880.352 - 234.884 17.532.338
Saldo liquido em 31 de dezembro de 2022 1.754.377 2.055.236 2.057.796 5.505.674 11.373.083
Saldo liquido em 31 de dezembro de 2023 723159 2.055.236 3.407.436 5.270.790 11.456.621

Em 7 de setembro de 2021 o Banco adquiriu 100% do capital da DIF Broker — Empresa de Investimento, S.A., uma empresa de
investimento constituida em 1999 e que tem por objeto o exercicio das atividades consentidas por lei as sociedades financeiras de
corretagem, incluindo todas as operacdes acessorias, conexas ou similares compativeis com essa atividade e permitidas por lei, sem
qualquer limitacdo estatutdria.

No dmbito desta transagdo, o Banco atribui um valor separdvel a ativos intangiveis, no montante de 2.348.840 euros, para o qual se
estima uma vida (til de 10 anos. Tendo em consideragdo a atividade da DIF Broker o valor da carteira de clientes foi estimado com base
nas comissdes médias estimadas, e o nimero médio de clientes, considerando uma taxa de perda de clientes ao longo do tempo.

De acordo com a politica contabilistica descrita na nota 2.1, o valor recuperdvel do goodwill é avaliado anualmente. As avaliagdes terdo
por base pressupostos devidamente suportados que representam a melhor estimativa do Conselho de Administragdo sobre as
condicdes econdmicas que afetardo cada subsidiaria, os orcamentos e as proje¢cdes mais recentes aprovadas para aquelas subsididrias
e a sua extrapolagdo para periodos futuros. Os pressupostos assumidos para as referidas avaliagdes podem alterar-se com a modificagdo
das condigdes econdémicas e de mercado.

A avaliacdo anual do valor recuperével do goodwill com referéncia a 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2023 foi realizada
com base numa atualiza¢do dos indicadores financeiros de desempenho do negécio adquirido, bem como numa revisdo das perspetivas
de evolucdo futura, tendo em consideragao o histérico recente e o atual enquadramento de mercado e da atividade. Procedeu-se
igualmente a uma atualizacdo da estimativa da taxa de desconto, reportada a data de 31 de dezembro de 2022 e de 31 de dezembro de
2023. Tendo por base a referida anélise, conclui-se que ndo hé lugar a qualquer registo de imparidade.

A Demonstracdo de resultados consolidados do Grupo, preparada caso a data da aquisicdo tivesse sido o inicio do periodo de reporte,
isto &, 1de janeiro de 2021, evidenciaria um resultado liquido de 23.251.944 euros. Esta informacdo € apenas para referéncia, dado que, a
demonstragdo de resultados consolidada do Grupo inclui o resultado da DIF Broker a partir da data da incorporacédo (7 de setembro de
2021).
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4 NOTA 30
ATIVOS E PASSIVOS POR IMPOSTOS CORRENTES

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2023 2022
Estimativa de imposto do exercicio (8.907.424) (4.045.826)
Pagamentos por conta 1776.425 3.891.500
Retencdes na fonte 1126148 846.054
Outros 4.704.660 4.725.059
Ativos / (Passivos) por impostos correntes (1.300.191) 5.416.787

Em 31 de dezembro de 2023 a rubrica de Estimativa de imposto do exercicio inclui 1.433.631 euros relativa a contribuicdo do setor
bancério (31 de dezembro de 2022: 1.350.000 euros).

O valor referente a rubrica “Outros” corresponde, na sua maioria, a0 montante do processo fiscal que foi interposto pelo Banco a
Autoridade Tributdria, por referéncia as correcdes fiscais efetuadas pela Autoridade Tributdria na inspecao tributdria dos exercicios de
2010 e 2011. A presente expectativa favoravel advém dos resultados que o Banco tem vindo a obter nas diferentes instancias judiciais,
culminando na decisdo do Supremo Tribunal Administrativo de 11 de janeiro de 2024, que negou provimento ao recurso interposto pela
Fazenda Publica. Esta decisdo pos termo ao processo de 2010 e 2011 e consolidou a posigdo do Banco.

4 NOTA 31
OUTROS ATIVOS

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2023 2022
Devedores e outras aplicacbes
Devedores por operacdes sobre futuros e opcdes 25.913.833 37.517.349
Aplicacbes diversas
Aplicacbes - Contas caucao 18.666.833 6.136.272
Qutras aplicacdes 7.590.367 14.469.333
Sector publico administrativo 145740 115.648
Devedores diversos 473.093 653.968
Crédito e Juros Vencidos - Devedores e outras aplicacdes 260.923 249.697
Outros ativos 133.899 133.899
53.184.688 59.276.166
Perdas por imparidade para outros ativos (253.226) (220.578)
52.931.462 59.055.588
Gastos com custo diferido 1.752.780 748.253
Rendimentos a receber 1.925.479 1.498.201
Qutras contas de regularizacdo
Outras operacdes a regularizar 1193.923 2.638.992
1193.923 2.638.992
57.803.644 63.941.034

A rubrica Devedores por operacoes sobre futuros e opgdes respeita essencialmente as margens iniciais de futuros de mercado.
A rubrica Aplicagdes — Conta caucdo é referente a colaterais mantidos junto de contrapartes para negociacdo de instrumentos derivados.

A rubrica Outras opera¢des a regularizar respeita essencialmente a operac¢des de bolsa que estavam por liquidar a data de 31 de
dezembro de 2023 e 31 de dezembro de 2022.

Na rubrica de Gastos com custos diferidos encontram-se refletidos montantes relativos a gastos gerais administrativos que de acordo
com a sua natureza encontram-se a ser diferidos.
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A rubrica de Rendimentos a receber respeita a valores a receber de entidades gestoras de fundos.

Os movimentos ocorridos em perdas por imparidade para outros ativos sdo apresentados como se segue:

2023 2022

Saldo inicial 220.578 218146
Dotagdes 128.383 26.085
Reversdes (93.260) (24.606)
Utilizacdo - 953
Cambial (2.475) -
Saldo final 253.226 220.578

4 NOTA 32
PASSIVOS FINANCEIROS CONTABILIZADOS PELO JUSTO VALOR ATRAVES DE RESULTADOS

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicao:

2023 2022
Passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados 19.039.869 20.831.235
19.039.869 20.831.235

Em 31 de dezembro de 2023 o saldo desta rubrica resulta de vendas a descoberto de divida soberana alemd, efetuadas com o objetivo
de cobrir o risco de taxa de juro do portfélio do Grupo.

A evolugdo da rubrica de Passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados pode ser consultada na tabela abaixo:

2023 2022
Book Price Fair Value MtM Book Price Fair Value MtM
Passivos financeiros contabilizados pelo
. . P (19.319.951) (19.039.869) 280.082 (26.718.586) (20.831.235) 5.887.351
justo valor através de resultados
(19.319.951)  (19.039.869) 280.082 (26.718.586)  (20.831.235) 5.887.351

4 NOTA 33
PASSIVOS FINANCEIROS MENSURADOS PELO CUSTO AMORTIZADO - RECURSOS DE OUTRAS
INSTITUICOES DE CREDITO

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composic¢do:

2023 2022
No pais

Depésitos 10.752.801 15.640.038
10.752.801 15.640.038

No estrangeiro
Depésitos 29.247.917 28.384.758
Operacdes de venda com acordo de recompra 91.718.073 279.919.427
120.965.990 308.304.185
131.718.791 323.944.223

As rubricas de Depdsitos sdo constituidas essencialmente por depdsitos efetuados por instituicdes de crédito junto do Grupo. Os
montantes referentes a Operagdes de venda com acordo de recompra dizem respeito a empréstimos obtidos, com colateral de titulos,
contratados junto de instituicdes internacionais (repurchase agreements).
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A taxa de juro média durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, ascendeu a 3,7% (31 de dezembro de 2022: 0,6%).

O prazo residual dos Recursos de outras instituigdes de crédito pode ser analisado como se segue:

2023 2022
Até 3 meses 131.718.791 323.694.223
De 3 meses a 1ano - 250.000
131.718.791 323.944.223
4 NOTA 34
PASSIVOS FINANCEIROS MENSURADOS PELO CUSTO AMORTIZADO
- RECURSOS DE BANCOS CENTRAIS
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:
2023 2022
Recursos de bancos centrais
Depésitos a prazo - 25.017.361
- 25.017.361
O prazo residual dos Recursos de bancos centrais pode ser analisado como se segue:
2023 2022
Até 3 meses - 25.017.361
- 25.017.361

A totalidade desta rubrica em 31 de dezembro de 2022 era composta por recursos detidos em operacdo de refinanciamento de prazo
alargado ao abrigo do programa LTRO (Long Term Refinancing Operation) concedidos pelo Banco Central Europeu aos bancos, tendo
sido renovados por iguais periodos até 28 de setembro de 2023. Estes instrumentos eram financiados a uma taxa de juro aplicavel as
operacdes principais de refinanciamento (MRO).

A taxa de juro média dos depdsitos a prazo durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 ascendeu a 3,9% (31 de dezembro de
2022: 0,2%).

4 NOTA 35
PASSIVOS FINANCEIROS MENSURADOS PELO CUSTO AMORTIZADO - RECURSOS DE CLIENTES

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composic¢do:

2023 2022

Depdsitos a ordem 589.736.903 990.629.705
Depdsitos a prazo 1.346.581.857 497.099.286
Outros 88.255.417 123.715.902
2.024.574177 1611444 893

A rubrica Outros respeita essencialmente aos saldos de clientes, disponiveis e utilizados como margem, no ambito da negociagdo de
valores mobilidrios e instrumentos derivados.

A taxa de juro média dos depdsitos a prazo durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 ascendeu a 1,5% (31 de dezembro de
2022: 0,3%).
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Os prazos residuais dos Recursos de clientes, apresentavam a seguinte estrutura:

2023 2022
Até 3 meses 1.326.868.669 1.371.538.974
De 3 meses a 1ano 675.232.109 208.189.861
De 1a 5 anos 22.473.399 31.716.058
2.024.574177 1.611.444.893
4 NOTA 36
PASSIVOS FINANCEIROS MENSURADOS PELO CUSTO AMORTIZADO
- OUTRAS RESPONSABILIDADES REPRESENTADAS POR TITULOS
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:
2023 2022
Qutras responsabilidades representadas por titulos
Papel Comercial 13149177 -
13149177 -
Os prazos residuais apresentavam a seguinte estrutura:
2023 2022
De 3 meses a1ano 13149177 -
13149177 -

Em 31 de dezembro de 2023, as responsabilidades representadas por titulos correspondem a trés emissdes de papel comercial

realizadas.

4 NOTA 37
PROVISOES OU REVERSAO DE PROVISOES

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

Outras provisdes

Saldo a 31 de dezembro de 2021 808.726
Reversdes (365.069)
Dotacgbes 23.000

Saldo a 31 de dezembro de 2022 466.657
Reversdes -
Dotacgbes 61171
Utilizagdo (39.999)

Saldo a 31 de dezembro de 2023 487.829

A rubrica Outras provisées inclui provisdes constituidas para fazer face a outros riscos especificos, processos judiciais e outras perdas

decorrentes da atividade do Banco.

As utilizagbes ocorridas em 2023 respeitam essencialmente a Outras perdas decorrentes da atividade do Banco
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4 NOTA 38
CAPITAL SOCIAL REEMBOLSAVEL A VISTA

As Assembleias Gerais do BiG realizadas em 08 de maio de 2014 e em 21 de abril de 2016, autorizaram o Conselho de Administragdo a
deliberar um aumento de capital através da emissdo de acbes preferenciais remiveis destinadas a trabalhadores e titulares do 6rgdo de
administracdo do Banco. Na sequéncia das referidas deliberagdes, o Conselho de Administracdo do Banco procedeu, em julho de 2016,
a um aumento de capital por emissdo de 12.000.000 (doze milhdes) de acdes preferenciais remiveis sem direito de voto, implementando
assim o primeiro programa de subscricdo deste tipo de a¢des.

As acdes subjacentes a este primeiro programa de subscricdo foram remidas em setembro de 2019, tendo sido implementado um novo
programa de subscricdo deste tipo de agdes em maio de 2020.

As acdes preferenciais remiveis sem direito de voto tém caracteristicas que conferem a este instrumento uma natureza hibrida, por
partilharem caracteristicas marcantes de instrumentos de divida. E por essa razdo que, segundo as Normas Internacionais de
Contabilidade, sdo classificadas como passivo financeiro, na rubrica Instrumentos representativos de capital com natureza de passivo, e
os respetivos rendimentos pagos contabilizados como juro.

As acdes preferenciais remiveis emitidas pelo BiG estdo, de acordo com a deliberagdo para a sua emissdo e da atual redac¢do dos
Estatutos do BiG, sujeitas a remi¢cao no prazo de 38 meses a contar da data da sua emissao, ou seja, as agdes sdo emitidas por prazo
certo e quer o emitente quer o seu titular tém um direito incondicional a remicdo, com reembolso da participacdo de capital realizada e
ao prémio de remicdo, de acordo com a seguinte férmula:

Prémio de remigdo por acdo: Max [0; 1,5 x (VCPAn — VCPAI) / VCPAi ] x VN

VN — Valor Nominal

VCPAI — Valor contabilistico por acdo no momento i (Gltima demonstracdo da posicdo financeira anual anterior a data de emissao)
VCPAN — Valor contabilistico por acdo no momento n (Ultima demonstragdo da posic¢do financeira anual anterior a data de
remicao)

1,5 — Mdiltiplo de valor contabilistico

Para efeitos do cdlculo do valor contabilistico por agdo considerar-se-a& o nimero total de agdes ordinéarias.

Prazo / Data remigcdo: 38 meses

Em caso de ocorréncia de evento societdrio excecional que tenha impacto no valor contabilistico das a¢des, o prémio de remicdo podera
ser ajustado de maneira a que o titular ndo seja afetado positivamente ou negativamente pelo referido evento, nos termos constantes do
Regulamento do segundo programa de subscricdo de a¢des preferenciais remiveis em vigor no Banco.

Em dezembro de 2021, foi realizado um aumento de capital, deliberado pelo Conselho de Administracdo do Banco em 12 de novembro
de 2021, com a emissdo de 15.000.000 novas a¢des ordindrias que se repercutiram, por si s6, numa direta diminuigdo do valor
contabilistico por agdo. Antes deste aumento de capital o valor contabilistico por agao era 2,2319 euros e passou para 2,1331 euros, pelo
que se devera realizar um ajustamento a férmula de célculo do prémio de remicdo das agdes preferenciais remiveis por forma a
assegurar a neutralidade destes eventos.

A necessidade de ajustamento do célculo do prémio de remic¢do foi consagrada no relatério justificativo sobre a proposta de supresséo
do direito de preferéncia no aumento de capital com emissdo de acdes preferenciais remiveis, aprovada pelos Acionistas do BiG na
Assembleia Geral de 21 de abril de 2016, nos seguintes termos: Em caso de ocorréncia de evento societério excecional que tenha
impacto no valor contabilistico das acdes, o prémio de remicdo podera ser ajustado de maneira a que o titular ndo seja afetado
positivamente ou negativamente pelo referido evento, nos termos constantes do Regulamento de Atribuicdo de A¢des Preferenciais
Remiveis em vigor no Banco.

Nessa medida, a ficha técnica do aumento de capital aprovada pelo Conselho de Administracdo do Banco em 15 de maio de 2016 prevé
também a aplicacdo desse mecanismo de ajuste para garantir a integralidade do prémio de remigdo previsto perante eventos societarios
excecionais, praticados pelo BiG, que possam prejudicar artificialmente o prémio de remicdo previsto.

Da mesma forma, o Regulamento do segundo programa de subscricdo de acdes preferenciais remiveis para colaboradores e
administradores executivos do Banco de Investimento Global, S.A., de dezembro de 2019, aprovado pelo BiG e aceite pelos subscritores
das ac¢bes preferenciais remiveis estabelece que, caso o Banco de Investimento Global, S.A. pratique qualquer ato que possa afetar os
direitos dos titulares das A¢des Preferenciais Remiveis, designadamente no que se refere ao célculo do prémio de remigdo, o Banco
assegurard os necessarios ajustamentos para que os referidos direitos dos titulares das Acbes Preferenciais Remiveis sejam idénticos
aos que existiriam caso o ato ndo fosse realizado.

Consequentemente, para compensar o impacto do aumento de capital realizado em dezembro de 2021, o valor contabilistico por acdo
apurado com base na ultima demonstragdo da posicao financeira anual anterior a Data de Remigdo devera ser multiplicado pelo fator de
correcdo 1,0463393 (correspondente ao resultado de [2,2319 euros/2,1331 euros]), conforme féormula abaixo:
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Prémio de remicdo por acdo: Max [0; 1,5 x (VCPANn x F — VCPAI) / VCPAi ] x VN

VN — Valor Nominal

VCPAI — Valor contabilistico por agdo no momento i (Ultima demonstracdo da posicdo financeira anual anterior a data de emissao)
VCPAN — Valor contabilistico por acdo no momento n (Ultima demonstragdo da posi¢do financeira anual anterior a data de
remicao)

1,5 — Mdltiplo de valor contabilistico

F — Fator de correcdo de eventos societdrios, correspondente a 1,0463393

Para efeitos do célculo do valor contabilistico por acdo considerar-se-& o nimero total de a¢des ordinarias.

Prazo / Data remigcdo: 38 meses

A politica contabilistica inerente ao registo deste tipo de instrumento encontra-se descrita na nota 2.7. Instrumentos de capital.

As acoes preferenciais maturaram em 2023. Em 31 de dezembro de 2022, de acordo com a férmula de célculo do prémio de remigao,
ndo houve lugar a registo na demonstracdo da posi¢do financeira relativo a especializacdo do referido prémio. O valor registado no final
do ano inclui ainda o reconhecimento do custo com o dividendo estimado referente a 2022 no valor de 582.475 euros. O valor estimado

de dividendos e registado no ano de 2022 foi pago no ano de 2023.

O segundo programa de subscri¢cdo de agdes preferenciais remiveis terminou em julho de 2023, tendo as a¢des sido remidas nesse més.

2023 2022

Instrumentos representativos de capital - 12.231.975

4 NOTA 39
PASSIVOS CONTINGENTES - FUNDO DE RESOLUCAO

O Fundo de Resolugdo é uma pessoa coletiva de direito publico com autonomia administrativa e financeira, criado pelo Decreto-Lei
n.° 31-A/2012, de 10 de fevereiro, que se rege pelo Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF)

e pelo seu regulamento e que tem como missdo prestar apoio financeiro as medidas de resolugdo aplicadas pelo Banco de Portugal,
na qualidade de autoridade nacional de resolucdo, e para desempenhar todas as demais fungdes conferidas pela lei no &mbito

da execucdo de tais medidas.

O Banco, a exemplo da generalidade das instituicdes financeiras a operar em Portugal, € uma das instituicdes participantes no Fundo de
Resolucdo, efetuando contribui¢des que resultam da aplicagdo de uma taxa definida anualmente pelo Banco de Portugal tendo por base,
essencialmente, o montante dos seus passivos. Em 2023 a contribui¢cdo periddica efetuada pelo Banco ascendeu a 317.937 euros (31 de
dezembro de 2022: 549159 euros), tendo por base uma taxa contributiva de 0,057% calculada em conformidade com a Instrugcao
22/2021 do Banco de Portugal.

No dmbito da sua responsabilidade enquanto autoridade de superviséo e resolucdo do setor financeiro portugués, o Banco de Portugal,
em 3 de agosto de 2014, decidiu aplicar ao Banco Espirito Santo, S.A. (BES) uma medida de resolugdo, ao abrigo do n.°5 do artigo 145°-G
do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF), que consistiu na transferéncia da generalidade da sua
atividade para um banco de transi¢cdo, denominado Novo Banco, S.A. (Novo Banco), criado especialmente para o efeito.

Para realizacdo do capital social do Novo Banco, o Fundo de Resolucéao disponibilizou 4.900 milhdes de Euros, dos quais 377 milhdes de
Euros correspondiam a recursos financeiros préprios. Foi ainda concedido um empréstimo por um sindicato bancério ao Fundo de
Resolugdo, no montante de 700 milhdes de Euros, sendo a participacdo de cada instituicdo de crédito ponderada em fungdo de diversos
fatores, incluindo a respetiva dimensdo. O restante montante (3.823 milhdes de Euros) teve origem num empréstimo reembolséavel
concedido pelo Estado Portugués.

Em dezembro de 2015, as autoridades nacionais decidiram vender a maior parte dos ativos e passivos associados a atividade do Banif —
Banco Internacional do Funchal, S.A. (Banif) ao Banco Santander Totta, S.A. (Santander Totta), por 150 milhdes de Euros, também no
quadro da aplicagdo de uma medida de resolucdo. Esta operacdo envolveu um apoio publico estimado em 2.255 milhdes de Euros, que
visou cobrir contingéncias futuras, financiado em 489 milhdes de Euros pelo Fundo de Resolugdo e 1.766 milhdes de Euros diretamente
pelo Estado Portugués. No contexto desta medida de resolugdo, os ativos do Banif identificados como probleméticos foram transferidos
para um veiculo de gestdo de ativos, criado para o efeito — Oitante, S.A., sendo o Fundo de Resolucdo o detentor Gnico do seu capital
social, através da emissdo de obrigacOes representativas de divida desse veiculo, no valor de 746 milhdes de Euros, com garantia do
Fundo de Resolucdo e contragarantia do Estado Portugués.

As medidas de resolucdo aplicadas em 2014 ao BES (processo que deu origem a criacdo do Novo Banco) e em 2015 ao Banif criaram
incertezas relacionadas com o risco de litigancia envolvendo o Fundo de Resolucdo, que é significativo, bem como com o risco de uma
eventual insuficiéncia de recursos para assegurar o cumprimento das responsabilidades, em particular o reembolso a curto prazo dos
financiamentos contraidos.
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Foi neste enquadramento que, no segundo semestre de 2016, o Governo Portugués chegou a acordo com a Comissdo Europeia no
sentido de serem alteradas as condi¢ées dos financiamentos concedidos pelo Estado Portugués e pelos bancos participantes ao Fundo
de Resolucao, por forma a preservar a estabilidade financeira por via da promogdo das condicdes que conferem previsibilidade e
estabilidade ao esforco contributivo para o Fundo de Resolucdo. Para o efeito, foi formalizado um aditamento aos contratos de
financiamento ao Fundo de Resolucdo, que introduziu um conjunto de alteragcdes sobre os planos de reembolso, as taxas de
remuneracdo e outros termos e condi¢des associados a esses empréstimos por forma a que os mesmos se ajustem a capacidade do
Fundo de Resolugdo para cumprir integralmente as suas obrigacdes com base nos seus rendimentos regulares, isto €, sem necessidade
de serem cobradas, aos bancos participantes no Fundo de Resolucdo, contribuicdes especiais ou qualquer outro tipo de contribuicdo
extraordinaria.

De acordo com o comunicado do Fundo de Resolucdo de 31 de margo de 2017, a revisdo das condi¢des dos financiamentos concedidos
pelo Estado Portugués e pelos bancos participantes visou assegurar a sustentabilidade e o equilibrio financeiro do Fundo de
Resolucdo, com base num encargo estavel, previsivel e comportavel para o setor bancério. Com base nesta revisdo, o Fundo de
Resolugdo assumiu que estd assegurado o pagamento integral das responsabilidades do Fundo de Resolugdo, bem como a respetiva
remuneragdo, sem necessidade de recurso a contribuicdes especiais ou qualquer outro tipo de contribuigdes extraordindrias por parte
do setor bancério.

Adicionalmente, no dia 31 de margo de 2017, o Banco de Portugal comunicou ter selecionado o Fundo Lone Star para a compra do Novo
Banco, a qual foi concluida em 17 de outubro de 2017. O Fundo Lone Star passou a deter 75% do capital social do Novo Banco e o Fundo
de Resolucgdo os remanescentes 25%. Adicionalmente, as condigdes aprovadas incluem um mecanismo de capitalizacdo contingente,
nos termos do qual o Fundo de Resolucdo, enquanto acionista, poderd ser chamado a realizar injecdes de capital no caso de se
materializarem certas condicdes cumulativas. As eventuais injecdes de capital a realizar nos termos deste mecanismo contingente estao
sujeitas a um limite méximo absoluto de 3.890 milhdes de Euros durante um periodo de 8 anos.

Atendendo a renegociagdo das condicdes dos empréstimos concedidos ao Fundo de Resolugdo pelo Estado Portugués e por um
sindicato bancério, no qual o Banco ndo se inclui, e aos comunicados publicos efetuados pelo Fundo de Resolugdo e pelo Gabinete do
Ministro das Financas que referem que essa possibilidade ndo serd utilizada, ndo obstante esta possibilidade estar prevista na legislacdo
aplicavel de cobranca de contribuicdes especiais, as presentes demonstracdes financeiras nao refletem qualquer eventual exigéncia
futura ao Banco de contribuicdes especiais ou quaisquer contribuicdes extraordindrias para financiar as medidas de resolugdo aplicadas
ao BES e ao Banif, bem como o mecanismo de capitalizagcdo contingente referido no paragrafo precedente.

Atendendo a relevancia e materialidade do tema, o BiG tem acompanhado de forma préxima todos os eventos que implicaram alteracdes
no ambito de atuacdo do Fundo de Resolucdo, tendo reconhecido, logo em 2014, na rubrica de provisdes para riscos bancdrios gerais,
uma provisdo para fazer face as contingéncias decorrentes desse evento, com base numa interpretagdo prudente do Banco
relativamente ao paragrafo 14 da IAS 37.

Neste contexto de incerteza, e apesar do enquadramento apresentado, de forma a ir de encontro as orientagdes transmitidas pelo Banco
de Portugal nesta matéria, o BiG procedeu em 2017 a reversao do montante remanescente de 3.500.000 euros da provisdo relativa ao
Fundo de Resolugdo constante na rubrica de provisdes para riscos bancdrios gerais; a referida provisao foi constituida em 2014,
apresentando um saldo de 8.000.000 euros no fecho desse exercicio; o saldo dessa provisdo foi reforcado em 2015 para 9.000.000
euros, e parcialmente revertido em 2016 para o montante de 3.500.000 euros.

4 NOTA 40
IMPOSTOS

O Banco e as suas subsididrias com sede em Portugal determinaram o montante do seu imposto corrente sobre os rendimentos, para os
exercicios de 2023 e 2022, tendo por base uma taxa nominal de imposto de 21%, acrescida de uma taxa de 1,5% referente a Derrama
Municipal. Para o ano de 2023 e 2022, adicionalmente, é aplicada uma taxa adicional de 3% relativa a Derrama Estadual no rendimento
tributével superior a 1,5 milhdes de euros até 7,5 milhdes de euros, uma taxa de 5% relativa a Derrama Estadual no rendimento tributavel
entre 7,5 milhdes de euros e 35 milhdes de euros, e uma taxa de 9% relativa a Derrama Estadual no rendimento tributdvel superior

a 35 milhdes.

O Banco e as suas subsididrias com sede em Portugal determinaram o montante dos seus impostos diferidos, para os exercicios de 2023
e 2022, tendo por base uma taxa nominal de 21%, acrescida de uma taxa de 1,5% referente a Derrama Municipal, e de uma taxa da
Derrama Estadual que podera variar entre 3% e 9% quando o rendimento tributdvel for superior a 1,5 milhdes de euros.

As Autoridades Fiscais tém a possibilidade de rever a situagao fiscal do Banco e das suas subsididrias com sede em Portugal durante um
periodo de 4 anos, exceto nos casos de utilizagdo de prejuizos fiscais reportaveis, em que o prazo de caducidade é o do exercicio desse
direito. Desta forma, podem ser efetuadas corre¢gdes a matéria coletdvel, resultantes principalmente de diferengas na interpretacao da
legislacdo fiscal. No entanto, € convic¢do do Conselho de Administracdo, de que ndo haverd corregdes significativas aos impostos sobre
lucros registados nas demonstracdes financeiras.
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Os ativos e passivos por impostos diferidos reconhecidos em balango em 2023 e 2022 podem ser analisados como se segue:

2023 2022
Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 27555108 41122.068
Ativos financeiros pelo justo valor através de resultados (3.453.765) (1.706.149)
Ativos intangiveis (450.537) (508.671)
Outros 422720 15.217
Imposto diferido ativo / (passivo) liquido 24.073.526 39.022.465
Movimento do imposto no ano (14.948.939) 29.999.754

Em 2022, no &mbito da criagdo de um novo modelo de negdcio focado na geragao de margem financeira de médio prazo, foi efetuada
uma transferéncia de ativos da rubrica Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral para Ativos financeiros ao
custo amortizado. Esta transferéncia teve reflexo na rubrica de impostos diferidos, traduzindo-se numa anulacéo do imposto diferido
associado ao justo valor dos ativos presentes na rubrica Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral. Esta
anulacdo resultou numa redug¢do dos impostos diferidos ativos registados em balan¢o em 31 de dezembro de 2022 no montante de

13.826.128 euros.

O movimento do imposto sobre o rendimento reportado em resultados e reservas no ano, explica-se como segue:

2023 2022
Reconhecido em reservas
Imposto corrente
Do exercicio - 1165158
- 1165158
Imposto diferido
Do exercicio (13.566.960) 30.270.164
(13.566.960) 31.435.322
Reconhecido em resultados
Imposto corrente
Do exercicio (8.790.805) (3.946.494)
De exercicios anteriores 76.675 340.602
(8.714.130) (3.605.892)
Imposto diferido (1.373.529) (274.776)
(10.087.659) (3.880.668)
(23.654.619) 27.554.654
A reconciliacdo da taxa de imposto para os exercicios de 2023 e 2022 pode ser analisada como se segue:
2023 2022
Taxa de imposto Valor Taxa de imposto Valor
Resultado antes de impostos 37.780.583 14.601.114
Resultado apurado com base na taxa de imposto 35,44% 13.389.678 42,06% 6.141.689
Custos ndo dedutiveis para efeitos fiscais 1,29% 486.719 1,64% 239.524
Beneficios fiscais -0,21% (81.001) -1,21% (176.253)
Contribuicdo sobre o setor bancério 1,27% 480.769 2,86% 418.073
Outros -11,09% (4.188.506) -18,78% (2.742.365)
26,70% 10.087.659 26,58% 3.880.668

A rubrica Outros respeita essencialmente: (i) a ajustamentos fiscais relativos a eliminagdo da dupla tributacdo econdémica; e (ii) a

ajustamentos fiscais decorrentes da aplicacdo do método de reconhecimento fiscal do justo valor.

Em cumprimento com o artigo 41.° do Cédigo Fiscal do Investimento, cumpre referir que a BiG Servicos Financeiros, S.A. encontra-se a
usufruir do beneficio fiscal previsto no artigo 38.° do Cédigo Fiscal do Investimento, tendo obtido uma poupanca fiscal no valor de

71.680 euros. Este valor encontra-se refletido na rubrica Beneficios fiscais do quadro supra.
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4 NOTA 41
OUTROS PASSIVOS

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2023 2022
Credores e outros recursos
Recursos diversos 9.731.484 48.467102
Setor publico administrativo 3.227.875 1.863.897
Cobrancas por conta de terceiros 20.61 58.243
Passivos de locacao 873.042 975.950
Credores diversos 1.342.588 3.706.461
15.195.600 55.071.653
Custos a pagar
Encargos com o pessoal 4.363.432 2.680.797
Outros encargos a pagar 1.064.247 1109.262
5.427.679 3.790.059
Rendimentos diferidos 18.296 77721
Qutras contas de regularizacdo
Outras operacdes a regularizar 5.896.996 12101196
Interesses que ndo controlam 34.898.658 21.291.782
40.795.654 33.392.978
61.437.229 92.332.41

A rubrica Recursos diversos, refere-se a margens de colateral transferidas por contrapartes no &mbito das opera¢des de venda com
acordo de recompra (repo).

A rubrica Credores diversos inclui um montante de 750.000 associado a uma componente do preco de aquisicao da DIF Broker. Em 2022,
o valor desta rubrica incluia adicionalmente os montantes que entdo se estimavam da componente de preco varidvel que seria devida em
2023 e 2024. Em 31 de dezembro de 2023, em funcdo do desempenho em 2023 do negdcio adquirido pelo BiG, e nos termos do contrato
de aquisicdo celebrado, ndo se prevé qualquer pagamento adicional de preco varidvel face aos pagamentos ja realizados em 2022 e 2023.

Os passivos de locagado sdo referentes ao valor presente dos pagamentos futuros atualizados das operac¢des de locacdo do Grupo,
nomeadamente respeitantes a iméveis e viaturas.

A rubrica Outras opera¢des a regularizar respeita essencialmente a operacdes que estavam por liquidar a data de 31 de dezembro de
2023 e 2022.

Na rubrica de Interesses que ndo controlam estdo registados os interesses que o Grupo ndo controla associados a consolidacdo dos
fundos BiG Diversified Macro Fund e ONETIER — Fundo de Capital de Risco.

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, abaixo detalhe da rubrica de Passivos de locacdo:

2023 2022

Saldo inicial 975.950 1.273.988
Adicdes 640.985 401.925
Juros 4.434 9.848
Outros (8.930) -
Pagamentos (600.313) (695.050)
Abates (139.084) (14.761)

Saldo final 873.042 975.950
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Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os pagamentos futuros relativos aos Passivos de locagdo detalham-se da seguinte forma:

2023 2022
Iméveis Veiculos Total Iméveis Veiculos Total
Até 3 meses 101.200 32718 133.918 88.481 79733 168.214
De 3 meses a 1ano 147.497 68.648 216145 250.31 210.605 460.916
De 1a 5 anos 345.672 146.996 492.668 310145 204.067 514.212
Mais de 5 anos 35.000 - 35.000 51.800 - 51.800
629.369 248.362 877.731 700.737 494.405 1195142

4 NOTA 42
CAPITAL, PREMIOS DE EMISSAO, ACOES PROPRIAS E RESERVAS

Capital

Em 17 de dezembro 2021 foi realizado um aumento do capital no montante de 15.000.000 euros, com emissao de 15.000.000 de acoes
ordindrias com o valor nominal e preco de subscri¢cdo 1 euro por agao, passando o capital do Grupo a ser representado por 186.947.388
acoOes ordindrias, com o valor nominal de 1 euro cada, integralmente subscrito e realizado.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a estrutura acionista do Banco € a seguinte:

2023 2022

Acdes Ordinarias Acoes Ordinarias

Adger — SGPS, S.A. 12,67% 12,67%
Carlos Adolfo Coelho Figueiredo Rodrigues 8,38% 8,38%
Maria Aldina Fernandes Valente 6,60% 6,33%
Anténio da Silva Rodrigues 6,33% 6,33%
Nicholas Leo Racich 6,27% 6,27%
WWC World Wide Capital - SPGS, S.A. 4,79% 4,79%
JRI - SGPS, S.A. 4,55% 4,55%
Baloise Vie Luxembourg S.A. 4,49% 4,49%
Oceangest - Gestdo e Empreendimentos Imobilidrios, S.A. 410% 410%
Peter Alexander Batista Rodrigues 2,58% 2,58%
Phillip John Batista Rodrigues 2,48% 2,48%
LNKM Hospitality Capital - Fundo Capital de Risco 2,03% 2,03%
Outros 34,73% 35,00%
100,00% 100,00%

Em 31 de Dezembro de 2022 o Grupo detinha 12.000.000 de a¢des preferenciais remiveis sem direito de voto emitidas, que tinham
natureza de Passivo (nota 38). Desta forma, ainda que para efeitos estritamente estatutérios se considerasse que o capital social do
Grupo era de 198.947.388 euros, atendendo ao tratamento contabilistico e caracteristicas das agcdes preferenciais remiveis sem direito de
voto, a rubrica Capital Social era representada por 186.947.388 a¢Ges ordinarias com o valor nominal de 1 euro cada.

A primeira emissdo de acOes preferenciais remiveis foi realizada em julho de 2016. De acordo com os termos previstos na deliberagdo da
emissdo, em 16 de setembro de 2019 foi realizada a remicdo destas acoes.

Tendo em vista a implementagdo de um segundo programa de subscri¢cdo de acdes preferenciais remiveis destinado a Colaboradores e

Administradores Executivos do BiG, em 27 de maio de 2020 foi realizada uma nova emissdo desta categoria de agdes no montante de
12.000.000, em substituicao das a¢des remidas em setembro de 2019. Estas a¢des remiram em junho de 2023.

Prémios de emissdo

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os prémios de emissdo no montante de 1.362.307 euros referem-se aos prémios pagos pelos
acionistas nos aumentos de capital realizados.
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Acées proprias

Durante os anos de 2023 e 2022, ndo existiram movimentos na rubrica de a¢des préprias, totalizando a 31 de dezembro de 2022 um
valor de 2.326 euros.

Outro rendimento integral acumulado
A rubrica Outro rendimento integral acumulado representa as mais e menos valias potenciais relativas a carteira de Ativos financeiros
pelo justo valor através de outro rendimento integral acrescidas da imparidade reconhecida em resultados e dos efeitos da contabilidade

de cobertura. O valor desta rubrica é apresentado liquido de impostos diferidos e impostos correntes.

A rubrica Outro rendimento integral acumulado para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, é analisada da seguinte
forma:

2023 2022

Custo dos ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral (nota 22) ® 1156.765.312 1144.037.519
Valor de mercado dos ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 1.069.926.247 1.013.518.043
Reserva de justo valor de ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral (217.418.352) (304.378.446)
Reserva de justo valor associada a macro cobertura de risco de taxa de juro 128.337.532 170.380.880
Imparidade de ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 2.241755 3.478.090
Impostos diferidos 27.535.726 41119.766
Impostos correntes 25.672 (188.657)
Reavaliacdo cambial 2.288.625 3.190.650
(56.989.042) (86.397.717)

O Custo amortizado incluindo juro corrido, imparidades e efeitos da cobertura de risco de taxa de juro para titulos de divida e custo de aquisicdo no que se refere as agdes e outros
instrumentos de capital.

Outras reservas

A rubrica de capitais proprios outras reservas inclui em 31 de dezembro de 2023 os montantes constituidos pelo Banco de Investimento
Global como reservas legais, reservas livres e outros resultados transitados. Estas componentes encontram-se detalhadas abaixo:

Reserva legal

De acordo com o disposto no art. 97° do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 298/91, de 31 de dezembro e alterado pelo Decreto-Lei n.° 201/2002, de 25 de setembro, o Banco devera
destinar uma fragdo ndo inferior a 10% dos lucros liquidos apurados em cada exercicio a formagdo de uma reserva legal, até um
limite igual ao valor do capital social ou ao somatério das reservas livres constituidas e dos resultados transitados, se superior.
Com referéncia a 31 de dezembro de 2023 as reservas legais do Banco totalizam um valor de 56.035.770 euros (31 de dezembro
de 2022: 54.261.492 euros).

ii. Reserva livre
Com referéncia a 31 de dezembro de 2023, as reservas livres do Banco totalizam um valor de 176.302.070 euros (31 de
dezembro de 2022: 174.796.098 euros) representando o total de resultados acumulados do Banco néo distribuidos e/ou ndo
constituidos como reserva legal.

iii. Outros resultados transitados
A rubrica de outros resultados transitados engloba os ganhos e perdas associados a instrumentos de capital (valias potenciais e
efetivas) que o Banco designou irrevogavelmente ao justo valor através de outro rendimento integral. De acordo com os
requisitos da IFRS 9, estes ganhos e perdas sdo registados em capital proprio ndo sendo reciclados para a demonstragdo de
resultados. Com referéncia a 31 de dezembro de 2023 a rubrica de outros resultados transitados totaliza um valor de 3.730.066
euros (31 de dezembro de 2022: 3.298.974 euros).

Nao existem restricdes estatutarias a utilizagdo das reservas, sendo aplicdveis apenas as resultantes de disposi¢des legais,
nomeadamente, as previstas no artigo 295.° do Cédigo das Sociedades Comerciais relativamente as reservas legais.
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O movimento da reserva de justo valor, liquida de impostos, para os exercicios de 2023 e 2022 é analisado da seguinte forma:

Contabilidade de cobertura

Ajustamento Alteragao
Variacdes de  de cobertura de modelo
2022 justo valor de justo valor Alienacoes de negécio Impostos 2023
Ativos financeiros ao justo valor através
de outro rendimento integral
Instrumentos de divida (88.994.953) 85.747121 (51.828.548) 9.785.200 - (13.575.847) (58.867.027)
Instrumentos de capital (378.702) (24.288) - - - (7.651) (410.641)
Reavaliagdo Cambial 2.975.938 (687.313) - - - - 2.288.625
(86.397.717) 85.035.520 (51.828.548) 9.785.200 - (13.583.498) (56.989.043)
Contabilidade de cobertura
Ajustamento Alteracao
Variacdes de  de cobertura de modelo
2021 justo valor de justo valor Alienacoes de negécio Impostos 2022
Ativos financeiros ao justo valor através
de outro rendimento integral
Instrumentos de divida (23.585.481)  (317.500.378) 167.437.312 10.668.758 30.066.343 43.918.493  (88.994.953)
Instrumentos de capital (156.247) (324.500) - - - 102.045 (378.702)
Reavaliacdo Cambial 1.953.756 1.022182 - - - - 2.975.938
(21.787.972) (316.802.696) 167.437.312 10.668.758 30.066.343 44.020.538 (86.397.717)

Em 2022 e no ambito da criagdo de um novo modelo de negécio focado na geracdo de margem financeira de médio prazo, foi efetuada
uma transferéncia de ativos da rubrica Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral para Ativos financeiros ao
custo amortizado. Esta transferéncia teve reflexo na rubrica da reserva de justo valor, registada em capitais préprios, no montante
30.066.343 euros (valor bruto: 43.892.471 euos; imposto diferido ativo: 13.826.128 euros).

Interesses que ndo controlam

Nesta rubrica estdo registados os interesses que o Grupo ndo controla associados a consolidagdo do Banco BiG Mogambique. Esta
rubrica é apresentada como se segue:

2023 2022
Banco BiG Mocambique, S.A. 5.628.664 5.545.416
A movimentacgao desta rubrica no periodo é apresentada como se segue:

2023 2022

Saldo inicial 5.545.416 4.849.205
Outro rendimento integral 80.034 (16.298)
Diferencas cambiais (200.197) 391.548
Resultado liquido 3.497.857 478.959
Transferéncias para reservas - -
Distribuicdo de dividendos (484.885) (332.643)
Distribuicdo de reservas - (59.787)
Interesses que ndo controlam em Passivo (2.809.561) 234.432
Saldo final 5.628.664 5.545.416
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4 NOTA 43
CONTAS EXTRAPATRIMONIAIS

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2023 2022
Garantias prestadas e outros passivos eventuais
Ativos dados em garantia 1193.604.846 1165.816.277
Garantias e avales 141.450 152110
1.193.746.296 1.165.968.387
Garantias recebidas
Garantias pessoais
Garantias e avales 1.470.558 1.899.147
Garantias reais
Titulos 167.067.359 125.015.594
Créditos 5.874.828 6.250.372
Valores imobiliarios 5.256.871 5732758
179.669.616 138.897.871
Compromissos perante terceiros
Compromissos irrevogaveis
Responsabilidade potencial para com o Sistema de Indemniza¢des aos Investidores 674.614 674614
Compromissos revogaveis
Facilidades de descoberto em conta 30.509.323 36.641.342
31.183.937 37.315.956
Operagoes cambiais e Instrumentos derivados
OperacOes cambiais a vista 1.562.384 234185
Instrumentos de negociacdo 161.036.829 128.603.368
Instrumentos de cobertura 990133.937 719.874.217
1152.733150 848.711.770
Responsabilidades por prestacdo de servicos
Por depésito e guarda de valores 3.854.288.328 3.232.744143
Por valores administrados pela instituicdo 205.028.187 671.923.000
Por cobranga de valores 1.348.660 1.461.919
4.060.665.175 3.906.129.062
Servicos prestados por terceiros
Por depésito e guarda de valores 3.580.846.183 2.943.658143
3.580.846.183 2.943.658.143
QOutras contas extrapatrimoniais
Consignacdes 17.030 17.048
Créditos abatidos ao ativo 153130 78712
170160 95.760

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o saldo da rubrica Ativos dados em garantia inclui:

4 Titulos dados em garantia ao Sistema de indemnizac&o ao investidor no montante de 1.253.595 euros (31 de dezembro de 2022:
718.550 euros);

4 Titulos na pool do Sistema europeu de bancos centrais no montante de 821.849.928 euros (31 de dezembro de 2022:
605.538.594 euros). Em 31 de dezembro de 2022, dos titulos registados na poo/ estavam dados em garantia 25.000.000 euros,
em 31 de dezembro de 2023 ndo existiam ativos dados em garantia;

4 Outros titulos dados em garantia 370.506.701 euros (31 de dezembro de 2022: 559.424.297 euros). Os outros titulos dados em
garantia correspondem a uma pool de titulos, dos quais uma parte significativa ndo estava a ser usada como colateral em
operagdes de liquidez.
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4 NOTA 44
TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

A Politica de transagdes com partes relacionadas do Grupo estabelece as regras a observar e procedimentos a seguir, sempre que
ocorram transagdes com partes relacionadas. Nos termos previstos no IAS 24, e tendo por base a referida politica, sdo consideradas
partes relacionadas do BiG, designadamente:

Vi.

Vii.
viii

Participantes qualificados da instituicdo e outras pessoas ou entidades abrangidas pelo regime previsto no artigo 109.° do
Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras;

Os membros dos érgdos de administracdo e fiscalizacdo do BiG;

O cbnjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.° grau das pessoas referidas na alinea (ii) anterior;

Uma sociedade na qual um membro do érgdo de administracdo ou do 6rgdo de fiscaliza¢do, ou o seu conjuge, unido de facto,
parente ou afim em 1.° grau detém uma participacdo qualificada igual ou superior a 10 % do capital ou dos direitos de voto, ou na
qual essas pessoas exercam influéncia significativa ou exercam cargos de dire¢ao de topo ou funcdes de administracdo ou
fiscalizacdo;

Quadros dirigentes que correspondam a pessoas com categoria ou funcdes, com autoridade e responsabilidade pelo
planeamento, dire¢do e controlo de atividades do Grupo BiG;

Qualquer fundo ou plano de beneficios, tais como pensdes, outros beneficios de reforma, seguro de vida e cuidados médicos,
para beneficio dos empregados do BiG;

Membros dos érgdos sociais de entidades pertencentes ao Grupo BiG;

. As pessoas ou entidades, incluindo nomeadamente, depositantes, credores, devedores, entidades participadas pelo BiG,

colaboradores do Banco ou de outras entidades do Grupo BiG, cuja relagdo com o Banco lhes permita, potencialmente,
influenciar a sua gestdo, de modo a obter um relacionamento comercial fora das condi¢cdes normais de mercado;

As entidades de que qualquer Parte Relacionada do BiG seja: (i) sécia; (ii) dirigente, nomeadamente por ser membro dos érgdos
de administracdo ou fiscalizacdo ou por dispor de acesso regular a informacao privilegiada e participar nas decisdes sobre
gestdo, direcdo e controlo da entidade ou (iii) titular, individual ou conjuntamente, e direta ou indiretamente de, pelo menos,
metade do respetivo capital social ou direitos de voto, bem como as entidades que tenham sido constituidas em beneficio de
qualquer das Partes Relacionadas do BiG; e

Entidades relativamente as quais existe uma relacdo de interdependéncia econémica, nomeadamente devido a sua insercdo
numa relacdo entrecruzada de participagdes com diversas outras entidades ou que, por estarem de tal forma ligadas a
instituicao, na eventualidade de uma delas se deparar com problemas financeiros, a instituicao terd também dificuldades
financeiras.

A data de 31 de dezembro de 2023 e 2022, os saldos refletidos nas rubricas de Ativo referentes as partes relacionadas estdo
representados da seguinte forma:

2023
Outros Ativos financeiros pelo Empréstimos e
depésitos  justo valor através de outro adiantamentos Outros
a ordem rendimento integral - Clientes Ativos
Acionistas detentores de participagdo superior a 10% - - - 1
Orgéo de Administracéo e Fiscalizacdo - - 63.465 10.000
Pessoas estreitamente relacionadas - - - -
Empresas relacionadas - 13.978 - 12.207
Quadros Dirigentes de empresas do Grupo - - 60.521 11.300
- 13.978 123.986 33.508
2022
Outros Ativos financeiros pelo Empréstimos e
depésitos  justo valor através de outro adiantamentos Outros
a ordem rendimento integral - Clientes Ativos
Acionistas detentores de participacdo superior a 10% - - - 985
Orgéo de Administracdo e Fiscalizacdo - - 4.600.620 10.000
Pessoas estreitamente relacionadas - - - -
Empresas relacionadas - 13.978 - 12.208
Quadros Dirigentes de empresas do Grupo - - 2.426.238 -

- 13.978 7.026.858 23193
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A data de 31 de dezembro de 2023 e 2022, os saldos refletidos nas rubricas de Passivo referentes as partes relacionadas estao
representados da seguinte forma:

2023
Recursos de outras

Recursos instituicdes Outros

de Clientes de crédito Passivos

Acionistas detentores de participacao superior a 10% 5199.944 63 -
Orgéo de Administracéo e Fiscalizacdo 4.592.691 - -
Pessoas estreitamente relacionadas 1159.558 - -
Empresas relacionadas 6.296.098 - 3
Quadros Dirigentes de empresas do Grupo 2158.501 - -
19.406.792 63 3

2022
Recursos de outras

Recursos instituices Outros

de Clientes de crédito Passivos

Acionistas detentores de participagao superior a 10% 4170.963 - -
Orgéo de Administracéo e Fiscalizacdo 4.064.014 - 22.250
Pessoas estreitamente relacionadas 3.077.326 - -
Empresas relacionadas 10.385.997 - 17.705
Quadros Dirigentes de empresas do Grupo 2.396.677 - 11.450
24.094.977 - 51.405

A data de 31 de dezembro de 2023 e 2022, os saldos refletidos nas rubricas da Demonstragdo de resultados, referentes as partes
relacionadas, estdo representados da seguinte forma:

2023
Rendimentos Gastos
Rendimentos Gastos de taxas e de taxas e Gastos de
de juros de juros comissoes comissoées pessoal
Acionistas detentores de participagao superior a 10% - (29.486) 875 - -
Orgéo de Administracéo e Fiscalizagdo 703 (18.149) 5.532 - 4.659.697
Pessoas estreitamente relacionadas - (6.041) 2.273 - -
Empresas relacionadas - (101.381) 11.939 - -
Quadros Dirigentes de empresas do Grupo - (17132) 1.971 - (1.345.445)
703 (172189) 22.590 - 3.314.252
2022
Rendimentos Gastos
Rendimentos Gastos de taxas e de taxas e Gastos de
de juros de juros comissdes comissdes pessoal
Acionistas detentores de participacdo superior a 10% 5.238 (2.415) 14.314 (301) -
Orgéo de Administracéo e Fiscalizagdo 694 (1103) 4595 - (5.797.856)
Pessoas estreitamente relacionadas - (589) 756 - -
Empresas relacionadas - (2.929) 12157 - -
Quadros Dirigentes de empresas do Grupo - (2.035) 924 - (1182.037)

5.932 (9.071) 32746 (301) (6.979.893)
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4 NOTA 45

JUSTO VALOR DE ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o justo valor dos ativos e passivos financeiros é apresentado da seguinte forma:

Modelos Modelos
Total Cotagaode de valtirlzaqao com de valotlzacao
Custo p / com p 0S Justo
) de valor mercado PP P
amortizado - pregos observaveis néo observaveis valor
de balango (nivel 1)
no mercado no mercado
(nivel 2) (nivel 3)
31de dezembro de 2023
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depositos a ordem
Dinheiro em caixa e Saldos de caixa em bancos centrais 284.570.445 284.570.445 284.570.445 - - 284.570.445
Outros depdsitos a ordem 102.271.531 102.271.531 102.271.531 - - 102.271.531
Ativos Financeiros pelo justo valor através de Resultados
Ativos financeiros detidos para negociagdo
Titulos
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos - 35.790.084 34.412.238 - 1.377.846 35.790.084
De outros emissores - 35.849.182 30.487.900 4.342.320 1.018.962 35.849182
Derivados
Operacdes a prazo - 1.672.421 - 1672.421 - 1.672.421
Ativos financeiros que ndo sdo ativos de negociacdo obrigatoriamente
pelo justo valor através dos resultados
Titulos
Acbes - 6.948.881 - - 6.948.881 6.948.881
Fundos - 174138 - - 174138 174138
Créditos e outros valores a receber - 1.566.321 - - 1.566.321 1.566.321
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados
Titulos
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos - 8.216.780 - 8.216.780 - 8.216.780
De outros emissores - 334.083 - 334.083 - 334.083
Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos - 538.879.646 522.448.234 16.431.412 - 538.879.646
De outros emissores - 528.716.215 345.450.548 153.481.421 29784.246 528.716.215
Acbes - 757186 726.708 - 30.478 757186
Outros - 1.573.200 1.573.200 - - 1.573.200
Ativos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida 886.192.944 886.192.944 530.386.238 271774.454 48.691.797 850.852.489
Empréstimos e adiantamentos - Clientes 19.952.928 19.952.928 - - 19.952.928 19.952.928
Empréstimos e adiantamentos - Bancos Centrais 17741773 17741773 - - 17741773 17741773
Empréstimos e adiantamentos - Instituicdes de crédito 70.318.652 70.318.652 - - 70.318.652 70.318.652
Derivados - Contabilidade de cobertura - 9.086.629 - 9.086.629 - 9.086.629
Ativos financeiros 1381048 273 2550 613 039 1852 327 042 465.339.520 197.606.022 2.515.272.584
Passivos financeiros detidos para negociagdo
Derivados
Forwards cambiais - 2.837 - 2.837 - 2.837
Passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados - 19.039.869 19.039.869 - - 19.039.869
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de clientes 2.024.574177 2.024.574177 - - 2.024.574177 2.024.574177
Recursos de outras instituicoes de crédito 131.718.791 131.718.791 - - 131.718.791 131.718.791
Derivados - Contabilidade de cobertura - 20.330.077 - 20.330.077 - 20.330.077
Passivos financeiros 2.156.292.968 2.195.665.751 19.039.869 20.332.914 2.156.292.968 2.195.665.751
31de dezembro de 2022
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depositos a ordem
Dinheiro em caixa e Saldos de caixa em bancos centrais 126.582.804 126.582.804 126.582.804 - - 126.582.804
Outros depésitos a ordem 119.833.641 119.833.641 119.833.641 - - 119.833.641
Ativos Financeiros pelo justo valor através de Resultados
Ativos financeiros detidos para negociacdo
Titulos
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos - 11.035.070 9.748.820 - 1.286.250 11.035.070
De outros emissores - 42134.458 36.733.372 5.401.086 - 42134.458
Unidades de participacdo de emissores estrangeiros
Derivados 1.552.193 - 1.552.193 - 1.552193
Operacdes a prazo -
Ativos financeiros que ndo s&o ativos de negociagéo obrigatoriamente
pelo justo valor através dos resultados
Titulos
Acoes - 6.479.764 - - 6.479.764 6.479.764
Fundos - 45.000 - - 45.000 45.000
Créditos e outros valores a receber - 1.262.536 - - 1.262.536 1.262.536
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados
Titulos
ObrigacGes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos - 2.323.235 - 2.323.235 - 2.323.235
De outros emissores - 51.856 - 51.856 - 51.856
Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo -
De emissores publicos - 536.417.504 499.756.323 36.661.181 - 536.417.504
De outros emissores - 474.638.282 323.688.479 143.595.853 7.353.950 474.638.282
Acdes - 864.769 834.291 - 30.478 864.769
Outros instrumentos de capital préprio - 1.597.488 1.597.488 - - 1.597.488
Ativos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida 847122.893 847122.893 463.742.475 315.476.836 - 779.219.311
Empréstimos e adiantamentos - Clientes 34.869.145 34.869.145 - - 34.869.145 34.869.145
Empréstimos e adiantamentos - Bancos Centrais 8.815.094 8.815.094 - - 8.815.094 8.815.094
Empréstimos e adiantamentos - Instituicdes de crédito 25.800.970 25.800.970 - - 25.800.970 25.800.970
Derivados - Contabilidade de cobertura - 55.571.232 - 55.571.232 - 55.571.232
Ativos financeiros 1.163.024.547 2.296.997.934 1.582.517.693 560.633.472 85.943.187 2.229.094.352
Passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados - 20 831235 20 831235 - - 20 831235
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de clientes 1.611.444.893 1.611.444.893 - - 1.611.444.893 1.611.444.893
Recursos de bancos centrais 25.017.361 25.017.361 - - 25.017.361 25.017.361
Recursos de outras instituicdes de crédito 323.944.223 323.944.223 - - 323.944.223 323.944.223
Capital social reembolsavel a vista 12.231.975 12.231.975 - - 12.231.975 12.231.975
Passivos financeiros 1.972.638.452 1.993.469.687 20.831.235 - 1.972.638.452 1.993.469.687
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Os Ativos e Passivos financeiros ao justo valor do Grupo, sdo valorizados, nos termos da IFRS 13, de acordo com a seguinte hierarquia:

Nivel 1- Instrumentos financeiros registados ao justo valor tendo por base as cotacdes disponiveis em mercados oficiais e as divulgadas
por entidades que habitualmente fornecem precos de transacdes para estes ativos/passivos negociados em mercados liquidos.

Nivel 2 — Instrumentos financeiros registados ao justo valor mediante a utilizagdo de modelos internos de valorizagdo, designadamente
modelos de fluxos de caixa descontados e de avaliacdo de opg¢des, que implicam a utilizacdo de estimativas e requerem julgamentos
que variam conforme a complexidade dos produtos objeto de valorizagdo. Nao obstante, o Banco utiliza como inputs nos seus modelos,
varidveis disponibilizadas pelo mercado, tais como as curvas de taxas de juro, spreads de crédito, volatilidade e cota¢des de indices.
Inclui ainda instrumentos cuja valorizacdo é obtida através de cotac¢des divulgadas por entidades independentes, mas cujos mercados
tém liquidez mais reduzida.

Nivel 3 — Sdo classificados neste nivel os instrumentos financeiros que sdo mensurados com base em modelos de valorizagdo com
parametros ndo observaveis no mercado neste agregado incluem-se as valorizagdes determinadas com recurso a utilizagdo de modelos
internos de valorizacdo ou cotacdes fornecidas por terceiras entidades, mas cujos pardmetros utilizados ndo sdo observaveis no
mercado.

No caso das participa¢des detidas em empresas Fintech, o Justo Valor é calculado com base em metodologias apropriadas a este tipo
de investimento, em que geralmente o justo valor corresponde ao valor de transacdo, considerando-se como tal o valor de aquisicdo ou
o preco de mercado de uma transagao recente. Caso existam alteracées materialmente relevantes na atividade da empresa que possam
sugerir a alteragdo do seu justo valor, e ndo existindo dados observaveis relativamente a empresas ou transagdes comparaveis,
utilizam-se outros métodos internacionalmente reconhecidos, sendo de destacar a avaliagdo mediante a analise do cumprimento de
Milestones tendo por base indicadores financeiros, técnicos ou de produto, de recursos humanos, comerciais e de financiamento. De
acordo com essa metodologia, caso se identifique um desvio relevante face a uma Milestone estabelecida, devera aplicar-se um
ajustamento positivo ou negativo. Em situagdes extremas, o ajustamento podera atingir os 100%, como € o caso dos write-offs, por
exemplo quando a empresa apresenta sinais de falta de liquidez no curto prazo sem De seguida sdo apresentados os principais métodos
e pressupostos usados na estimativa do justo valor dos ativos e passivos financeiros registados no balanco ao custo amortizado:

Caixa e disponibilidades em bancos centrais, Disponibilidades em outras instituicbes de crédito,Aplicacbes em instituicées de crédito.
Considerando os prazos curtos associados a estes instrumentos financeiros, o valor de balanco é uma estimativa razodvel do respetivo
justo valor.

Crédito a clientes
Considerando que a carteira do Banco é composta essencialmente por créditos de curto prazo e créditos recentemente originados,
considera-se o valor de balango como uma estimativa razoavel de justo valor do crédito a clientes.

Recursos de outras instituicées de crédito
Considerando os prazos curtos associados a estes instrumentos financeiros, o valor de balanco é uma estimativa razodvel do respetivo
justo valor.

Recursos de clientes
Considerando que as taxas de juro aplicdveis sdo de natureza varidvel e o periodo de maturidade dos depdsitos e outros recursos é
substancialmente inferior a um ano, ndo existem diferencas materialmente relevantes no seu justo valor.

Recursos de Bancos Centrais
Considerando os prazos curtos associados a estes instrumentos, foi considerado que o justo valor € igual ao valor de balanco.

Ativos financeiros ao custo amortizado — Titulos de divida

Para apuramento do justo valor dos instrumentos financeiros — titulos de divida registados ao custo amortizado, foram utilizados pregos
observaveis em mercado de acordo com a hierarquia de valorizagdo definida pelo Banco de forma consistente para os ativos
mensurados ao justo valor.

Derivados de cobertura e de negociacdo
Todos os derivados encontram-se contabilizados ao justo valor. No caso dos derivados de mercado utiliza-se o respetivo preco de
mercado. Os derivados OTC é o payoff que determina o método de valorizagdo.

A maioria das opgdes OTC serd valorizada com base nos modelos de férmula fechada que derivam do Modelo de Black & Scholes. No
entanto, quando o payoff impossibilita o uso de férmula fechada, recorre-se a simulacdo de Monte Carlo.

Ativos e passivos financeiros detidos para negociacéo
Estes instrumentos estdo contabilizados ao justo valor. O justo valor tem por base as cotacdes de mercado, sempre que estas se
encontrem disponiveis. Quando ndo existirem cotagdes disponiveis sdo utilizados modelos numéricos.
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Capital social reembolsdvel a vista
Considera-se que o valor de balanco é uma estimativa razodvel do respetivo justo valor.

As curvas das taxas de juro das principais moedas, para os anos 2023 e 2022, podem ser analisadas como se segue:

(valores expressos em percentagem)

2023 2022

EUR uUsD EUR usb

Overnight 3,985 5,310 1,885 4,320
1més 3,845 5,469 1,884 4,392
3 meses 3,909 BI598; 2132 4,767
6 meses 3,861 5,586 2,693 5,139
1ano 5 6,041 3,291 5,482
3 anos 2,552 4,679 3,286 4,342
5 anos 2,429 4,218 3,239 4,021
7 anos 2,433 4,005 3,202 3,858
10 anos 2,491 3,862 3197 3,838
15 anos 2,559 3,788 3138 3,813
20 anos 2,535 3,729 2,928 3744
25 anos 2,416 3,589 27N 3,568
30 anos 2,330 3,482 2,535 3,445

As volatilidades a 90 dias dos instrumentos de taxas de juro, calculadas sobre os pregos dos instrumentos de divida publica para os
prazos mais liquidos (futuros de obrigagdes), nos anos 2023 e 2022, podem ser analisadas como se segue:

(valores expressos em percentagem)

2023 2022
EUR usD EUR usb
3 anos 2,064 3,652 3,456 4,389
5 anos 4744 4,970 6,328 6,149
7 anos 5,403 7752 8,382 9,587
10 anos 7,353 7,524 11,228 8,799

A evolucdo das taxas de cambio das principais moedas, para os anos 2023 e 2022, e respetivas volatilidades histoéricas utilizadas na
valorizagdo dos derivados cambiais, pode ser analisada como se segue:

Volatilidades 2023 (em %)

2023 2022 3 meses 6 meses 1ano
EUR/USD 1105 1,067 7,480 6,981 7,548
EUR/GBP 0,869 0,887 3,697 4,310 4,809
EUR/JPY 156,330 140,660 8,539 8,731 9,431
EUR/CHF 0,926 0,985 5,244 4,676 5,099
EUR/MZN 69,870 67,450 7,814 7650 7,931

A evolucdo dos principais indices de a¢des, para os anos 2023 e 2022, e respetivas volatilidades utilizadas na valorizagdo dos derivados
sobre acdOes e indices de a¢des, pode ser analisada como se segue:

Cotacdo Volatilidade histérica Volatilidade implicita
2023 2022 Variacdo % 1més 3 meses Call Put
Eurostoxx 4 521,65 3793,62 19,2 6,75 11,52 12,32 12,32
Dow Jones Ind. 37 689,54 33147,25 137 8,40 10,46 15,04 15,04
DAX 16 751,64 13 923,59 20,3 6,99 11,05 12,42 12,42
S&P 4769,83 3839,50 24,2 8,52 12,48 178 178

Nasdaq 100 16 825,93 10 939,76 53,8 11,00 16,38 15,96 15,96
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4 NOTA 46
GESTAO DE RISCO DE ATIVIDADE

Enquadramento

O Grupo procura gerir diariamente os riscos inerentes ao negécio bancério, designadamente riscos de mercado, de liquidez, de crédito,
operacionais, tecnolégicos, de compliance e reputacionais. Informagado adicional sobre este tema encontra-se disponivel no Relatério de
Gestdo do Conselho de Administragao.

Pelo facto destes riscos estarem, por norma, inter-relacionados, o Grupo estruturou um sistema de controlo interno que, mediante o
estabelecimento de politicas, procedimentos e outros instrumentos de controlo, procura gerir todos os riscos de forma abrangente e
integrada. Estes procedimentos e politicas sdo concebidos, de uma forma genérica, para garantir um processamento eficaz, a existéncia
de sistemas robustos, a tomada de risco apropriada, o reporte independente e um comportamento responsavel, bem como o respeito
pela aderéncia a orientacdes regulamentares, legais e prudenciais.

Na gestdo da sua exposicdo ao risco, o Grupo guia-se pelos seguintes principios bésicos:

Revisdo regular das politicas e procedimentos pelo Conselho de Administracéo;

Estabelecimento formal de responsabilidades pela gestao de risco no Grupo;

Processo de vigilancia independente das unidades de negdcio;

Definicdo de politicas e procedimentos destinados a assegurar uma apropriada diversificagdo das categorias de riscos;
Manuten¢do de um adequado sistema de reporte interno;

Avaliacdo e medicdo sistemética disciplinada dos riscos, incluindo medidas estatisticas e qualitativas;

Formacéo regular para melhorar a identificacdo de riscos nas diversas unidades de negdcio.

AAAMAMAMANNA

Medicdo de risco

O Grupo utiliza um conjunto de metodologias diferentes para medir e controlar os varios tipos de exposigdo ao risco, designadamente, as
seguintes:

Value at Risk (VaR);

Limites por contraparte, familia, classe de ativos ou portfolio;

Limites de concentracao;

Basis point values;

Medidas ndo estatisticas, tais como testes de stress (testes de esforco hipotéticos e testes de esforco com base em cenérios
histéricos) e andlises de sensibilidade a parametros de risco de produtos derivados (greeks);

4 Exercicios de backtesting.

AAAMANA

A gestdo do risco € um processo evolutivo e € um dos focos diarios da aten¢do do Conselho de Administracdo, especialmente porque
uma qualquer metodologia isolada é habitualmente insuficiente para proporcionar uma visdo completa de risco das exposi¢des. O Grupo
procura, de forma sistematica, quantificar as potenciais perdas associadas a todos os aspetos do negécio, de modo a ter uma estimativa
prévia razoavel dos potenciais danos em caso de eventos inesperados. Estes podem ter por base dados histéricos recentes ou cendrios
mais improvaveis, mas que ainda assim podem ser considerados com base na assung¢do de certos pressupostos extremos.

Uma avaliacdo de risco de mercado envolve uma revisao didria, de todas as medidas acima mencionadas. O risco de crédito geralmente
concentra o seu foco em exposi¢cdes nominais e fracionais, concentragdes por mutuério ou grupo, setor ou geografia. A gestdo dos
riscos de liquidez, taxa de juro e cambial combinam um conjunto de metodologias, entre as quais se incluem basis point values e
analises de cenarios. As exposicdes a derivados sdo medidas com analises de sensibilidade, bem como gregos. Uma avaliagdo dos
riscos mais subjetivos aos quais o Grupo pode estar exposto, tais como o risco reputacional e o risco de correlagdo, dependem de
analises de cendrio de modo a atingir estimativas quantitativas. Finalmente, a exposi¢do ao risco operacional estd muito orientada para o
estudo dos processos do Grupo e para 0os eventos que vao ocorrendo.

Risco de Mercado

O Risco de Mercado representa a possivel perda no valor dos instrumentos financeiros como resultado de alteracdes nas condi¢des de
mercado.

Em termos de mercados financeiros, os riscos chave a gerir nesta vertente estdo relacionados com:

4 Risco de liquidez: resultante da gestdo da tesouraria e nas diferencas de maturidade dos ativos e passivos;

4 Risco de taxa de juro: resultante de mudancas no nivel, declive e curvatura da curva de taxas de juro, volatilidade de taxas de
juro e duracdo das margens de crédito;

4 Risco de preco de valores mobilidrios e matérias-primas: resultantes de exposicdes a mudancas nos precos dos ativos
subjacentes e volatilidade;
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4 Risco de taxa de cambio: resultante de exposi¢des a mudangas nos pregos a vista, em momento futuro, e volatilidade;
4 Cobertura de risco: resultante da gestdo da exposicdo a mudangas de precos dos ativos subjacentes utilizados para cobrir
posicdes e produtos de Clientes.

Value at Risk (VaR)

Ao nivel das linhas individuais de produtos e carteiras de clientes, medidas estatisticas tais como o VaR sdo combinadas com medidas
ndo estatisticas, incluindo testes de esforco, backtesting e stop loss advisories para assegurar controlos adequados sobre resultados
esperados por tipo de risco em todas as condicdes de mercado.

O Grupo calcula o VaR didrio com um nivel de confianga de 99%. Isto significa que o Grupo deveria esperar incorrer em perdas
superiores as estimativas do VaR apenas uma vez em cada 100 dias de exposi¢cdo ao mercado, ou aproximadamente 2,5 vezes por ano.
Tendo em conta que o VaR é uma abordagem tedrica baseada em dados histéricos, o modelo tem limitagSes e pode ndo produzir
sempre previsdes exatas sobre o risco de mercado futuro. As mudancas de VaR entre periodos de reporte, por exemplo, sdo
genericamente devidas a mudancas nos niveis de exposic¢do, volatilidade e correlagdo entre valores mobilidrios.

O VaR para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, encontra-se apresentado conforme segue:

2023 2022
Dezembro Média anual Maximo Minimo Dezembro Média anual Maximo Minimo
Risco cambial 86.058 32.538 304164 5.938 21164 23132 84164 3.478
Risco taxa de juro 127.018 249.969 782176 91.201 151.260 267.060 1.387.364 65.087
Acdes - 29.367 144.568 - 85.530 64.675 163.962 -
Efeito da diversificacdo 46% 30% = = 42% 40% - -
VaR Total 115.897 219.743 768.596 81.883 149.339 212.414 1.345.250 69.492

O VaR médio das exposicbes alocadas a cada uma das carteiras de negociacdo em 2023 manteve-se em linha com os valores registados
em 2022, ndo existindo alteracdes relevantes a salientar.

Andlise de sensibilidade
No ambito da andlise de sensibilidade aos indices acionistas detidos em carteira, ou dos indices acionistas para os quais o Grupo

detenha acdes em carteira do respetivo indice, é apresentada de seguida a variagdo dos precos dos mesmos, relativamente aos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022:

Cotagdo Volatilidade histérica 2023
2023 2022 Variagdo % 1més 3 meses

Eurostoxx 4 521,65 3793,62 19,19 6,75 11,522
AEX 25 786,82 689,01 14,20 578 9.82

Nasdaq 100 16 825,93 10 939,76 53,81 10,997 16,375
S&P 500 4769,83 3839,50 24,23 8,524 12,476
DAX 16 751,64 13 923,59 20,31 6,986 11,048
KOSPI 200 357,99 291,30 22,89 12172 17.667
Nikkei 225 33 464,17 26 094,50 28,24 15.436 18175
S&P/TSX 60 1264,83 1168,91 8,21 10.293 13.234
SMI 1113779 10 729,40 3,81 6.551 9793
S&P / ASX 200 7 590,82 7 038,69 7,84 9.926 10.922
FTSE 100 773324 7 45174 378 8.283 10.689
NSE Nifty 50 21731,40 18 105,30 20,03 10.340 10.06
FTSE China A50 11503,58 1300411 (11,54) 13.950 13.628
MSCI India USD 2 487,49 2 068,57 20,25 10.205 10.240
MSCI SINGAPORE 1335,38 135215 (1,24) 9.962 12.058
FTSE Taiwan 1559,33 1238,94 25,86 8779 12,264

Com o intuito de analisar o impacto que um choque no prego dos indices acionistas tem nas acdes da carteira de negociacdo
procedeu-se a uma andlise de sensibilidade dos mesmos. Enquadrada nesta andlise aplicou-se um choque de +/— 10% em todos os
indices, e para cada acdo ponderou-se a amplitude do choque pelo Beta da acdo com o respetivo indice de referéncia.
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Esta andlise de sensibilidade, e em particular a amplitude do choque em causa, pretende capturar os impactos decorrentes de choques
adversos, que embora traduzam niveis elevados de severidade, tenham, contudo alguma aderéncia em termos da ocorréncia histérica
verificada nos mercados acionistas.

A andlise de sensibilidade resultante de um choque de +/—10% nos indices acionistas para os exercicios findos em 31 de dezembro de
2023 e 2022, encontra-se apresentada conforme segue:

Impacto resultante de um choque 2023 2022

nos indices acionistas +10% 10% +10% 10%
Eurostoxx = = 57742 (57.742)
AEX 25 123.543 (123.543) 15.770 (115.770)
S&P 500 (196.476) 196.476 (380.091) 380.091
DAX (126.848) 126.848 (139.880) 139.880
Kospi 200 172195 (172195) 32,682 (32.682)
Nikkei 225 1.010.010 (1.010.010) 426.447 (426.447)
Nasdaq 100 308.41 (308.411) (41.336) 41.336
S&P/TSX 60 (104.217) 104.217 13.425 (113.425)
SMmI (143.215) 143.215 (108.216) 108.216
FTSE Taiwan 477531 (477.531) - -
S&P / ASX 200 433.094 (433.094) 100.249 (100.249)
FTSE 100 (205.985) 205.985 606.082 (606.082)
NSE Nifty 50 = = 505.720 (505.720)
FTSE China A50 (514.383) 514.383 73.602 (73.602)
MSCI India (117.620) 17.620 - -
MSCI SINGAPORE (408.761) 408.761 - -
Total do impacto 707.279 (707.279) 1.362.196 (1.362.196)

Stress Testing

Estes testes sdo complementares as andlises de VaR e sdo uma ferramenta essencial para gerir o risco de mercado. Ao utilizar o stress
testing econémico, o Grupo procura estimar as perdas potenciais associadas a um determinado instrumento ou carteira, em diferentes
cenarios. Os exercicios de stress tests de posi¢cdes em risco proporcionam ao Conselho de Administragdo uma estimativa da variagao
potencial no valor de uma dada posi¢do, em resultado de varios cendrios utilizados para tomar decisdes relativas a assumir, aumentar ou
reduzir posicées. Numa base didria, sdo realizados testes de esforco as carteiras do Grupo em que se assumem diferentes eventos
histéricos de mercado ou outros cendrios para simular as potenciais perdas. Quando os dados histéricos ndo se encontram disponiveis,
poderao ser utilizados ativos ou classes de ativos idénticos e com um elevado nivel de correlagdo. Adicionalmente, a andlise foi alargada
as restantes entidades do grupo (BiG Diversified Macro Fund, BiG Mocambique e DIF Broker).

Atualmente, o Grupo utiliza 16 cenarios diferentes para simular as perdas potenciais nas posi¢oes das diferentes carteiras. Diariamente é
ainda estimado o potencial impacto nas carteiras do Grupo quando sao admitidos cendrios mais adversos no mercado de crédito, Stress
Test Debt. Estes testes de esforco sdo apresentados e discutidos no Relatério do Conselho de Administracéo.
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Risco de Liquidez

A estratégia do Grupo assume como pressupostos uma reduzida exposi¢do ao risco de liquidez. Os principios base desta estratégia sdo
(i) obter disponibilidade de liquidez em momento anterior a aquisicdo/constituicdo de qualquer ativo, (ii) garantir que grande parte do
Balanco do Grupo pode ser convertido em liquidez no curto prazo e (iii) assumir uma completa independéncia face ao mercado
interbancério em termos de financiamentos.

A gestdo dos recursos imediatos do Grupo é desenvolvida de forma a minimizar o risco de um aumento das atividades de crédito que
possam implicar um decréscimo na liquidez, isto é, um ritmo de crescimento no crédito superior ao dos recursos.

As exposi¢des por maturidade dos ativos e passivos do Balango do Grupo encontram-se assim distribuidos nos exercicios findos em 31

de dezembro de 2023 e 2022:

2023
L ; De 3 meses Entre Mais de )
A vista Até 3 meses atano 1a5 anos 5 anos Indeterminado Total
Passivo
Passivos financeiros detidos para negociacdo - 2.837 - - - - 2.837
Passivos financeiros contabilizados
. . - 19.039.869 - - - - 19.039.869
pelo justo valor através de resultados
Passivos financeiros mensurados
pelo custo amortizado
Recursos de clientes 677977178 646.994.970 689.952.991 23.448.816 - - 2.038.373.955
Recursos de outras institui¢cdes de crédito 38.734.917 93124.563 - - - - 131.859.480
Outras responsabilidades
) - - 14.058.372 - - - 14.058.372
representadas por titulos
Derivados - Contabilidade de cobertura - 192.518 (2.806.666) 11109790 16.542.097 - 25.037739
716.712.095 759.354.757 701.204.697 34.558.606 16.542.097 - 2.228.372.252
2022
L | De 3 meses Entre Mais de .
A vista Até 3 meses atano 1a5 anos 5 anos Indeterminado Total
Passivo
Passivos financeiros contabilizados
) . - 20.831.235 - - - - 20.831.235
pelo justo valor através de resultados
Passivos financeiros mensurados
pelo custo amortizado
Recursos de clientes 114.345.043 25767418 210.674.020 32.081.319 - - 1614 774 500
Recursos de bancos centrais - 25170139 - - - - 25170139
Recursos de outras instituicoes de crédito 40.784.855 286.269.468 1.584.388 - - - 328.638.711
Derivados - Contabilidade de cobertura - - - - - - -
1155.129.898 589.944.960 212.258.408 32.081.319 - - 1989414585
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Risco de Taxa de Juro

O risco de taxa de juro mede a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital do Grupo causados por
movimentos dos niveis absolutos de taxas de juro, em spreads entre duas taxas, ou na configuracdo da curva de taxas de juro, entre
outros fatores.

Em 31 de dezembro de 2023, a distribuicdo de vencimentos contratuais e repricing de taxa de juro dos montantes sensiveis da carteira
do Banco, é o seguinte:

2023
Sensivel a taxa de juro fixa e varidvel
Valor Nao Até De 3 meses De1a5 Mais de
de balanco sensiveis 3 meses a1ano anos 5 anos

Caixa, saldos de caixa em bancos centrais
e outros depdsitos a ordem

Dinheiro em caixa e Saldos de caixa em bancos centrais  284.570.445 284.570.445 - - - -

Outros dep0dsitos a ordem 102.271.531 102.271.531 - - - -
Ativos Financeiros pelo justo valor através de Resultados
Ativos financeiros detidos para negociagao 73.311.687 1.672.412 35173.049 8.089.717 25.278.956 3.097.553
Ativos financeiros que ndo sdo ativos de negociagao
) ) ) . 8.689.340 8.689.340 - - - -
obrigatoriamente pelo justo valor através dos resultados
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através
8.550.863 - 2.942.81 3.623.221 1.984.831 -
dos resultados
Ativos fi i lo justo val
VoS financelros pelo justo valor 1069.926.247 2330386 164732492 63887742 240732104 598243523
através de outro rendimento integral
Ativos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida 886.192.944 - 335.930.730 21.875.933 121.550.424 406.835.857
Empréstimos e adiantamentos - Clientes 19.952.928 - 17.957138 1778.534 17.619 199.637
Empréstimos e adiantamentos - Bancos Centrais 17741773 - 17741773 - - -
Empréstimos e adiantamentos - Instituicdes de crédito 70.318.652 - 62.856.358 7462.294 - -
Derivados - Contabilidade de cobertura 9.086.629 - - - - 9.086.629
Total 2.550.613.039 399.534.114 637.334.351 106.717.441 389.563.934 1.017.463.199
Passivos financeiros detidos para negociacdo 2.837 - 2.837 - - -
Passivos financeiros contabilizados pelo justo valor
, 19.039.869 - 19.039.869 - - -
através de resultados
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de clientes 2.024.574177 677.992.320 648.876.349 675.232109 22.473.399 -
Recursos de outras instituicdes de crédito 131718791 38734.917 92.983.874 - - -
Outras responsabilidades representadas por titulos 13149177 - - 13149177 - -
Derivados - Contabilidade de cobertura 20.330.077 - - - - 20.330.077
Total 2.208.814.928 716.727.237 760.902.929 688.381.286 22.473.399 20.330.077

GAP (Ativos - Passivos) 34179811 (317193123) (123.568.578) (581.663.845) 367.090.535 997133122
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2022
Sensivel a taxa de juro fixa e varidvel
Valor Nao Até De 3 meses De1a5 Mais de
de balanco sensiveis 3 meses a1ano anos 5 anos

Caixa, saldos de caixa em bancos centrais
e outros depdsitos a ordem

Dinheiro em caixa e Saldos de caixa em bancos centrais  126.582.804 126.582.804 - - - -

Outros depésitos a ordem 119.833.641 119.833.641 - - - -
Ativos Financeiros pelo justo valor através de Resultados

Ativos financeiros detidos para negociagao 54721721 - 8728749 9.342.430 30.818.835 5.831707

Ativos financeiros que ndo sdo ativos de negociagdo

obrigatoriamente pelo justo valor através dos resultados 7781300 7781300 ) ) ) )

Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor

através dos resultados 2.375.091 - - 18,601 2.356.490 -
Ativos financeiros pelo justo valor através
de outro rendimento integral 1.013.518.043 2.462.258 1.214171 4.864.730 264.612.215 740.364.669
Ativos financeiros ao custo amortizado

Titulos de divida 847122.893 - - - 108113785 739.009108

Empréstimos e adiantamentos - Clientes 34.969.235 96.637 18.458.680 11774151 491167 4148.600

Empréstimos e adiantamentos - Bancos Centrais 8.815.094 - 8.815.094 - - -

Empréstimos e adiantamentos - Instituicdes de crédito 25.800.970 - 24751717 1.049.253 - -
Derivados - Contabilidade de cobertura 55.571.232 - - - - 55.571.232
Total 2.297.098.024 256.762.640 61.968.411 27049165 406.392.492 1.544.925.316
Passivos financeiros contabiliz: lo justo valor
afr:iézze resiiadzsc tabilizados pelo justo valo 20.831235 - 20831235 ; ; ;
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado

Recursos de clientes 1.611.444.893 - 1371538974 208.189.861 31716.058 -

Recursos de bancos centrais 25.017.361 - 25.017.361 - - -

Recursos de outras instituicdes de crédito 323.944.223 - 323.694.223 250.000 - -
Total 1.981.237.712 - 1741.081793  208.439.861 31.716.058 -
GAP (Ativos - Passivos) 315.860.312 256.762.640 (1.679113.382) (181.390.696) 374.676.434 1.544.925.316

A exposicdo de balango dos ativos e passivos suscetiveis a risco de taxa de juro por maturidade para os exercicios findos em 31de
dezembro de 2023 e 2022 encontra-se apresentada na tabela abaixo:

2023
Carteira Derivados de cobertura
Banda Temporal Ativo™ Passivo Ativo Passivo
avista - 1 més 813.510.246 459.424145 30.455.726 -
1-3 meses 201.000.494 498.554128 89.238.437 -
3 -6 meses 28.666.526 586.115.472 310.322.420 -
6 - 12 meses 43.364.109 163.411.286 - -
1-2anos 81.835.535 64.748.279 - 62.755.005
2-3anos 138.319.776 417783.815 - -
3-4anos 112.170.945 1184.496 - -
4 -5 anos 100.594.217 447799 - 284.788.980
5-7anos 174.487.522 - - -
7 -10 anos 458.081.666 - - 526.947.703
10 - 15 anos 121.611.672 - - 60.085.482
15 - 20 anos 118.012.532 - - 121.360.030
> 20 anos 84.692.017 - - 81.617.414
Total 2.476.347.257 2191.669.420 430.016.583 1137.554.614

(1) Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral, ativos financeiros ao custo amortizado e carteira de retalho
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2022
Carteira Derivados de cobertura
Banda Temporal Ativo™ Passivo Ativo Passivo
avista - 1 més 613.169.937 424132725 242.677.904 -
1-3 meses 207.072.433 408.891.617 29.848.765 -
3 -6 meses 40.875.546 145.906.918 76.607.873 -
6 - 12 meses 5.700.229 156.918.461 - -
1-2anos 38.531.984 93775104 - -
2-3anos 71.482.562 771.631.989 - -
3-4anos 130.954.172 3760172 - -
4 -5 anos 113.852.326 1.866.630 - 44772135
5-7anos 126.931.288 - - 72.646.581
7 -10 anos 487.205.818 - - 456.192.826
10 - 15 anos 145.060.815 - - 49122.920
15 -20 anos 110.923.317 - - 41.797.021
> 20 anos 76.673.375 - - 114.398.468
Total 2168.433.801 2.006.883.616 349.134.542 778.929.952

(1) Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral, ativos financeiros ao custo amortizado e carteira de retalho

Andlise de sensibilidade

Enquadrados nos indicadores ndo estatisticos, os basis point values medem a sensibilidade ao risco de taxa de juro. Para os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, andlise encontra-se apresentada conforme se segue:

2023 2022
Aumento Diminuicao Aumento Diminuicao Aumento Diminuicao Aumento Diminuicao
paralelo paralela depois de 1 depois de 1 paralelo paralela depois de 1 depois de 1
de 100 pb de 100 pb ano de 50 pb anode 50 pb  de 100 pb de 100 pb anode 50 pb ano de 50 pb
Em 31 de dezembro 1124.914 (1124.914) (323.377) 323.377 (2186.011) 2186.01 (1.763.601) 1.763.601

Na sequéncia das diretrizes do BCE sobre a reforma das taxas IBOR, com aplicabilidade a partir de 3 de outubro 2019 e até 3 janeiro de
2022, que originaram a substituicdo da taxa EONIA pela taxa €STR, o Banco procedeu a essa substituicdo a partir de 3 de janeiro de
2022, com efeitos na valorizacdo dos seguintes instrumentos:

1. Instrumentos derivados compensados em contrapartes centrais;

2. Instrumentos derivados com contrapartes bilaterais que passam a ser determinados tendo por base a curva €STR, apds revisao
dos respetivos contratos de colateral (ISDA-CSA);

3. Instrumentos utilizados para contabilidade de cobertura, uma vez que passardo a ser descontados a curva €STR.




140 .4 BANCO DE INVESTIMENTO GLOBAL
INFORMACAQ ANUAL 2023

Risco de Repricing dos Ativos e Passivos

Enquadrados nos indicadores ndo estatisticos earnings at risk, os escaldes de repricing para os exercicios findos em 31 de dezembro de

2023 e 2022, encontram-se apresentados conforme se segue:

2023
Valor Nao Até De 3 meses De1a5 Mais de
de balanco sensiveis 3 meses a1ano anos 5 anos

Caixa, saldos de caixa em bancos centrais
e outros depdsitos a ordem

Dinheiro em caixa e Saldos de caixa em bancos centrais  284.570.445 284.570.445 - - - -

Outros depdsitos a ordem 102.271.531 102.271.531 - - - -
Ativos Financeiros pelo justo valor através de Resultados

Ativos financeiros detidos para negociacdo 73.311.687 68.989.472 229267 2.029.544 - -

Ativos financeiros que ndo sdo ativos de negociacao

obrigatoriamente pelo justo valor através dos resultados 8.689.340 8.689.340 ) ) ) )

22\3/(:2 :L::fandc;ros contabilizados pelo justo valor através 8.550.863 5789.016 2694682 67165 . .
Ativos financeiros pelo justo valor através
de outro rendimento integral 1.069.926.247 863.072122 164724.825 42129300 - -
Ativos financeiros ao custo amortizado

Titulos de divida 886.192.944 542.577147 335.930.437 7685.360 - -

Empréstimos e adiantamentos - Clientes 19.952.928 225.844 17.956.139 1770.945 - -

Empréstimos e adiantamentos - Bancos Centrais 17741773 17741773 - - - -

Empréstimos e adiantamentos - Instituicdes de crédito 70.318.652 70.318.652 - - - -
Derivados - Contabilidade de cobertura 9.086.629 9.086.629 - - - -
Total 2.550.613.039 1.973.331.971 523.598754 53.682.314 - -
Passivos financeiros detidos para negociacdo 2.837 2.837 - - - -
Passivos financeiros contabilizados pelo justo valor
através de resultados 19.039.869 19.039.869 - - - -
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado

Recursos de clientes 2024574177  2.024.574177 - - - -

Recursos de outras instituicdes de crédito 131.718.791 131718791 - - - -

Outras responsabilidades representadas por titulos 13149177 13149177 - - - -
Derivados - Contabilidade de cobertura 20.330.077 20.330.077 - - - -
Total 2.208.814.928 2.208.814.928 - - - -
GAP (Ativos - Passivos) 341798111 (235.482.957) 523.598754 53.682.314 - -
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2022

Valor Nao Até De 3 meses De1a5 Mais de
de balanco sensiveis 3 meses a1ano anos 5 anos

Caixa, saldos de caixa em bancos centrais
e outros depdsitos a ordem

Dinheiro em caixa e Saldos de caixa em bancos centrais ~ 126.582.804 126.582.804 - - - -

Outros depésitos a ordem 119.833.641 119.833.641 - - - -
Ativos Financeiros pelo justo valor através de Resultados
Ativos financeiros detidos para negociagao 54721721 - 8728749 9.342.430 30.818.835 5.831.707
Ativos financeiros que ndo sdo ativos de negociagao
) ) ) ) 7787.300 7787.300 - - - -
obrigatoriamente pelo justo valor através dos resultados
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor
) 2.375.091 - - 18,601 2.356.490 -
através dos resultados
Ativos financeiros pelo justo valor através
i i 1.013.518.043 2.462.258 1.214171 4.864.730 264.612.215 740.364.669
de outro rendimento integral
Ativos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida 847122.893 - - - 108113.785 739.009.108
Empréstimos e adiantamentos - Clientes 34.969.235 96.637 18.458.680 11774151 491167 4148.600
Empréstimos e adiantamentos - Bancos Centrais 8.815.094 - 8.815.094 - - -
Empréstimos e adiantamentos - Instituicdes de crédito 25.800.970 - 24751717 1.049.253 - -
Derivados - Contabilidade de cobertura 55.571.232 - - - - 55.571.232
Total 2.297.098.024  256.762.640 61.968.411 27.049165 406.392.492 1.544.925.316
Passi fi i ili loj |
assul/os inanceiros contabilizados pelo justo valor 20.831.235 ) 20.831.235 ) ) .
através de resultados
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de clientes 1.611.444.893 - 1371538974 208.189.861 31716.058 -
Recursos de bancos centrais 25.017.361 - 25.017.361 - - -
Recursos de outras instituicdes de crédito 323.944.223 - 323.694.223 250.000 - -
Total 1.981.237.712 - 1741081793  208.439.861 31.716.058 -

GAP (Ativos - Passivos) 315.860.312 256.762.640 (1.679.113.382) (181.390.696) 374.676.434 1.544.925.316




142 .4 BANCO DE INVESTIMENTO GLOBAL
INFORMACAQ ANUAL 2023

Risco Cambial

Nos mercados cambiais registou-se um crescimento geral dos niveis da volatilidade para os principais pares de moedas (Euro libra, Euro
lene, Euro Franco suico, Euro Délar e Euro Metical).

A taxa de juro de referéncia do Euro situa-se nos 4.5%, valor que sofreu vdrias revisdes de subida durante o ano de 2023 num contexto
marcado pela subida generalizada de taxas de juro.

Relativamente as taxas de cdmbio do euro face as principais divisas ha a salientar uma tendéncia de desvalorizagdo do euro face ao
franco suico ao longo de todo o ano de 2023. Relativamente a libra, assistimos a uma tendéncia de desvalorizacdo do euro face a libra
no primeiro semestre de 2023, ndo havendo por outro lado uma tendéncia definida no 2° semestre. Em rela¢do ao euro iene,
observou-se uma valorizagdo do euro face ao iene ao longo de 2023. Para o euro ddlar, ndo existe uma tendéncia definida ao longo do
ano de 2023, apesar da diminuicdo dos niveis de volatilidade ao longo de 2023. A semelhanca do euro délar, também néo existe uma
tendéncia definida quanto a evolugdo cambial do euro metical.

A reparticdo do balanco por moeda para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, encontra-se apresentada conforme se segue:

2023
Euros Délares Norte Libras Outras Moedas Valor
Americanos Esterlinas Estrangeiras Total
Ativo por moeda
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a ordem
Dinheiro em caixa e Saldos de caixa em bancos centrais 266.041.767 1.422.5M 112.750 16.993.417  284.570.445
Outros dep6sitos a ordem 46.592.398 45.329.273 6.487.160 3.862.700 102.271.531
Ativos Financeiros pelo justo valor através de Resultados
Ativos financeiros detidos para negociacdo 73.311.678 9 - - 73.311.687
Ativos financeiros que ndo séo ativos de negociacao
obrigatoriamente pelo justo valor através dos resultados 8.689.340 ) ) ) 8.689.340
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados - - - 8.550.863 8.550.863
Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 855.271.480 196.732.671 - 17.922.096 1.069.926.247
Ativos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida 886.192.944 - - - 886.192.944
Empréstimos e adiantamentos - Clientes 19.919.051 33.875 2 - 19.952.928
Empréstimos e adiantamentos - Bancos Centrais - - - 17741773 17741773
Empréstimos e adiantamentos - Instituicdes de crédito 70159.507 159145 - - 70.318.652
Derivados - Contabilidade de cobertura 8.696.274 390.355 - - 9.086.629
Ativos tangiveis 14.892.436 - - 3.867.805 18.760.241
Ativos intangiveis 11144.828 - - 311.793 11.456.621
Ativos por impostos
Ativos por impostos correntes - - - - -
Ativos por impostos diferidos 24.233731 - - 481.938 24715.669
Outros ativos 52.397.685 3.642.587 116.428 1.646.944 57.803.644
2.337.543119  247710.426 6.716.340 71.379.329 2.663.349.214
Passivo por moeda
Passivos financeiros detidos para negociagdo 2.837 - - - 2.837
Passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados 19.039.869 - - - 19.039.869
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de clientes 1.947.242.314 70.333.460 542,676 6.455.727 2.024.574177
Recursos de bancos centrais - - - - -
Recursos de outras instituicoes de crédito 65.534.440 50.146.978 - 16.037.373 131.718.791
Outras responsabilidades representadas por titulos - - - 13149177 13149177
Derivados - Contabilidade de cobertura 20.330.077 - - - 20.330.077
Provisdes 476.657 - - 1172 487.829
Passivos por impostos
Passivos por impostos correntes 2.235.745 (6.872) - (928.682) 1.300.191
Passivos por impostos diferidos 642143 - - - 642143
Capital social reembolsével a vista - - - - -
Outros passivos 57.923.434 3.480138 142.423 (112.934) 61.433.061
2113.427.516  123.953.704 685.099 34.611.833 2.272.678.152

224115.603  123.756.722 6.031.241 36.767.496 390.671.062
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2022
Euros Délares Norte Libras Outras Moedas Valor
Americanos Esterlinas Estrangeiras Total
Ativo por moeda
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a ordem
Dinheiro em caixa e Saldos de caixa em bancos centrais 118.052.237 1181.635 114.242 7.234.690 126.582.804
Outros depésitos a ordem 46.099.052 69.915.578 2.416.830 1402181 119.833.641
Ativos Financeiros pelo justo valor através de Resultados
Ativos financeiros detidos para negociacdo 54721721 - - - 54721721
Ativos financeir ndo sa iv n iaca
o;riZZtoriE;n::nf: ;eulijuas(:osf‘/:s: aff)rsa\cljées ;c?sorceZEIatZdos 7.787.300 ) ) ) 7.787:300
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados - - - 2.375.091 2.375.091
Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 767.053.503 208.041.868 - 38.422.672 1.013.518.043
Ativos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida 847122.893 - - - 847122.893
Empréstimos e adiantamentos - Clientes 34.869.145 - - - 34.869.145
Empréstimos e adiantamentos - Bancos Centrais 9.268 - - 8.805.826 8.815.094
Empréstimos e adiantamentos - Instituigdes de crédito 16.066.611 8.039.955 - 1.694.404 25.800.970
Derivados - Contabilidade de cobertura 55.571.232 - - - 55.571.232
Ativos tangiveis 15.354.097 - - 4.206.475 19.560.572
Ativos intangiveis 11171110 - - 201.973 11.373.083
Ativos por impostos
Ativos por impostos correntes 5.064.850 593 - 351.344 5.416.787
Ativos por impostos diferidos 39.615.827 - - 77762 39.693.589
Outros ativos 53.320.013 8.679.084 642.338 1.299.599 63.941.034
2.071.878.859 295.858.713 3173.410 66.072.017 2.436.982.999
Passivo por moeda
Passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados 20.831.235 - - - 20.831.235
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Recursos de clientes 1.516.859.612 63.596.816 1127518 29.860.947 1.611.444.893
Recursos de bancos centrais 25.017.361 - - - 25.017.361
Recursos de outras instituicdes de crédito 206179199 113.708193 - 4.056.831 323.944.223
Passivos por impostos 466.657 - - - 466.657
Passivos por impostos correntes
Passivos por impostos diferidos - - - -
Passivos por impostos diferidos 671124 - - - 671124
Capital social reembolsdvel a vista 12.231.975 - - - 12.231.975
Outros passivos 81.833.195 9166.246 12.525 1.320.445 92.332.41
1.864.090.358  186.471.255 1140.043 35.238.223 2.086.939.879
207.788.501 109.387.458 2.033.367 30.833.794 350.043.120

Andlise de sensibilidade

O Grupo ndo especula em mercados cambiais (FX) e a utilizagdo dos limites de VaR refletem a sua estratégia de limitar a exposicdo em
moeda estrangeira fundamentalmente aos negocios de clientes e fluxos associados. Durante o ano de 2023, o Grupo optou também por
ter alguns ativos no balanco em ddlares, desta forma a exposi¢do a contratos de futuros de Euroddlar teve por objetivo fazer a cobertura

do risco cambial para estes ativos (cobertura econémica).

Com o intuito de analisar o impacto de um choque nas taxas cambiais nas exposi¢des do Grupo, aplicou-se um choque de +/— 15% em

todas as taxas de cambio.
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A anélise de sensibilidade resultante de um choque de +/- 15% nas taxas de cambio para os exercicios findos em 31 de dezembro de
2023 e 2022, encontra-se apresentada conforme segue:

2023

Cendrio base Impacto resultante de um choque de:
Moeda Moeda original Contra-valor +15% -15%
Délar australiano (3.343.544) (2.055.921) 268164 (362.809)
Real brasileiro 17.800.002 3.319.781 (433.015) 585.844
Délar canadiano (3.875.329) (2.646.721) 345.224 (467.069)
Coroa dinamarquesa 1.738.709 233.293 (30.430) 41169
Libra esterlina 2.264126 2.605.288 (339.820) 459757
Yene (589.562.483) (3.771.269) 491.905 (665.518)
Peso mexicano 123.023.686 6.570.690 (857.047) 1159.534
ZI6ti Polaco 1.996 460 (60) 81
Coroa sueca (35.924.354) (3.237.595) 422.295 (571.340)
Franco Suico 2.611.254 2.819.929 (367.817) 497634
Nova Lira Turca 261 8 (1) 1
Délar Americano 17.992.712 16.282.997 (2123.869) 2.873.470
Coroa norueguesa (18.092.282) (1.609.562) 209.943 (284.040)
Délar de Hong-Kong 337 39 (5) 7
Délar da Nova Zelandia (1.799.999) (1.028.336) 134131 (181.471)
Doélar de Singapura (229.443) (157.483) 20.541 (27.791)
Won (2.837.356.506) (1.979100) 258143 (349.253)
Rand Sul Africano 15.471.984 760.380 (99180) 134185
Ripias Indianas 349.999.999 3.808.301 (496.735) 672.053
Metical (83.777.393) (1186.284) 154733 (209.344)
Chinese Yuan (18.984.067) (2.413.323) 314.781 (425.880)
Total do impacto (2128.119) 2.879.220

2022

Cendrio base Impacto resultante de um choque de:
Moeda Moeda original Contra-valor +15% -15%
Délar Australiano (88.354) (56.301) 7.344 (9.936)
Real Brasileiro 15.900.000 2.819.849 (367.806) 497620
Délar Canadiano (893.457) (618.738) 80.705 (109.189)
Franco Suigo (4.405.050) (4.473.494) 583.499 (789.440)
Chinese Yuan (30.801.264) (4185.978) 545.997 (738702)
Coroa Dinamarquesa 951747 127.983 (16.693) 22.585
Libra Esterlina (1.268.590) (1.430.316) 186.563 (252.409)
Délar de Hong-Kong 58 7 (W] 1
Rupias Indianas 74.000.000 839.278 (109.471) 148108
Yene (446.486.954) (3174.228) 414.030 (560.158)
Won (2.536.438.767) (1.887.105) 246144 (333.019)
Peso Mexicano 163.023.409 7.816.619 (1.019.559) 1.379.403
Metical (77.972.619) (1.141.860) 148.938 (201.505)
Coroa Norueguesa (13.365.976) (1.271.279) 165.819 (224.343)
Délar da Nova Zelandia (1.699.948) (1.011.994) 131.999 (178.587)
Z|6ti Polaco 1.498 320 (42) 56
Coroa Sueca (26.324.689) (2.366.945) 308.732 (417.696)
Délar de Singapura 561 392 (51) 69
Nova Lira Turca 437 22 (3) 4
Délar Americano 11.230.356 10.529.117 (1.373.363) 1.858.079
Rand Sul Africano 30.493.379 1.684.847 (219.763) 297.326

Total do impacto

(286.982) 388.267
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Cobertura de risco

A quantificagdo do risco de produtos derivados depende de vérias varidveis relacionadas com o mercado, incluindo o preco de um ativo
subjacente, a volatilidade, as taxas de juro e o tempo até a maturidade. O Grupo quantifica as suas exposicdes a estas varidveis
efetuando anélises de sensibilidade conhecidas como gregos que sdo termos mateméticos.

O Grupo desde janeiro de 2021 deixou de ter em carteira quaisquer opgdes OTC, pelo que eventuais exposicdes existentes serdo
apenas decorrentes de opgdes de mercado, cujo preco ndo depende de nenhum modelo interno. A materialidade a esta classe de ativos
é, por essa razao, residual no balanco do Grupo, o que traduz a reduzida apeténcia pela comercializa¢do desse tipo de instrumentos.

Nos produtos de taxa fixa, optou-se por uma estratégia longa em obrigacdes. Em termos médios a exposicdo ao risco de taxa de juro
encontra-se em linha com os valores registados no ano de 2022.

2023
Rho Vega Delta Theta
Minimo (380.421) (861) (42.602) (11.419)
Méximo (119.050) 22.243 3.432 152
Média (279.540) 3.437 (7.464) (880)
Desvio padrao 5714 5148 10.739 1.466
2022
Rho Vega Delta Theta
Minimo (463.025) (7116) (85.248) (4.034)
Méximo (164.061) 25.666 - 6.348
Média (277.789) 3.688 (13.756) (317)
Desvio padrdao 62.343 7131 21.608 1194
Rho Sensibilidade da taxa de juro
Vega Sensibilidade da volatilidade
Delta Sensibilidade do subjacente
Theta Sensibilidade ao tempo

Limites e Reporte

Os limites a atividade de trading sdo essenciais ao processo de controlo dos niveis de apetite ao risco, existindo limites aprovados por
classe de produto e por carteira, podendo estes limites ser calculados através de uma combinacdo de medidas ndo estatisticas, incluindo
basis point value, e medidas estatisticas, tais como o value at risk, analisadas anteriormente. Diariamente, é preparado um reporte ao
Conselho de Administragdo com todos os indicadores e posicdes relevantes, com base nas medidas estatisticas e ndo estatisticas
estabelecidas.

Risco de Crédito
O Risco de Crédito representa o risco de perda em consequéncia de incumprimento por parte de um devedor ou contraparte.
A. Gestdo do Risco de Crédito

O Grupo esté exposto a risco de crédito em varias das suas atividades. Estas incluem necessariamente (i) exposicdo direta a clientes que
contrairam empréstimos, (ii) exposicdo direta a risco de crédito associado a valores mobilidrios emitidos por entidades terceiras e detidos
pelo Grupo, e (iii) o risco de mercado ou de liquidagdo associado as atividades de trading dos clientes (settlement risk).

O risco de crédito que deriva dos riscos associados a negociacdo com contrapartes profissionais, assim como o risco associado aos
emitentes de titulos cotados € avaliado em conjunto com procedimentos para a gestdo do Risco de Mercado, conforme acima descrito
no ponto Risco de Mercado.

O Conselho de Administracdo delega na Comissao Executiva a implementacdo das politicas gerais e orientagdes sobre a gestdo do Risco
de Crédito que, juntamente com o departamento de Risco de Crédito e outros membros do Comité de Risco de Crédito e equipas das
dreas de suporte, procede a implementacdo didria destas politicas e responsabilidades. Nessas atividades, estdo incluidas
nomeadamente:

4 Definicdo de diretivas quantitativas e qualitativas para analise de crédito;
4 Andlise e controlo do risco da contraparte;



146 .4 BANCO DE INVESTIMENTO GLOBAL
INFORMACAQ ANUAL 2023

Manutengdo de uma matriz de pontuagdo e aprovagado de crédito;

Integridade do processo de aprovagdo de crédito;

Controlo e acompanhamento da posi¢do do cliente, familia de riscos e grandes riscos;

Definicdo da documentacédo de suporte e dos sistemas de controlo;

Gestdo e controlo das politicas e sistemas de risco;

Estrita aderéncia a normas e principios regulamentares;

Acompanhamento da exposi¢do aos temas ESG, em particular dos riscos climaticos e ambientais;
Aplicacao de pregos apropriados aos riscos tomados.

AAAMAMAMAMANA

No dmbito do processo de andlise e aprovacdo, o Grupo considera e analisa a sua exposicdo tanto ao nivel das transa¢ées individuais,
respeitante a exposicdo maxima permitida por cliente/grupos de clientes e, separadamente, ao nivel das respetivas carteiras, para
assegurar um controlo adequado sobre concentracdes de riscos em cada setor ou indUstria. Assim, a Gestao do Risco de Crédito no
Grupo é um processo integrado quer ao nivel das transagdes quer ao nivel de portfélios:

4 Ao nivel das transaces: significa que todas as transacées necessitam de aprovacdo de pelo menos dois representantes com
autoridade de crédito, concedida pelo Conselho de Administracdo. No caso das carteiras de titulos, os limites sdo aprovados por
elementos do Conselho de Administracdo.

4 Ao nivel de portfolios: significa que a exposicdo serad gerida — sejam empréstimos, crédito titulado, derivados, cambiais, etc. — de
forma a minimizar concentragoes excessivas de risco relativamente a clientes, industrias, produtos ou localizagdo geogréfica. Sdo
também analisados os créditos problematicos, indices de cobertura por provisdes, write-offs e recuperacoes. Existem em vigor
varios reportes de crédito disponiveis internamente, para informagdo do Conselho de Administracdo.

De forma sistematica, todas as exposicoes sdo avaliadas e aprovadas, quer digam respeito a operacdes dentro ou fora de balanco. A
aprovacao é executada sempre por pelo menos duas pessoas com autoridade de crédito. Essa autoridade € concedida pelo Conselho
de Administragado e revista, pelo menos, com uma periodicidade anual.

A correta gestdo de risco é fundamental para o Grupo criar valor para os acionistas. Em termos gerais, o0 Grupo encontra-se exposto a
risco em resultado direto da tomada de posigdes com respeito a mercados particulares ou combinacdes de Mercados, Produtos ou
Clientes.

No decorrer da atividade corrente do Grupo, os sistemas integrados de controlo das exposi¢cdes sdo um elemento essencial do processo
de gestdo do risco de crédito. O risco de crédito é gerido de forma a alcancar um desempenho sustentével da organizacdo dentro de
pardmetros aceitdveis de risco versus retorno. Este objetivo é alcancado através de uma combinacdo de politicas, sistemas e controlos,
que sao sempre sustentados por decisdes comerciais ponderadas e cautelosas.

Na gestdo da exposicdo a riscos, o Grupo é guiado pelos seguintes principios basicos:

Revisdo frequente das politicas e procedimentos pelo Conselho de Administracdo;
Definicdo formal de responsabilidade pela gestdo de risco no Grupo;

Existéncia de politicas e procedimentos que permitam supervisdo independente;
Politica de diversificacdo de riscos apropriada;

Sistemas de reporte independentes;

Sobreposicao de sistemas para medir e controlar o risco;

Formacdo para apoiar a identificagdo de riscos nas vérias areas.

AAAMAMAMANLA

No ambito do seu apetite pelo risco, o Grupo procura limitar as exposi¢des ao risco de crédito essencialmente a:

4 Exposicdes a empresas investment grade, soberanos com rating ou bancos com boa qualidade crediticia, cuja aprovagdo €
suportada por andlises internas e/ou por research da Moody’s (ou outro fornecedor de research independente);

4 Foreign Exchange ou exposicdes de settlement associadas a Empresas, Investidores institucionais e Investidores privados. Neste
ultimo grupo, existem limites aprovados casuisticamente;

4 Exposi¢des ao risco de crédito ocasionais analisadas ao pormenor por analistas internos;

4 Crédito colateralizado, sobretudo ligado ao negécio de Wealth Management.

A exposicdo ao risco de crédito de retalho é tradicionalmente muito reduzida, devido a diversas razdes, tais como:

4 Natureza ndo estratégica do negdcio de crédito, tipico da banca comercial;
4 Foco noutras dreas de negécio de Banca de Investimento e Wealth Management;
4 Falta de escala/dimens&o do Grupo.

Na tomada de decisdo e na gestao de risco do Grupo, o Conselho de Administragcdo aplica a sua estratégia e modelo de negdécio em
combinagdo com um conjunto de ferramentas quantitativas e sistemas utilizados para monitorizar e medir as exposi¢cdes. Estes aspetos
incluem:
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Limites por contraparte, familia, classe de ativos e carteira;

Limites de concentracdo;

Medidas ndo estatisticas, tais como anélises de cendrios, testes de esforco e sensibilidade;
Andlise qualitativa e julgamento profissional;

Procedimentos de controlo.

AAAMANA

A quantificagdo do risco € um processo evolutivo que requer exercicios regulares de autoavaliacdo, atualizagdes das técnicas e
mudancas nos pressupostos, para além da aderéncia a normas regulamentares e contabilisticas. Em resultado, o Conselho de
Administracdo considera que qualquer metodologia de medicdo de riscos é geralmente insuficiente de forma individual e pode n&o
proporcionar uma perspetiva completa do risco de todas as exposi¢des.

Como politica, o Grupo procura quantificar o potencial de perdas associado com todos os aspetos do negdcio, de forma sistematica, e
procura realizar uma estimativa razodvel dos potenciais danos em caso de ocorréncia de eventos inesperados. Estes eventos abrangem
ndo apenas aqueles que sdo observados, com base em dados histéricos e aqueles que sdo considerados mais improvaveis, mas que,
ainda assim, podem ser estimados com base na assuncdo de certos cendrios.

Como indicado acima, a exposicdo ao risco de crédito do Grupo pode incluir a concesséo de crédito a clientes, obrigagdes soberanas,
investimentos em obrigacdes de empresas, riscos interbancarios de valor total e valor de substituicdo, riscos de liquidagdo de
determinados titulos, valores a receber ao abrigo de contratos de derivados e de moeda estrangeira, , € compromissos assumidos ao
abrigo de garantias ou de programas de papel comercial.

O risco de crédito estd geralmente presente em exposides nominais e fracionais, podendo-se concentrar em mutudrios ou grupos de
mutudrios ligados entre si, em setores de atividade ou geografia.

A carteira de crédito do Grupo encontra-se centrada nos seguintes produtos:

Crédito hipotecério;

Conta margem

BiG Auto (crédito automovel);
Crédito para aquisi¢cdo de acoes BiG;
Outros créditos; e

Garantias e avales prestados.

AAAMAMANAN

Relativamente a carteira de titulos, no momento do reconhecimento inicial de um instrumento financeiro, a sua classificacdo é funcao:

4 do tipo de instrumento financeiro, de divida ou de capital;
4 do modelo de negécio do BIG; e
4 das caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro.

Em funcdo dos elementos acima elencados, o respetivo instrumento financeiro seré classificado numa das seguintes categorias,
nomeadamente:

A ativos financeiros ao custo amortizado; ou
4 ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral; ou
4 ativos financeiros ao justo valor através de resultados.

B. Apuramento da imparidade

Durante o exercicio de 2023 o Grupo continuou a calibrar os modelos que desenvolveu para dar cumprimento aos requisitos da IFRS 9 e
acompanhar eventuais orientagdes dos reguladores nacionais e internacionais a respeito da aplicagdo da referida norma.

A IFRS 9 prevé a classificacdo dos ativos financeiros segundo trés critérios:

4 O modelo de negdcio sob o qual os ativos financeiros sdo geridos;

4 O tipo de instrumentos financeiros, isto € (i) instrumentos financeiros derivados, (i) instrumentos de capital proprio ou (iii)
instrumentos financeiros de divida; e

4 As caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais dos instrumentos financeiros de divida (se representem apenas pagamentos de
capital e juros).

Neste contexto, as principais categorias de ativos financeiros previstas na IFRS 9 resumem-se da seguinte forma:
4 Um instrumento financeiro de divida que (i) seja gerido sob um modelo de negdcio cujo objetivo passe por manter os ativos

financeiros em carteira e receber todos os seus fluxos de caixa contratuais e (ii) tenha fluxos de caixa contratuais em datas
especificas que correspondam exclusivamente ao pagamento de capital e juros sobre o capital em divida, deve ser



148 .4 BANCO DE INVESTIMENTO GLOBAL
INFORMACAQ ANUAL 2023

mensurado ao Custo Amortizado, a menos que seja designado ao justo valor por resultados sob a opgao de justo valor — Hold
to Collect.

4 Um instrumento financeiro de divida que (i) seja gerido sob um modelo de negdcio cujo objetivo € alcangado quer através do
recebimento dos fluxos de caixa contratuais quer através da venda dos ativos financeiros e (i) contemplem clausulas
contratuais que ddo origem a fluxos de caixa que correspondam exclusivamente ao pagamento de capital e juros sobre o
capital em divida, deve ser mensurado ao justo valor por contrapartida de capitais proprios (FVTOCI — Fair Value Through Other
Comprehensive Income), a menos que seja designado ao justo valor por resultados sob a op¢do de justo valor — Hold to Collect
& Sell.

4 Todos os restantes instrumentos financeiros de divida devem ser mensurados ao seu justo valor por contrapartida de resultados
(FVTPL — Fair Value Through Profit or Loss).

O Grupo avalia os seus modelos de negdcio tendo por base um conjunto alargado de indicadores entre os quais se destacam a
estratégia, o seu plano de negécios, mas também as atuais politicas de gestdo do risco. Para o modelo de negécio Hold to Collect, por
forma a avaliar a frequéncia e materialidade das vendas, foram definidos thresholds quantitativos tendo por base a experiéncia passada.
As vendas previstas para os ativos financeiros classificados naquele modelo de negdcio ndo ultrapassam os thresholds definidos pelo
Grupo.

No que respeita aos restantes instrumentos financeiros, em concreto os instrumentos de capital préprio e derivados, estes sdo, por
definicdo, classificados ao justo valor através de resultados.

Para os instrumentos de capital préprio, existe a opcdo irrevogavel de designar que todas as variagdes de justo valor sejam reconhecidas
em outro rendimento integral, sendo que neste caso, apenas os dividendos sé&o reconhecidos em resultados, pois os ganhos e perdas
ndo sdo reclassificados para resultados mesmo aquando do seu desreconhecimento/venda.

A IFRS 9 determina que o conceito de imparidade baseado em perdas esperadas (ECL — Expected Credit Loss) seja aplicado a todos os
ativos financeiros, exceto aos ativos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados e os instrumentos de capital préprio
mensurado ao justo valor através de capital préprio.

Encontram-se também abrangidos pelo conceito de perdas esperadas da IFRS 9 os ativos financeiros ao custo amortizado, instrumentos
de divida mensurados ao justo valor através de capital proprio, exposi¢cdes extrapatrimoniais, leasing financeiro, outros valores a receber,
garantias financeiras e compromissos de crédito ndo valorizados ao justo valor.

Os ativos financeiros sujeitos a apuramento de imparidade, sdo classificados em diferentes stages consoante a evolugao do seu risco de
crédito desde a data de reconhecimento inicial e ndo em funcdo do risco de crédito a data de reporte:

4 Stage 1. os ativos financeiros sdo classificados em stage 1 sempre que ndo se verifique um aumento significativo do risco de
crédito desde data do seu reconhecimento inicial. Para estes ativos deve ser reconhecida em resultados do exercicio a perda
esperada por imparidade de crédito resultante de eventos de incumprimento a ocorrer durante os 12 meses apés a data de
reporte;

4 Stage 2: incorpora os ativos financeiros em que se tenha verificado um aumento significativo do risco de crédito desde a data do
seu reconhecimento inicial, ainda que essa situagdo ndo se tenha materializado em perdas concretas e seja resultado apenas de
indicios. Para estes ativos financeiros sdo reconhecidas perdas esperadas de imparidade de crédito ao longo da vida dos ativos
(lifetime). No entanto, o juro continuard a ser calculado sobre o montante bruto do ativo;

4 Stage 3: os ativos classificados neste stage apresentam na data de reporte, uma evidéncia objetiva de imparidade, como
resultado de um ou mais eventos ja ocorridos que resultem numa perda. Neste caso, seréd reconhecida em resultados do
exercicio a perda esperada por imparidade de crédito durante a vida residual expectavel dos ativos financeiros. O juro é
calculado sobre o valor liquido de balanco dos ativos.

O Grupo avalia, a cada data de reporte, se existe um aumento significativo do risco de crédito, com vista a apurar o stage em que cada
exposicdo deve ser classificada.

A passagem dos ativos financeiros do stage 1 para o stage 2 ocorre quando o seu risco de crédito aumenta significativamente
quando comparado com o risco de crédito na data do seu reconhecimento inicial. O aumento significativo do risco de crédito
deverd ser determinado através da andlise de indicadores quantitativos e/ou qualitativos internos utilizados na normal gestdo de
risco de crédito, exigindo assim a uma maior articulacdo dos requisitos contabilisticos com as politicas de gestao de risco de
crédito instituidas pelo Grupo. As transicdes de ativos financeiros do stage 2 para o stage 3 ocorrem quando estes se encontrem em
default.

Na identificagdo e na avaliagdo do aumento significativo do risco de crédito, o Grupo utiliza a informagado que alimenta os modelos de
risco de crédito implementados, suportando as suas decisées em funcdo de um conjunto alargado de triggers e alertas.

O Grupo utiliza um conjunto de ferramentas, onde considera, entre outros, os seguintes fatores:



NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS 4 149

4 aevolucdo do rating do emitente e dos precos dos titulos em carteira (quando aplicavel);

4 a exposicdo global ao cliente e a existéncia de créditos em situacdo de incumprimento;

A a existéncia de outros triggers (ainda que indiretos) que possam levar o Grupo a suspeitar de imparidade (evidéncias/indicios);

4 aviabilidade econémico-financeira do negdcio ou atividade profissional do cliente e a sua capacidade de gerar meios suficientes
para fazer face aos servicos da divida no futuro;

A a existéncia, natureza e o valor estimado dos colaterais associados a cada crédito;

4 a existéncia de credores privilegiados;

A4 o endividamento do cliente com o setor financeiro;

4 a anélise efetuada semanalmente no &mbito do PARI — Plano de Acédo para o Risco de Incumprimento

4 o montante e os prazos de recuperacdo estimados.

O montante da ECL a reconhecer corresponde a diferenca entre o valor contabilistico da exposi¢do e o valor atual dos fluxos de caixa
futuros estimados (considerando o periodo de recuperacdo) descontados a taxa de juro efetiva original do contrato.

Para um crédito com uma taxa de juro varidvel, a taxa de desconto a utilizar para a determinagao da respetiva ECL € a taxa de juro efetiva
original contratualizada, determinada com base nas cldusulas de cada contrato.

A mensuracdo de perdas esperadas é o resultado do produto entre (i) a probabilidade de default (PD) do instrumento financeiro, (ii) a
perda dado o default (LGD — Loss Given Default) e (iii) a exposicdo na data do incumprimento (EAD — Exposure at Default), descontado a
taxa de juro efetiva inicial do contrato. Esta mensuragdo, bem como a avaliagdo do aumento significativo do risco de crédito, deve
considerar ndo sé informacgao sobre acontecimentos passados, mas também as condicdes atuais e previsdes fundamentadas e razoaveis
sobre eventos e condigdes econdmicas futuras (i.e. informacdo forward looking).

Estes parametros sdo obtidos através de modelos estatisticos, de dados de mercado, de dados histéricos ou através de benchmark
externos, no caso de fontes internas ndo estarem disponiveis, sendo o seu célculo validado por érgdos independentes e os seus valores
atualizados de forma regular.

A A EAD representa a exposicdo esperada, no caso de incumprimento por parte do cliente e/ou da exposicdo. O Grupo obtém os
valores da EAD através da exposicdo atual da contraparte e de alteracdes previsiveis ao respetivo valor atual, em fungdo das
condic¢des contratuais, incluindo amortizacdes e pagamentos antecipados. Para garantias e avales prestados, o valor da EAD
considera o valor total garantido pelo Grupo, no pressuposto que o montante poderd ser utilizado na integra (ou seja, € aplicado
um CCF — Credit Conversion Factor de 100%).

4 As PD sao estimadas considerando um determinado periodo histdrico, ou através de indicadores externos de benchmark, no
caso do histérico ndo estar disponivel. O Grupo recolhe com regularidade indicadores de performance e default das suas
exposicdes com risco de crédito, com andlises por tipo exposicdo/cliente. Para os segmentos onde ndo exista informacéo
disponivel, mas é possivel determinar o rating externo do devedor, o Grupo usou informagado externa divulgada pelas agéncias
de rating ou dados de mercado, como sejam CDS spreads e Yields de obriga¢des para aferir a PD.

4 A LGD traduz o valor da perda que o Grupo espera ter em caso de incumprimento. O Grupo estima os pardmetros utilizando
dados externos de benchmark (ex: Moody’s) ou dados internos, quando disponiveis, através das taxas de recuperagao.

Como mencionado anteriormente, a principal diferenca entre as perdas por imparidade mensuradas para ativos financeiros classificados
nos stages 1e 2 é o respetivo horizonte temporal no célculo da PD. As perdas esperadas para os ativos financeiros em stage 1séo
calculadas com recurso a uma PD a 12 meses enquanto as perdas esperadas em stage 2 utilizam uma PD lifetime. O célculo da perda
esperada para os ativos financeiros considera sempre informacdo point in time e forward looking.

As estimativas tém em consideracdo fatores macroeconémicos que as possam influenciar. Nos modelos de célculo da ECL, foram
utilizadas as seguintes estimativas:

2024e 2025e 2026e
PIB 1,2% 2,2% 2,0%
Taxa Desemprego 71% 73% 7,2%

As diferentes dreas geradoras de negdcio envolvidas neste processo sao alheias ao célculo, revisdo e aprovagdo de perdas por
imparidade mantendo assim a independéncia que € absolutamente necesséria neste tipo de andlise.

C. Moratérias de crédito
Motivado pela situacdo de pandemia COVID-19 e das consequéncias socioecondémicas que dai advieram, durante os anos de 2022 e

2021, os sectores publico e privado uniram-se para tomarem um conjunto de medidas de apoio as familias e empresas, das quais
destacamos as mais relevantes:
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4 O lancamento de linhas de apoio a economia pelo Estado Portugués, com garantia parcial de Sociedade de Garantia Mutua; e
4 A disponibilizacéo as familias e empresas da possibilidade de adesdo a suspensdo temporéria do pagamento das prestacdes dos
empréstimos (vulgarmente conhecidas por moratdrias).

Se quanto a primeira medida, o Grupo ndo disponibilizou oferta aos Clientes porque o seu modelo de negdcio especializado de banca
de poupanga e investimento ndo inclui aquele tipo de oferta de crédito aos seus Clientes, quanto a segunda medida, o Grupo apoiou os
seus Clientes tendo em conta a situagdo econdémica excecional mundial e nacional, através da aplicacdo de moratérias, ao abrigo das
seguintes disposi¢des:

4 do Decreto-Lei n° 10-J/2020, de 26 de marco relativo a moratdrias legais para empresas e particulares; e
4 do Protocolo sobre moratdrias gerais de iniciativa privada a aplicar no &mbito da pandemia COVID-19 entre um conjunto de
Instituicdes Financeiras e a Associagdo Portuguesa de Bancos (APB).

As vdrias tipologias de moratérias, quer as legais quer as privadas, terminaram durante o ano de 2021, tendo a maior parte dos Clientes
retomado o reembolso do plano de pagamentos das operacdes sem perturbagdes. Para algumas operacdes foi necessario aplicar
medidas adicionais de reestruturacdo, por forma a que os Clientes retomem um novo plano de pagamentos regular dos seus empréstimos.

No final de 2023, ndo se encontrava nenhuma operacdo sujeita a medidas de moratdrias. Adicionalmente, todas as operacdes
encontravam-se em situacao regular.

A data de 31 de dezembro de 2023 e 2022, o detalhe das operacdes que foram sujeitas a aplicacdo das moratdrias no Grupo e ainda se
encontravam em balanco (apesar de jé ndo se encontrarem em vigor) era o seguinte:

2023
Empresas Particulares Total
Nimero Valor de Balanco Numero Valor de Balanco Nimero Valor de Balango
Publica/Legal
Hipotecério - - 2 190.398 2 190.398
Privada APB
Néo hipotecario - - 2 6.516 2 6.516
Total - - 4 196.914 4 196.914
2022
Empresas Particulares Total
Nimero Valor de Balango Niumero Valor de Balanco Nimero Valor de Balango
Publica/Legal
Hipotecério - - 2 198.166 2 198.166
Privada APB
N&o hipotecério - - 3 17101 3 17101
Total - - 5 215.267 5 215.267

Em termos contabilisticos, importa referir os seguintes aspetos:

1) Tratamento das moratorias previstas
O regime das moratdrias previa a prorrogacdo do pagamento dos créditos, obrigando os bancos a suspenderem este
pagamento durante um determinado periodo.

Os regimes de moratérias existentes permitiram a aplicacdo de dois tipos de suspensdes de pagamentos, que eram escolhidos
pelos clientes:

Suspensdo apenas da amortizacdo do capital, mantendo-se pagamento de juros;

Suspensdo integral, de capital e juros, ndo existindo qualquer pagamento por parte dos Clientes.

2) Tratamento do aumento significativo do risco de crédito
De uma forma genérica, o Grupo aplicou as orientagdes da EBA, publicadas em 2 de abril de 2020, Guidelines on legislative and
non-legislative moratdria on loan repayments applied in the light of the COVID-19 crisis (EBA/GL/2020/02) para determinar o
aumento significativo do risco de crédito das operagdes em moratdria. Ndo obstante, o Grupo reforgcou o acompanhamento
destas operacdes por forma identificar e analisar precocemente qualquer indicio que possa impactar na qualidade crediticia
destes devedores, e se necessdrio classificar o respetivo contrato para stage 2 ou 3.
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3) Identificacdo de operacdes reestruturadas
As operagbes com pedidos de moratdrias aprovadas ndo foram identificadas como reestruturacées por dificuldades financeiras,
quer tivessem sido moratdrias legais, aplicadas ao abrigo do Decreto-Lei 10-J/2020 (e respetivos Decretos-Lei posteriores), ou
moratdrias gerais de iniciativa privada aplicadas em resultado do Protocolo interbancéario promovido pela Associacdo
Portuguesa de Bancos (APB).
N&o obstante, no periodo pés-moratéria, foram concedidas pelo Grupo algumas medidas de apoio adicionais, que levaram a
classificacdo das respetivas opera¢des como reestruturadas por dificuldades financeiras, conforme se poderd consultar na
secao Detalhes sobre crédito reestruturado.

4) Atualizagdo dos cenarios macroeconémicos
Nos ultimos trés anos, o Grupo tem atualizado com maior frequéncia os cenarios macroeconémicos considerados no seu modelo
para efeitos do apuramento da Expected Credit Loss (ECL) de acordo com a IFRS9.
D. Aplicacdo do Decreto-Lei n® 80-A/2022, de 25 de novembro
No final de 2022, o Governo portugués publicou uma nova legislagdo que visou o refor¢o da adogdo, pelas Instituicdes de Crédito, de
medidas destinadas a mitigar os efeitos do incremento dos indexantes de referéncia de contratos de crédito para aquisi¢cdo ou
construcdo de habitagdo prépria permanente
Devido ao seu modelo de negdécio, com uma carteira de crédito habitacdo muito reduzida, o impacto da aplicacdo desta medida aos
Clientes elegiveis do BiG S.A., até 31 de dezembro de 2023, foi nulo, data termo da sua aplicagcao, ndo tendo sido identificado nenhum

cliente em situacdo de agravamento significativo da taxa de esforco ou com uma taxa de esforco significativa, em resultado do aumento
das taxas de juro.

E. Aplicagdo do Decreto-Lei n.° 20-B/2023, de 22 de mar¢o

Este diploma visou estabelecer apoios extraordindrios (bonificagdes) de apoio as familias para pagamento da renda e da prestagao de
contratos de crédito.

Na carteira do Banco, apenas um cliente aderiu a medida, sendo o valor em divida desse contrato, no final do ano, de cerca de EUR 92,1
mil euros.

A adesdo a este medida podera ser feita pelos clientes até 31 de dezembro de 2024.
F. Aplicacdo do Decreto-Lei n.° 91/2023, de 11 de outubro
Esta medida visa a fixagdo temporéaria da prestacdo dos contratos de crédito a habitacdo.
O Banco ndo recebeu qualquer pedido de adesdo até ao final do 2023.
A adesdo a esta medida podera ser feita pelos clientes até 31 de margo de 2024.
G. Politica relativa aos graus de risco internos

O Grupo da preferéncia pela utilizacdo dos ratings de entidades externas (Moody’s, S&P e Fitch). O Grupo adota as politicas de selecédo
de Ratings de Basileia quando existe mais do que uma notagado de rating.

Quando tais nota¢des ndo estdo disponiveis, o Grupo procede a uma andlise interna dos emitentes e atribui uma classificagdo de 1-10,
que depois é mapeada para a classificacdo dessas entidades externas.

O tratamento interno de um cliente classificado em incumprimento deve contemplar a realizagdo de todas as medidas operacionais que
se demonstrem necessérias, designadamente a inibi¢cdo de (i) movimentos nas contas e meios de movimentacgao, (i) transferéncias de
montantes para fora do Grupo, (iii) tentativas de diminuicdo ou remocao de colaterais e (iv) aumento de exposicdo por parte do
mutudrio.

Caso se revele necessdrio, ainda no ambito desta andlise interna, serdo despoletados os mecanismos legais que garantam a execugao
de garantias ou a instauracdo de processos executivos. Esta acdo serd coordenada pela Assessoria Juridica, em conjunto com a
sociedade de advogados que auxilia o Banco em matéria legal.

As acdes acima descritas devem ainda ter em consideracao (i) o conhecimento do cliente, (ii) a sensibilidade acerca do produto, (iii) o
entendimento necessdario sobre normas, regulamentos, procedimentos, timings de reporte as entidades de supervisdo e (iv) a
necessidade de ajustamento da contabilidade interna e reportes do Grupo.
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H. Calculo do valor atual dos fluxos de caixa futuros no apuramento das perdas por imparidade avaliadas individual e coletivamente

Numa base individual, para cada instrumento, o método de célculo preferencial adotado pelo Banco para a determinacdo da imparidade
de crédito é o método do discounted cash flow (DCF) ou seja, o Banco apura o PV (Present Value) dos cash-flows vincendos para o
momento da andlise, descontados a taxa de juro efetiva original do contrato. Esse PV é depois comparado com o valor em exposicado e,
se a diferenca for negativa, existird entdo uma imparidade.

No célculo das ECL, o Banco determina o valor liquido de cada exposicao (montante crédito — montante colateral). Este montante de
colateral é ajustado por haircuts, de acordo com as regras definidas no ponto Detalhes sobre colaterais. Para efeitos de andlise de
imparidade, apenas nas operacdes com garantias financeiras (conta margem) ou reais (crédito hipotecario ou crédito automovel) sdo
valorizados os respetivos colaterais, sendo nas restantes operacdes assumido um colateral igual a zero, mesmo no caso das locagées de
automoveis onde o bem pertence ao Banco.

No caso do método DCF, a taxa de juro utilizada no célculo da imparidade é determinada de acordo com as seguintes regras:

4 contratos com taxa fixa: taxa de juro fixa inicial;
4 contratos com taxa varidvel: taxa de juro efetiva original, resultante das clausulas contratuais (ex: indexado a Euribor).

Na valorizacdo de montantes totais de recuperacao por via da execugao de colaterais, o Banco tem em consideracao o valor esperado
do colateral assim como as expetativas temporais de recuperagao do mesmo, e os custos de recuperacao e venda.

I. Conversdo de divida em capital do devedor

O Grupo nao utiliza normalmente este tipo de solucdo e ndo detém exposicdo sobre qualquer grupo econémico objeto desta forma de
reestruturagdo de crédito.

J.  Periodo emergente utilizado para os diferentes segmentos e justificacdo da sua adequacdo
O Grupo ndo tem um periodo emergente considerado no seu modelo. Em todos os segmentos, é utilizada a regra definida pela IFRS9, de
perdas esperadas a 12 meses, no caso de exposicoes classificadas em stage 1, e perdas esperadas lifetime, para exposicdes em stage 2

e stage 3.

K. Triggers e alertas para aumento significativo do risco de crédito

Critério de Staging — Passagem a stage 2

Carteira de titulos Carteira de crédito

i. Atrasos nos pagamentos de capital e/ou juros

entre 30 e 90 dias;

ii. Divida do emitente reestruturada por i. Atrasos nos pagamentos de capital e/ou juros
dificuldades financeiras; entre 30 e 90 dias.

iii. Incapacidade de mensurar o risco de crédito

no momento da sua originagdo e/ou aquisigado.

TRIGGERS (automdticos)

i. Evolucdo negativa do rating face a data de i. Indicios de risco na CRC-Central de
aquisicdo (conforme matriz de ratings), que Responsabilidades de Crédito do Banco de
define o nimero méximo de notches que é Portugal;
esperado acontecer para cada rating/prazo em ii. Indicios de risco nas contas dos Clientes;
. . o carteira para que seja despoletado este alerta; iii. Penhoras ou bloqueios bancérios registados
OUTROS ALERTAS (sujeitos a reviséo e andlise = ~ i K
o X o ii. Evolucdo negativa do preco face ao custo nas Contas dos Clientes;

em comité de Risco de Crédito) . N . ~ . - .
amortizado e comparacdo da mesma com o iv. Inclusdo na LUR-Lista de Utilizadores de Risco
threshold permitido na matriz de precos (cheques);
(conforme definido na matriz de precos, que i. Inclusdo na watchlist interna;
define a variagdo méxima de preco esperada vi. Reestruturagdo significativa de operagédo de

para cada rating/maturidade residual). crédito por dificuldades financeiras do devedor.
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Critério de Staging — Passagem a stage 3

Carteira de titulos

Carteira de crédito

TRIGGERS (automadticos)

i. Atrasos nos pagamentos de capital e/ou juros
iguais ou superiores 91 dias;

ii. Titulos com rating igual ou inferior a CCC+ (ndo
POCI - Purchased or Originated Credit Impaired);
iii. Perda de atribuicdo de rating, sendo o BiG
incapaz de inferir o risco associado ao ativo;

iv. Desaparecimento de mercado ativo para o
instrumento em anélise devido a dificuldades
financeiras do emitente;

v. Faléncia/insolvéncia do emitente;

vi. Divida do emitente reestruturada por
dificuldades financeiras;

vii. Incapacidade de mensurar o risco de crédito
no momento da sua originagdo e/ou aquisigao.

i. Atrasos nos pagamentos de capital e/ou juros
iguais ou superiores 91 dias.

OUTROS ALERTAS (sujeitos a reviséo e andlise
em comité de Risco de Crédito)

i. Evolugcdo negativa do rating (de 2 notches
adicionais, depois de ja se ter registado a
migracao para o Stage 2).

ii. Declinio do justo valor do ativo financeiro de
forma continuada durante 12 meses ou declinio do
justo valor do ativo financeiro de forma significativa
(superior a 30%), ndo justificado por algum evento
disruptivo (ex: guerra, pandemia) e desajustado da
evolucdo geral do mercado. Neste caso, devera
ser expurgado o efeito do risco de taxa de juro e
ser analisada a ocorréncia de downgrade para
efeitos de andlise no Comité de Risco de Crédito;
jii. Titulos com rating igual ou inferior a CCC+
(ndo POCI);

iv. Perda de atribuicdo de rating, sendo o Grupo
incapaz de inferir o risco associado ao ativo;

v. Desaparecimento de mercado ativo para a
obrigacao em andlise devido a dificuldades
financeiras;

vi. Faléncia/insolvéncia do emitente.

Cliente em processo de Insolvéncia, PER-Plano
Especial de Recuperacdo, ou qualquer outra
situacdo de protegdo equivalente;

ii. Classificacdo da operacdo em estado
improdutivo (sem vencimento de juros);

iii. Resolucdo do contrato por incumprimento e
consequente propositura de processo judicial de
recuperacao;

iv. Venda, por parte do Grupo, de operacdo de
crédito com perda financeira significativa (>5% do
valor nominal em divida a data da venda) por
razdes exclusivamente ligadas a qualidade do
risco de crédito do devedor;

v. Contagio por outras operagdes do devedor (se
as mesmas forem significativas face ao valor total
em divida). Para exposicdes Ndo Retalho, esse
contdgio é obrigatdrio, para exposicdes Retalho,
o contagio ndo é obrigatdrio, sendo usado um
threshold indicativo de 20%.




154 .4 BANCO DE INVESTIMENTO GLOBAL

INFORMACAQ ANUAL 2023

A reparticao por setores de atividade para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, encontra-se apresentada conforme

se segue:

2023

Ativos financeiros ao custo amortizado

Ativos Financeiros pelo justo valor através de Resultados

Ativos
financeiros pelo Garantias

Empréstimos e Ativos financeiros  Ativos financeiros que no sdo ativos Ativos financeiros justo valor através de e avales
adiantamentos  Titulos de divida  detidos para de negociacdo obrigatoriamente contabilizados pelo justo valor outro rendimento  prestados
Clientes negociagdo  pelo justo valor através dos resultados ~através dos resultados integral
Valor de balango Valor de balanco  Valor de balango Valor de balango Valor de balango Valor de balango  Valor de balango
Agricultura, produgao animal, 3
caca, floresta e pesca
IndUstrias extrativas - 4.488.944 492.822 - - 5.531.910 -
Industrias transformadoras 5.546 53.966.458 4.864.866 - - 101.780175 -
Eletricidade, gés, vapor, 4gua quente
) ) - 41706.341 699.556 - - 55.913.848 -
e fria e ar frio
Construcao 1 - - - - - -
Comeércio por grosso e a retalho;
reparacéo de veiculos automoveis 56.079 - - - - 2.071.848
e motociclos -
Transportes e armazenagem - - - - - 2.268.309 -
Atividades financeiras e de seguros 2.595.740 463.867.874 32.357.396 174138 4.090.910 344.807.299 -
Atividades imobiliarias 155.585 2.022.899 - - - - -
Atividades de consultoria, cientificas,
L e 991.084 - - 427014 - 2.091754 -
técnicas e similares
Administracdo Publica e defesa;
. o - 311.506.622 26.465.553 - 4.459.953 536.282.800 -
seguranca social obrigatéria
Atividades de salide humana
X i 4 2.806.407 484791 - - - -
e apoio social
Crédito a habitagdo - - - - - - -
Crédito a particulares - - - - - - -
Outros 16.148.876 5.827.399  7.946.703 8.088.188 - 19.178.304 141.450
19.952.928 886.192.944 73.311.687 8.689.340 8.550.863 1.069.926.247 141.450
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2022

Ativos financeiros ao custo amortizado Ativos Financeiros pelo justo valor através de Resultados Ativos
financeiros pelo Garantias
Empréstimos e Ativos financeiros  Ativos financeiros que ndo sdo ativos Ativos financeiros justo valor através de e avales
adiantamentos  Titulos de divida  detidos para de negociacdo obrigatoriamente contabilizados pelo justo valor outro rendimento  prestados
Clientes negociagdo  pelo justo valor através dos resultados ~através dos resultados integral
Valor de balango Valor de balango  Valor de balango Valor de balango Valor de balanco Valor de balanco  Valor de balanco
Agricultura, producdo animal, cacga,
floresta e pesca
IndUstrias extrativas - 4.270.180 484.231 - - 14.034.268 -
Industrias transformadoras 3.537 51.953118  4.274.367 - - 98.325.839 -
Eletricidade, gés, vapor, 4gua quente
) , - 29.623.181 2.458.202 - - 50.657.342 -
e fria e ar frio
Construcao 13.029 - - - - - -
Comeércio por grosso e a retalho;
reparacdo de veiculos automoveis 4.961 - - - - 1.768.392 -
e motociclos
Transportes e armazenagem 38 - - - - 2160.471 -
Atividades financeiras e de seguros  2.081.027 462795175 38.14.680 45.000 51.856 282.858.809 -
Atividades imobiliarias 98.526 1.989.280 - - - - -
Atividades de consultoria, cientificas,
o e 943.669 - - 448159 - 30.478 -
técnicas e similares
Administracdo Publica e defesa;
. . - 288.269709 8.865.596 - 2.323.235 531.561.995 -
seguranca social obrigatéria
Atividades de salde humana
) ] 25.013 2.682.953 523.608 - - - -
e apoio social
Crédito a habitagdo - - - - - - -
Crédito a particulares - - - - - - -
Outros 31.699.345 5.539.297 1.037 7.294141 - 32120.449 152.110
34.869.145 847122.893 54.721.721 7.787.300 2.375.091 1.013.518.043 152.110

Exposig¢do a divida publica

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a exposi¢do do Grupo a divida publica apresenta-se como se segue:

2023
Ativos financeiros Ativos financeiros Ativos financeiros pelo Ativos financeiros
detidos para contabilizados pelo justo  justo valor através de outro ao custo
negociacdo valor através dos resultados rendimento integral amortizado
Portugal 2.978.449 - 8.300.179 -
Espanha - - 146.599.114 11.378.800
Italia - - 225.932.426 278743.870
Outros 32.811.644 8.216.780 158.047.890 21.383.942
35.790.093 8.216.780 538.879.609 311.506.612

2022
Ativos financeiros Ativos financeiros Ativos financeiros pelo Ativos financeiros
detidos para contabilizados pelo justo  justo valor através de outro ao custo
negociacdo valor através dos resultados rendimento integral amortizado
Portugal 3.382.446 - 7.524.404 -
Espanha - - 144.217.047 10.670.677
Italia - - 202.622.580 263.010.000
Outros 7.652.625 2.323.235 189.251.148 14.580.164
11.035.071 2.323.235 543.615.179 288.260.841
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O detalhe sobre a exposicdo a titulos na carteira de Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral, Ativos

financeiros detidos para negociagao e Ativos financeiros ao custo amortizado é como se segue:

2023
Valor Valor Juro Valor de Reserva de
nominal de cotagéo corrido balanco™  justo valor®
Ativos financeiros detidos para negociacdo
Portugal
Maturidade até 1ano 986.621 985.696 7.250 992.946 -
Maturidade superior a 1ano 2110.013 1.959.180 26.323 1.985.503 -
Outros
Maturidade até 1ano 28.612.448 28.411.941 82 28.412.023 -
Maturidade superior a 1ano 4.571.625 4.386.208 13.413 4.399.621 -
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados
Outros
Maturidade até 1ano 321.784.000 3.803.989 875 3.804.864 -
Maturidade superior a 1ano 297.659.400 4.219.761 192155 4.411.916 -
Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral
Portugal
Maturidade superior a 1ano 11142.000 8.263.207 36.972 8.300.179 (1.325.506)
Espanha
Maturidade superior a 1ano 218.600.000  146.088.863 510.251 146.599.114 (18.231.568)
Itélia
Maturidade superior a 1ano 290.418.000  224.582.392 1.350.034 225.932.426  (25.063.924)
Outros
Maturidade até 1ano 211.449.000 2.597.040 - 2.597.040 41.685
Maturidade superior a 1ano 1122.518.600 153.650.769 1.800.081  155.450.850 (16.275.056)
Ativos financeiros ao custo amortizado
Espanha
Maturidade superior a 1ano 13.000.000 10.892.590 16.939 11.378.800 -
Itdlia
Maturidade superior a 1ano 305.000.000 266.969.550 1.686.711 278.743.870 -
Outros
Maturidade superior a 1ano 21.000.000 19.917.283 149.008 21.383.942 -
2.848.851707  876.728.469 5790.094 894.393.094 (60.854.369)

(1) o valor de balango dos Ativos financeiros ao custo amortizado - Titulos de divida, inclui a componente de imparidade de cobertura.

(2) a reserva de justo valor apresentada inclui a componente de imparidade e cobertura.
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2022
Valor Valor Juro Valor de Reserva de
nominal de cotagdo corrido balanco®™  justo valor®
Ativos financeiros detidos para negociacao
Portugal
Maturidade até 1ano 504.767 499.098 899 499.997 -
Maturidade superior a 1ano 3.272.467 2.844.577 37.872 2.882.449 -
Outros
Maturidade até 1ano 5.000.480 4.988.306 18 4.988.324 -
Maturidade superior a 1ano 3.016.512 2.656.464 7.838 2.664.302 -
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados
Outros
Maturidade até 1ano 17.578 17.668 933 18.601 -
Maturidade superior a 1ano 2.321.046 2.225.826 78.808 2.304.634 -
Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral
Portugal
Maturidade superior a 1ano 11142.000 7.491783 32.621 7.524.404 (1.524.600)
Espanha
Maturidade superior a 1ano 231.650.000 143.602.875 614172 144.217.047 (21.362.425)
ltalia
Maturidade superior a 1ano 290.418.000 201.267138 1.355.442  202.622.580 (35.490.583)
Outros
Maturidade até 1ano 3.220.962 3.217.419 69.076 3.286.495 29.483
Maturidade superior a 1ano 227.056.725 183.517.839 2.446.813 185.964.652  (26.854.895)
Ativos financeiros ao custo amortizado
Espanha
Maturidade superior a 1ano 13.000.000 10.037.400 16.985 10.670.677 -
ltalia
Maturidade superior a 1ano 305.000.000 240.160.050 1696.044  263.010.000 -
Outros
Maturidade superior a 1ano 16.000.000 12.980.440 144.555 14.580.164 -

1111.620.537  815.506.883 6.502.076  845.234.326  (85.203.020)

(1) o valor de balango dos Ativos financeiros ao custo amortizado - Titulos de divida, inclui a componente de imparidade de cobertura.
(2) a reserva de justo valor apresentada inclui a componente de imparidade e cobertura.

Exposig¢do a divida por rating

Tendo em conta que as principais exposi¢cdes sdo de Soberanos, Grandes Empresas Multinacionais, Outras Instituicoes, instrumentos
ABS, o Grupo da preferéncia pela utilizacdo dos ratings de entidades externas (Moody’s, S&P e Fitch), utilizando as regras constantes do
paragrafo seguinte.

No caso de as notacdes de rating divergirem entre as entidades externas, o Grupo utiliza os seguintes critérios:
4 Existindo trés notacdes de rating distintas, utiliza o melhor dos dois piores ratings;
4 Existindo duas notacdes de rating distintas, utiliza a pior dos dois ratings; e

4 Existindo apenas uma notacgdo de rating, é utilizado esse rating.

Quando tais notagdes ndo estdo disponiveis, o0 Banco procede a uma andlise interna dos emitentes e atribui uma classificagao de 1-10,
que depois é mapeada para a classificacdo dessas entidades externas.
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Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a exposi¢do do Grupo a divida por rating apresenta-se como se segue:

EXPOSIGAO 31-12-2023
Rating Rating Rating Rating EXPOSICAO Expected EXII’OSI(;I"\O
AAA - AA A-BBB BB-B ccc Unrated* BRUTA* Credit Loss LIQUIDA
Crédito Titulado
Ativos financeiros
ao custo amortizado
Stage 1 352.808.977 533.305.598 40.060.548 - - 926175123 1155.869 925.019.254
Ativos financeiros pelo
justo valor através de
outro rendimento integral
Stage 1 256.616.687 862.423180 59.554.556 17189.674 88.712.449 1.284.496.546  2.212.984 1.282.283.562
Stage 2 - - - - 156.277 156.277 2877 127.506
609.425.664 1.395.728778 99.615.104 17189.674 88.868.726 2.210.827.946 3.397.624 2.207.430.322
* Instrumentos sem notacdo de rating externa e para os quais o Banco atribui rating interno
**A exposicdo bruta corresponde ao custo amortizado com juro corrido
EXPOSIGAO 31-12-2022
Rating Rating Rating Rating EXPOSICAO Expected EX?OSIQI\O
AAA - AA A-BBB BB-B ccc Unrated* BRUTA* Credit Loss LIQUIDA
Crédito Titulado
Ativos financeiros
ao custo amortizado
Stage 1 353.348.853 510.120.984 47.219779 - - 910.689.616 1.266.023  909.423.593
Ativos financeiros pelo
justo valor através de
outro rendimento integral
Stage 1 21107736 895.077.064 84.836.782 37762.660 86.218.551 1.315.002.793  3.427.392  1.311.575.401
Stage 2 - - - - 156.278 156.278 50.698 105.580
564.456.589 1.405.198.048 132.056.561 37.762.660 86.374.829 2.225.848.687 4.744113 2.221.104.574
* Instrumentos sem notagédo de rating externa e para os quais o Banco atribui rating interno
**A exposicdo bruta corresponde ao custo amortizado com juro corrido
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a exposi¢do do Grupo a saldos e valores a receber por rating apresenta-se como segue:
EXPOSICAO 31-12-2023
Rating Rating Rating Rating EXPOSICAO EXI:-'OSI(;I"\O
AAA - AA A-BBB BB-B ccc Unrated BRUTA ECL LIQUIDA
Depésitos e margens
Stage 1 68.847.429 399.381.820 212 34.752.956 11.395.539 514.377.956 - 514.377.956
68.847.429  399.381.820 212 34.752.956 11.395.539 514.377.956 - 514.377.956
EXPOSIGAO 31-12-2022
Rating Rating Rating Rating EXPOSICAO EXI:-'OSI(;I"\O
AAA - AA A-BBB BB-B ccc Unrated BRUTA ECL LIQUIDA
Depdsitos e margens
Stage 1 14170.371 257.824.377 - 7.267.026 35.414764 314.676.538 - 314.676.538
14170.371 257.824.377 - 7.267.026 35.414.764 314.676.538 - 314.676.538
Notas:

- Para a construcdo desta tabela, foi considerado o rating atribuido pela Moody's ou - em caso n&o disponivel - o rating atribuido pela Fitch.
- Para os saldos junto dos Bancos Centrais de Portugal e Espanha foi atribuido o rating da Republica portuguesa e espanhola, respetivamente.

Exposicdo por tipo e staging

Considerando as carteiras indicadas na alinea A. acima, as exposicdes de crédito de retalho foram agrupadas da seguinte forma:

A Crédito em Conta Corrente;
4 Crédito Habitacao;
A

Outros (crédito automovel, crédito colaboradores para aquisicdes de acdes BiG e outros créditos, onde estdo incluidos
descobertos e créditos pessoais).
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Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a exposi¢cdo do Grupo por tipo e staging apresenta-se como segue:

a.l) Exposicdo bruta e imparidade por tipologia de crédito titulado e ndo titulado

Exposicdo bruta 31-12-2023

Stage 1 Stage 2 Stage 3 TOTAL

Crédito Néo Titulado

Crédito em Conta Corrente 15.460.696 42.427 66 15.503189

Crédito Habitag&o 3.845.824 179.560 - 4.025.384

Outros 425.678 661 21.384 447723
Crédito Titulado

Ativos financeiros ao custo amortizado* 926175123 - - 926175123

Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral* 1.284.496.546 156.277 - 1.284.652.823
Garantias e avales prestados 141.450 - - 141.450
TOTAL 2.230.545.317 378.925 21.450 2.230.945.692

* A exposicdo bruta corresponde ao justo valor acrescido de imparidade

Imparidade 31-12-2023

Stage 1 Stage 2 Stage 3 TOTAL

Crédito N&do Titulado

Crédito em Conta Corrente - - 66 66

Crédito Habitacédo 234 154 - 388

Outros 1.521 9 21.384 22.914
Crédito Titulado

Ativos financeiros ao custo amortizado 1155.869 - - 1155.869

Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 2.212.984 28771 - 2.241755
Garantias e avales prestados - - - -
TOTAL 3.370.608 28.934 21.450 3.420.992

Exposicdo liquida 31-12-2023

Stage 1 Stage 2 Stage 3 TOTAL

Crédito N&o Titulado

Crédito em Conta Corrente 15.460.696 42.427 - 15.503123

Crédito Habitagdo 3.845.590 179.406 - 4.024.996

Outros 424157 652 - 424.809
Crédito Titulado

Ativos financeiros ao custo amortizado 925.019.254 - - 925.019.254

Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 1.282.283.562 127.506 - 1.282.411.068
Garantias e avales prestados 141.450 - - 141.450
TOTAL 2.227174.709 349.991 - 2.227.524.700

Exposicdo bruta 31-12-2022

Stage 1 Stage 2 Stage 3 TOTAL

Crédito N&o Titulado

Crédito em Conta Corrente 15.716.583 2.634.044 62.879 18.413.506

Crédito Habitagdo 4112.245 190.909 - 4.303.154

Outros 12.169.524 46.577 36.474 12.252.575
Crédito Titulado

Ativos financeiros ao custo amortizado* 910.689.615 - - 910.689.615

Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral* 1.315.002.793 156.278 - 1.315159.071
Garantias e avales prestados 139.110 13.000 - 152110
TOTAL 2.257.829.870 3.040.808 99.353 2.260.970.031

* A exposicao bruta corresponde ao justo valor acrescido de imparidade
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Imparidade 31-12-2022

Stage 1 Stage 2 Stage 3 TOTAL

Crédito Néo Titulado

Crédito em Conta Corrente -

Crédito Habitag&o - - 62.879 62.879

Outros 321 196 - 517
Crédito Titulado 610 174 35.910 36.694

Ativos financeiros ao custo amortizado 1.266.023 1.266.023

Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 3.427.392 50.698 - 3.478.090
Garantias e avales prestados - - - -
TOTAL 4.694.346 51.068 98.789 4.844.203

Exposicdo liquida 31-12-2022

Stage 1 Stage 2 Stage 3 TOTAL

Crédito N&o Titulado

Crédito em Conta Corrente 15 716 583 2634044 - 18 350 627

Crédito Habitagdo 411.924 190.713 - 4.302.637

Outros 12168.914 46.403 564 12.215.881
Crédito Titulado

Ativos financeiros ao custo amortizado 909.423.592 - - 909.423.592

Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral 1.311.575.401 105.580 - 1.311.680.981
Garantias e avales prestados 139.110 13.000 - 152110
TOTAL 2.253135.524 2.989.740 564 2.256.125.828

A.2) Exposicdo bruta e imparidade por tipologia de crédito titulado e nédo titulado considerando staging e dias em atraso

EXPOSIGCAO BRUTA 31-12-2023 Stage 2 Stage 3
Stage 1
Sem Atrasos  Atrasos > Total Atrasos Atrasos > Total TOTAL

Segmento atrasos <=30 dias 30 dias <=90 dias 90 dias
Crédito N&do Titulado

Crédito em Conta Corrente 15.460.696 42.427 - - 42.427 - 66 66 15.503.189

Crédito Habitagcdo 3.845.824 179.560 - - 179.560 - - - 4.025.384

Outros 425678 - - 661 661 - 21.384 21.384 447723
Crédito Titulado - -

Ativos financeiros
) 926175123 - - - - - - - 926175123
a0 custo amortizado*

Ativos financeiros pelo justo valor
) ) ) 1.284.496.546 156.277 - - 156.277 - - - 1.284.652.823
através de outro rendimento integral*

Garantias e avales prestados 141.450 - - - - - - - 141.450

2.230.545.317 378.264 - 661 378.925 - 21.450 21.450  2.230.945.692

* A exposicdo bruta corresponde ao justo valor acrescido de imparidade

IMPARIDADE 31-12-2023 Stage 2 Stage 3
Stage 1
Sem Atrasos  Atrasos > Total Atrasos Atrasos > Total TOTAL
Segmento atrasos <= 30 dias 30 dias <=90 dias 90 dias
Crédito N&o Titulado
Crédito em Conta Corrente - - - - - - 66 66 66
Crédito Habitagdo 234 154 - - 154 - - - 388
Outros 1.521 - - 9 9 - 21384 21.384 22914
Crédito Titulado - - - - - -
Ativos financeiros
) 1155.869 - - - - - - - 1155.869
ao custo amortizado
Ati i i lo just: |
VoS TInancelros peloJustovalor -, 515 9ga 28771 ; ; 28771 ; ; ; 2241755

através de outro rendimento integral

Garantias e avales prestados - - - - - - - - -

3.370.608 28.925 - 9 28.934 - 21.450 21.450 3.420.992
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EXPOSICAO LIQUIDA 31-12-2023 Stage 2 Stage 3
Stage 1
Sem Atrasos  Atrasos > Total Atrasos Atrasos > Total TOTAL

Segmento atrasos <= 30 dias 30 dias <=90 dias 90 dias
Crédito N&do Titulado

Crédito em Conta Corrente 15.460.696 42427 - - 42.427 - - - 15.503123

Crédito Habitagdo 3.845.590 179.406 - - 179.406 - - - 4.024.996

Outros 424157 - - 652 652 - - - 424.809
Crédito Titulado

Ativos financeiros

) 925.019.254 - - - - - - - 925.019.254
ao custo amortizado
Ativos financeiros pelo justo valor
. ) ) 1.282.283.562 127.506 - - 127506 - - - 1.282.411.068
através de outro rendimento integral
Garantias e avales prestados 141.450 - - - - - - - 141.450
2.227174.709 349.339 - 652 349.991 - - - 2.227.524.700
EXPOSIGAO BRUTA 31-12-2022 Stage 2 Stage 3
Stage 1
Sem Atrasos  Atrasos > Total Atrasos Atrasos > Total TOTAL
Segmento atrasos <= 30 dias 30 dias <=90 dias 90 dias
Crédito N&do Titulado
Crédito em Conta Corrente 15.716.583 903792 - 1730.252 2.634.044 1.200 61679 62.879 18.413.506
Crédito Habitagdo 4112.245 190.909 - - 190.909 - - - 4303154
Outros 12169.524 28.306 - 18.271 46.577 1.812 34.662 36.474 12.252.575
Crédito Titulado
Ativos financeiros
) 910.689.615 - - - - - - - 910.689.615
ao custo amortizado*
Ativos financeiros pelo justo valor
, ) ) 1.315.002.793 156.278 - - 156.278 - - - 1.315.159.071
através de outro rendimento integral*
Garantias e avales prestados 139110 13.000 - - 13.000 - - - 152110
2.257.829.870  1.292.285 - 1748523 3.040.808 3.012 96.341 99.353 2.260.970.031

* A exposicdo bruta corresponde ao justo valor acrescido de imparidade

IMPARIDADE 31-12-2022 Stage 2 Stage 3
Stage 1
Sem Atrasos  Atrasos > Total Atrasos Atrasos > Total TOTAL
Segmento atrasos <= 30 dias 30 dias <=90 dias 90 dias
Crédito N&o Titulado
Crédito em Conta Corrente - - - - - 1.200 61.679 62.879 62.879
Crédito Habitagdo 321 196 - - 196 - - - 517
Outros 610 - - 174 174 1642 33.888 35.910 36.694
Crédito Titulado
Ativos financeiros
) 1.266.023 - - - - - - - 1.266.023
ao custo amortizado
Ati fi i lo just: |
|vo? inanceiros pel ?Jus ° Ya or 3.427.392 50.698 - - 50.698 - - - 3.478.090
através de outro rendimento integral
Garantias e avales prestados - - - - - - - - -
4.694.346 50.894 - 174 51.068 2.842 95.567 98.789 4.844.203
EXPOSICAO LIQUIDA 31-12-2022 Stage 2 Stage 3
Stage 1
Sem Atrasos  Atrasos > Total Atrasos Atrasos > Total TOTAL
Segmento atrasos <= 30 dias 30 dias <=90 dias 90 dias
Crédito N&o Titulado
Crédito em Conta Corrente 15.716.583 903792 - 1730.252 2.634.044 - - - 18.350.627
Crédito Habitagdo 4111.924 190713 - - 190.713 - - - 4.302.637
Outros 12168.914 28.306 - 18.097 46.403 170 394 564 12.215.881
Crédito Titulado
Ativos financeiros
) 909.423.592 - - - - - - 909.423.592
ao custo amortizado
Ati i i lo just: |
VoS TINANCEITos peio JUsto VIO 3y 575 401 105,580 . 105580 ; : . 1311680981

através de outro rendimento integral
Garantias e avales prestados 139110 13.000 - - 13.000 - - - 152110
2.253135.524 1.241.391 - 1748349 2.989.740 170 394 564 2.256.125.828
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Reconciliagcdo das exposicées

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 os movimentos nas exposicdes do Grupo sujeitas a célculo de perdas esperadas por imparidade

apresentam-se como se segue:

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Exposicdo Crédito Nao Titulado e Garantias e Avales Prestados
Saldo inicial a 01-01-2023 32137462 2.884.530 99.353 35.121.345
Aumentos devido a originagdo ou aquisicdo 3.290.485 66 3.536 3.294.087
Reducdes devido a desreconhecimento (17.099.816) (237.747) (80.148) (17.417.711)
Variacdes liquidas devidas a altera¢des do risco de crédito 3.105.796 (2.412.852) (1.509) 691.435
Variagdes liquidas devidas a modificagbes sem desreconhecimento (1.560.279) (11.349) 218 (1.571.410)
Saldo final a 31-12-2023 19.873.648 222.648 21.450 2017746

Exposicdo Crédito Titulado

Saldo inicial a 01-01-2023 1.863.550.107 206.975 - 1.863.757.082
Aumentos devido a originagdo ou aquisicdo 975.880.268 - - 975.880.268
Reduc¢des devido a desreconhecimento (441.922.645) - - (441.922.645)
Variagdes liquidas devidas a modificagcdes sem desreconhecimento (440.506.349) (21.927) - (440.528.276)
Saldo final a 31-12-2023 1.957.001.381 185.048 - 1.957186.429
Exposicéo Total a 31-12-2023 1.976.875.029 407.696 21.450 1.977.304.175
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Exposicdo Crédito Nao Titulado e Garantias e Avales Prestados
Saldo inicial a 01-01-2022 40.333.350 1.349.772 114.993 41798115
Aumentos devido a originagdo ou aquisicdo 4.521.420 214.038 16 4735.474
Reducdes devido a desreconhecimento (7.349.063) (510.629) (19.238) (7.878.930)
Variacdes liquidas devidas a alteracdes do risco de crédito (1.935.958) 1.852.290 3.941 (79.727)
Variacdes liquidas devidas a modificagcdes sem desreconhecimento (3.432.287) (20.941) (359) (3.453.587)
Saldo final a 31-12-2022 32137462 2.884.530 99.353 35.121.345

Exposicdo Crédito Titulado

Saldo inicial a 01-01-2022 2.039.842.890 40.338.065 - 2.080.180.955
Aumentos devido a originagdo ou aquisicdo 301.825.317 - - 301.825.317
Reducdes devido a desreconhecimento (126.297.064) - - (126.297.064)
Variacdes liquidas devidas a modificagcdes sem desreconhecimento (391.974.966) 22.840 - (391.952.126)
Alteracdes devidas a atualizagdes nas metodologias utilizadas 40.153.930 (40.153.930) - -
Saldo final a 31-12-2022 1.863.550.107 206.975 - 1.863.757.082
Exposicéo Total a 31-12-2022 1.895.687.569 3.091.505 99.353 1.898.878.427
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Reconciliacdo das perdas esperadas por imparidade

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 os movimentos nas perdas esperadas por imparidade do Grupo apresentam-se como segue:

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

ECL Crédito N&o Titulado e Garantias e Avales Prestados
Saldo inicial a 01-01-2023 931 370 98789 100.090
Aumentos devido a originagdo ou aquisicdo 1.006 1 3.536 4.543
Reducdes devido a desreconhecimento (134) (150) (80.2517) (80.535)
Variacdes liquidas devidas a alteragdes do risco de crédito 83 (16) (842) (775)
Variacdes liquidas devidas a modificagcdes sem desreconhecimento (131) (42) 218 45
Saldo final a 31-12-2023 1755 163 21.450 23.368

ECL Crédito Titulado

Saldo inicial a 01-01-2023 4.693.415 50.698 - 4744113
Aumentos devido a originagdo ou aquisicdo 448780 - - 448780
Reducdes devido a desreconhecimento (545.299) - - (545.299)
Variacdes liquidas devidas a modificagcdes sem desreconhecimento (1.228.043) (21.927) - (1.249.970)
Saldo final a 31-12-2023 3.368.853 28771 - 3.397624
ECL Total a 31-12-2023 3.370.608 28.934 21.450 3.420.992
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

ECL Crédito N&o Titulado e Garantias e Avales Prestados
Saldo inicial a 01-01-2022 3744 6.302 112.699 122745
Aumentos devido a originagdo ou aquisicdo 62 139 13 214
Reducdes devido a desreconhecimento (1.610) (6.204) (17.271) (25.085)
Variacdes liquidas devidas a alteracdes do risco de crédito (151) 210 3707 3766
Variacdes liquidas devidas a modificagcdes sem desreconhecimento (114) 77) (359) (1.550)
Saldo final a 31-12-2022 931 370 98789 100.090

ECL Crédito Titulado

Saldo inicial a 01-01-2022 701658 1.333.376 - 2.035.034
Aumentos devido a originagdo ou aquisicdo 731.684 - - 731.684
Reducdes devido a desreconhecimento (116.987) - - (116.987)
Variacdes liquidas devidas a modificacdes sem desreconhecimento 2.071.542 22.840 - 2.094.382
Alteracdes devidas a atualizacdes nas metodologias utilizadas 1.305.518 (1.305.518) - -
Saldo final a 31-12-2022 4.693.415 50.698 - 4744113
ECL Total a 31-12-2022 4.694.346 51.068 98.789 4.844.203

Detalhes sobre colaterais
Para efeitos da anélise quantitativa, sdo utilizados os seguintes critérios de valorizacdo de colaterais:

i)  Financeiros: efetuado automaticamente pelos sistemas em fungao dos precos de mercado e de ponderadores revistos
periodicamente pelo Conselho de Administragdo:
Mensalmente os ativos financeiros utilizados em colateral sdo analisados no que concerne a sua Liquidez, Volatilidade e
Capitalizagcdo bolsista (se aplicavel);
Semanalmente, e de forma automaética, tendo apenas em conta a volatilidade a 30 dias dos titulos negociados em mercados
regulados, para todos os ativos financeiros jé aprovados como sendo aceitdveis em termos de colateral, é recalculado o
respetivo ponderador (calculado pelo sistema) sobre o qual o cliente pode alavancar o crédito (80%, 70%, 60% e 50%).

ii) Imoveis: utilizado o valor da Ultima avaliagdo formal ao imével, efetuada por entidade independente. Adicionalmente, sobre esse
valor, é aplicado um fator de correcdo, conforme a antiguidade dessa avaliacdo:
Até 12 meses: 0%;
De 12 a 24 meses: 15%,;
De 24 a 36 meses: 25%;
Mais de 36 meses: 50%.

A determinacgédo do valor recuperdvel tem por base a avaliagdo (com ou sem fator de correcdo) acrescido de um fator de desconto temporal.
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Quando uma operacdo de crédito colateralizada por imével apresente indicios suficientemente fortes que o justifiquem, o colateral é
reavaliado por um avaliador externo. Isso também acontece, quando o cliente entrar em incumprimento.

iii) Outros colaterais: sdo analisados caso a caso.

Os ponderadores e restantes fatores corretivos sao revistos periodicamente, pelo menos uma vez por ano, tendo em atencdo o histérico,
as perspetivas econémicas e os indicadores dos concorrentes publicados, conforme o tipo de produto.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 os colaterais das exposicoes da carteira de crédito ndo titulado (retalho e garantias e avales

prestados) apresenta-se como se segue:

Detalhe do justo valor dos colaterais subjacentes a carteira de crédito por segmentos:

31-12-2023 Crédito em Conta Corrente Crédito Habitacao Outros
Outros Colaterais Reais* Iméveis Outros Colaterais Reais*
Justo valor Nuamero Montante Numero Montante Namero Montante
<0,5 M€ 160 17.043.223 57 6.288.617 604 308.500
>=0,5 M€ e<1ME 10 6.263.959 1 500.000 - -
>=1ME€e<5ME 9 25.437.474 - - - -
>=5 M€ 4 32.883.430 - - - -
183 81.628.086 58 6.788.617 604 308.500
* Exemplos: a¢des, obriga¢des e depdsitos (a pregos de mercado)
31-12-2022 Crédito em Conta Corrente Crédito Habitacdo Outros
Outros Colaterais Reais* Iméveis Outros Colaterais Reais*
Justo valor Numero Montante Numero Montante Numero Montante
<05 ME 198 23.901.315 63 6.602.939 1.032 6.591.610
>=0,5 M€ e<1ME 15 9.905.118 1 500.000 1 600.000
>=1ME€e<5ME 1 28.098.324 - - 4 4.550.000
>=5 M€ 4 26.180.622 - - - -
228 88.085.379 64 7102.939 1.037 11.741.610
* Exemplos: a¢des, obriga¢des e depdsitos (a pregos de mercado)
a) Récio LTV dos segmentos de Habitacdo e Outros:
31/12/2023
.. Nimero Crédito Crédito Crédito Total X Exposicdo
Segmento / Récio de imoéveis Stage 1 Stage 2 Stage 3 Crédito (*) Imparidade liquida
Crédito Habitagdo
<60% 54 3.669.213 179.560 - 3.848.773 378 3.848.395
>=60% e <80% 4 176.61 - - 176.611 1 176.600
58 3.845.824 179.560 - 4.025.384 389 4.024.995
(*) Valor bruto em exposicédo
31/12/2022
.. Numero Crédito Crédito Crédito Total . Exposicao
Segmento / Récio de iméveis Stage 1 Stage 2 Stage 3 Crédito (*) Imparidade liquida
Crédito Habitacdo
<60% 59 3.825.969 190.909 - 4.016.878 495 4.016.383
>=60% e < 80% 5 286.276 - - 286.276 22 286.253
64 4112.245 190.909 - 4.303.154 518 4.302.636

(*) Valor bruto em exposicao
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Detalhes sobre crédito reestruturado

Quando, devido a dificuldades financeiras de um dado cliente, o Grupo acorde alterar as condi¢des contratuais de operacdes de crédito
existentes (homeadamente, alargamento do prazo de reembolso, introducdo de periodos de caréncia, capitalizagdo de juros, reducao
das taxas de juro, perddo de juros ou capital) ou contrate novas facilidades de crédito para liquidacdo (total ou parcial) de servico de
divida existente, essas operacdes de crédito devem ser identificadas e marcadas como crédito reestruturado por dificuldades financeiras
do cliente, e calculada imparidade em conformidade sobre esses créditos. Um cliente estd em situacao de dificuldades financeiras
quando tiver incumprido alguma das suas obrigag¢des financeiras perante o Grupo ou se for previsivel, em face da informacdo disponivel,
que tal venha a ocorrer, tomando em consideragdo, entre outros, os indicios de imparidade.

Em 2023 e 2022, ndo ocorreram operagdes de reestruturacdo novas. No ano de 2021, ocorreram algumas reestruturacdes de operacdes
de crédito, apenas relacionadas com medidas adicionais de alivio aplicadas no periodo pds-moratéria. Apds essa data, ndo ocorreram

mais reestruturagdes nas operacdes ativas.

O valor das exposigdes reestruturadas para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 e 2022 é o seguinte:

2023
Valor da exposi¢éo Valor da exposicdo
Segmento
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Particulares - 47791 - 47791 - 40 - 40
TOTAL - 47791 - 47791 - 40 - 40
2022
Valor da exposi¢éo Valor da exposicdo
Segmento
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Particulares - 52.537 - 52.537 - 55 - 55
TOTAL - 52.537 - 52.537 - 55 - 55

A variacdo anual das exposicdes reestruturadas para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 ¢é o seguinte:

2023 2022

Saldo inicial da carteira de reestruturados (bruto de imparidade) 52.537 158.325
Créditos reestruturados no periodo - -
Liquidagdo de créditos reestruturados (parcial ou total) 4746 105.788
Saldo final da carteira de reestruturados (bruto de imparidade) 47791 52.537

As medidas de reestruturacdo aplicadas para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 e 2022 sdo as seguintes:

2023
Crédito em cumprimento
Medidas de reestruturacdo aplicadas N° operagdes Exposicao Imparidade
Extensao de prazo e redugdo de spread 1 47791 40
TOTAL 1 47791 40
2022
Crédito em cumprimento
Medidas de reestruturacdo aplicadas N° operagdes Exposicao Imparidade
Extensao de prazo e redugdo de spread 1 52.537 55

TOTAL 1 52.537 55
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Detalhes sobre andlise de crédito

Para efeitos da identificacdo das exposi¢des individualmente significativas (que serdo, obrigatoriamente, analisadas numa base
individual), o Grupo fixa outros limiares a ter em consideragdo. Estes sdo, de entre outros, exposicoes colateralizadas por ativos ndo
liquidos que representem uma percentagem relevante da carteira de crédito de retalho ou dos Fundos Préprios do Grupo. No entanto,
mesmo que uma determinada exposi¢cdo ndo esteja inserida nestes critérios, e tendo em vista a posi¢cdo conservadora do Grupo
relativamente ao risco de crédito, a mesma pode ser alvo de andlise individual de imparidade.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 o detalhe da carteira de crédito ndo titulado (retalho e garantias e avales prestados) por modelo de

avaliagdo individual e coletivo, apresenta-se como se segue:

2023 Crédito em Conta Corrente Crédito Habitacdo Outros Total
Exposicdo  Imparidade Exposicdo  Imparidade Exposicdo  Imparidade Exposicdo  Imparidade
Avaliacédo
Individual - - - - - - - -
Coletiva 15.503.189 66  4.025.384 388 589173 22.914 2017746 23.368
15.503.189 66 4.025.384 388 589173 22914 20.117.746 23.368
2022 Crédito em Conta Corrente Crédito Habitacdo Outros Total
Exposicdo  Imparidade Exposicdo  Imparidade Exposicdo  Imparidade Exposicdo  Imparidade
Avaliacdo
Individual - - 138.372 141 - - 138.372 141
Coletiva 18.413.506 62.879 4164782 376 12.252.575 36.694 34.830.863 99.949
18.413.506 62.879 4.303.154 517 12.252.575 36.694 34.969.235 100.090

Anadlise de sensibilidade sobre a perda de crédito esperada

Foi realizado um exercicio de anélise de sensibilidade sobre a perda de crédito esperada (ECL), relativa ao crédito a clientes, baseado
em alteracdes das hipdteses fundamentais aplicadas isoladamente ao célculo da perda esperada.

Apresenta-se, em seguida, a sensibilidade estimada em func¢do de uma alteracdo na projecdo da variacdo anual da taxa de crescimento

do desemprego para os doze meses seguintes:

Variagdo anual da taxa de desemprego

Variagdo da perda de crédito esperada (ECL)

+1%
-1%

+ 56 euros

- 61euros

Relativamente a sensibilidade estimada da ECL da carteira de titulos, foi feito um estudo em funcdo de uma alteragdo generalizada dos

spreads de crédito para os doze meses seguintes:

Variagdo anual dos spreads de crédito

Variagdo da perda de crédito esperada (ECL)

+0,25%
-0,25%

+4.540.656 euros
- 2132.338 euros

Risco Operacional

O Risco Operacional inerente ao negdcio do Grupo pode surgir em resultado de procedimentos ou sistemas inadequados, de riscos

humanos ou de eventos exteriores.

Dada a natureza do seu negécio, o Grupo tem exposicdo a perdas potenciais relacionadas com risco operacional, como resultado de
erros humanos, avarias de sistemas, falhas de processamento de operacgdes, interrupgdes de atividade inesperadas ou falhas por parte

de terceiros, relativas ao fornecimento ou execugdo de servigos.

Para monitorizar esta tipologia de risco e o efetivo cumprimento dos procedimentos operacionais em todo o Grupo, existe uma estrutura
de controlo que supervisiona a adequacdo dos procedimentos, sistemas e recursos humanos com o intuito de assegurar o normal

desenvolvimento da atividade em quaisquer circunstancias.
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O objetivo da estrutura mencionada é assegurar a aderéncia do Grupo aos procedimentos e limites estabelecidos, de forma que o custo
inerente aos erros operacionais possa ser mantido em niveis controlados, face ao capital do Grupo e a sua estratégia. A par desta
estrutura, é cultivada no Grupo uma cultura de deteg¢do e mitigacdo de risco, que incentiva uma resolugdo proativa de problemas
baseada na identificagdo antecipada dos mesmos.

Gestdo de capital e rdcio de solvabilidade

Os fundos préprios para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, encontram-se apresentados conforme se segue:

2023 2022
A - Fundos Préprios

Capital ordinario realizado, prémios de emissdo, acoes préprias e outros 188.146.689 187.963.243
Resultados e reservas formadas por resultados n&o distribuidos 179.078.862 145.948.874
Interesse minoritario reconhecido no FPP1 5189.564 5.064.052
Ativos intangiveis (11.456.620) (11.373.083)
Ajustamentos devidos a filtros prudenciais (1.208.938) (1154.805)
Outras deduc¢des a fundos préprios (2.446.780) (10.382.987)
Fundos préprios principais de nivel 1 (Common Equity Tier 1 Capital) (A1) 357.302.777 316.065.294
Fundos préprios de nivel 1 (Tier 1 Capital) (A2) 357.302.777 316.065.294
Fundos Préprios Totais (A3) 357.302.777 316.065.294
B - Ativos ponderados pelo risco (B) 1136.430.114 1.099.231.344

C - Récios de Capital
Récio de FPP1 (Common Equity Tier 1 Capital) (A1/B) 31,4% 28,8%
Récio de FP1 (Tier 1 Capital) (A2/B) 31,4% 28,8%
Récio de Fundos Préprios Totais (Total capital ratio) (A3/B) 31,4% 28,8%

O movimento de fundos préprios para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, encontra-se apresentado conforme se

segue:

2023 2022

Saldo no inicio do exercicio 316.065.294 374.811.723
Capital ordinario realizado, prémios de emissdo, acdes préprias e outros 183.446 (25)
Resultados e reservas formadas por resultados n&o distribuidos 33.129.988 (52.374.259)
Interesse minoritario reconhecido no FPP1 125.512 514.927
Ativos intangiveis (83.537) 416.895
Ajustamentos devidos a filtros prudenciais (54133) 889.448
Outras dedugdes a fundos préprios 7.936.207 (8.193.415)
Saldo no fim do exercicio 357.302.777 316.065.294

Outros Riscos e a sua medi¢cGo:
Risco Reputacional

Em termos de risco de reputacdo, entendido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de uma percecdo negativa da imagem publica da instituicdo, fundamentada ou néo, junto dos diferentes stakeholders,
6rgdos de imprensa ou pela opinido publica em geral. O Grupo idealizou testes de esforco onde admite que a existéncia de noticias
negativas relativas ao Grupo, com consequéncias ao nivel do levantamento, dos depdsitos por parte dos clientes.

Risco de Correlacao

Os diferentes tipos de risco, liquidez, reputacdo, crédito, contraparte, mercado, taxa de juro, etc., encontram-se correlacionados entre si.
Essa correlagdo é sem duvida mais notdria nalguns pares de riscos ndo tendo particular relevancia em outros pares de riscos.

4 Risco de Liquidez versus Risco de Reputacéo:
O declinio da reputacao de uma instituicdo financeira pode conduzir a falta de confianca dos clientes e dos investidores em
geral. Tal situagao pode conduzir ao risco de liquidez por parte da instituicdo no que diz respeito as suas responsabilidades
imediatas.
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4 Risco de Liquidez versus Risco de Reputacdo versus Risco de Mercado:
No ponto anterior sdo analisados os riscos de reputagao versus risco de liquidez. Neste caso, assumimos que existe uma
variacdo anormal dos diferentes instrumentos financeiros no mercado.

4 Risco de Liquidez versus Risco de Reputacdo versus Risco de Crédito:
Neste caso o Grupo admite, a semelhanca do ponto anterior, cendrios onde estejam presentes risco de reputacdo e risco de
liquidez. Adicionalmente, consideramos um cenério de probabilidade de default dos ativos, bem como o impacto de downgrades
no rating destes.

Risco de Liquidez versus Risco de Reputacdo versus Risco de Mercado:

(Queda de 30% do mercado acionista, um choque de 100p.b. na curva de taxas de juro e levantamento massivo de depdsitos em
consequéncia de risco reputacional).

Os resultados dos cendrios abaixo (cendrios 1, 2 e 3) dizem respeito a 31 de dezembro de 2023, cujo impacto é descrito de
seguida.

Cenario 1 - 33% dos DO’s sdo levantados pelos clientes

Liquidez disponivel: 386 841 976 euros.

Responsabilidades: 196 608 189 euros.

Neste cenério, ndo seria necessdrio vender ativos para fazer face as responsabilidades. Tendo por base o pressuposto de
condicdes de mercado também simultaneamente negativas e com base nos pressupostos de stress (queda de 30% do mercado
acionista e um choque de 100p.b. na curva de taxas de juro), o Grupo teria uma perda méxima potencial de 13 584 244 euros.

Cendrio 2 — 50% dos DO’s sdo levantados pelos clientes

Liquidez disponivel: 386 841 976 euros.

Responsabilidades: 294 912 284 euros.

Neste cendrio, ndo seria necessario vender ativos para fazer face as responsabilidades. Tendo por base o pressuposto de
condicdes de mercado também simultaneamente negativas e com base nos pressupostos de stress (queda de 30% do mercado
acionista e um choque de 100p.b. na curva de taxas de juro), o Grupo teria uma perda méxima potencial de 13.584.244 euros.

Cendrio 3 — 50% dos DO’s e dos DP’s sdo levantados pelos clientes

Liquidez disponivel: 386.841.976 euros.

Responsabilidades: 1.012.287.089 euros.

Neste cendrio, seria necessario vender ativos ou pedir financiamento adicional, num montante total de 625.445.113 euros. Tendo
por base o pressuposto de condi¢des de mercado também simultaneamente negativas e com base nos pressupostos de stress
(queda de 30% do mercado acionista e um choque de 100p.b. na curva de taxas de juro), o Grupo teria uma perda maxima
potencial de 13.584.244 euros.

Risco de Liquidez versus Risco de Reputagdo versus Risco de Crédito:
(Cenério de downgrades dos titulos de divida e levantamento massivo de depdsitos em consequéncia de risco reputacional)

4 Aaa— Aa2: mantém-se o rating
A Aa3 - A3: descida de 2 nodos no rating
4 Baal e ratings inferiores: descida de 4 nodos no rating

Os resultados dos cendrios abaixo (cenarios 1, 2 e 3) dizem respeito a 31 de dezembro de 2023, cujo impacto é descrito de
seguida:

Cendrio 1 - 33% dos DO’s sao levantados pelos clientes

Liquidez disponivel: 386.841.976 euros.

Responsabilidades: 196.608.189 euros.

Neste cendrio, ndo seria necessdrio vender ativos para fazer face as responsabilidades. Tendo por base o pressuposto de
condi¢des de mercado também simultaneamente negativas (downgrade dos titulos de divida), o Grupo teria uma perda maxima
potencial de 20 386 349 euros.

Cenério 2 — 50% dos DO’s sdo levantados pelos clientes

Liquidez disponivel: 386.841.976 euros.

Responsabilidades: 294.912.284 euros.

Neste cenério, ndo seria necessdrio vender ativos para fazer face as responsabilidades. Tendo por base o pressuposto de
condi¢des de mercado também simultaneamente negativas (downgrade dos titulos de divida), o Grupo teria uma perda maxima
potencial de 20 386 349 euros.
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Cendrio 3 — 50% dos DO’s e dos DP’s sdo levantados pelos clientes
Liquidez disponivel: 386.841.976 euros.
Responsabilidades: 1.012.287.089 euros.
Neste cendrio, seria necessario vender ativos ou pedir financiamento adicional, num montante total de 625.445.113 euros. Tendo
por base o pressuposto de condi¢des de mercado também simultaneamente negativas (downgrade dos titulos de divida), o
Grupo teria uma perda méaxima potencial de 20 386 349 euros.

4 NOTA 47

ONUS SOBRE ATIVOS

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a oneragdo dos ativos pode ser analisada conforme se segue:

2023 Quantia escriturada Justo valor dos  Quantia escriturada dos Justo valor dos
dos ativos onerados ativos onerados ativos ndo onerados ativos ndo onerados

Titulos
Obrigacgdes e outros titulos de rendimento fixo 120.305.602 117.563.442 1.913.673.332 1.881.075.037
Acdes - - 7706.067 7706.067
Outros titulos - - 1747338 1747338
Outros ativos 8.200.000 - 611.716.875 -

128.505.602 2.534.843.612

2022 Quantia escriturada Justo valor dos  Quantia escriturada dos Justo valor dos
dos ativos onerados ativos onerados ativos ndo onerados ativos ndo onerados

Titulos
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 359.993.879 338.729.717 1.553.729.418 1.507.089.999
AcBes - - 864770 864.770
Outros titulos - - 8122.252 8122.252
QOutros ativos 1.750.000 - 512.522.680 -

361.743.879 2.075.239.120

Em 2023 e 2022, os titulos onerados encontram-se registados nas carteiras de Ativos financeiros pelo justo valor através de outro
rendimento integral e na carteira de Ativos financeiros ao custo amortizado.

Em 31 de dezembro de 2023 o montante dos passivos associados a ativos onerados era de 90.760.122 euros (31 de dezembro de 2022:
304.919.427 euros) e respeita essencialmente aos saldos referentes a repurchase agreements (nota 33) e recursos de bancos centrais

(nota 34).

4 NOTA 48

EMPRESAS DO GRUPO

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, as contas das empresas do Grupo sdo apresentadas abaixo:

2023 2022
Total do Resultado Total do Resultado
Total Capital liquido do Total Capital liquido do
do ativo Préprio exercicio do ativo Préprio exercicio
BiG Servicos Financeiros, S.A. 1.404.196 1164.608 494.493 687.625 670.115 235701
Banco BiG Mocambique, S.A. 68.370.576 32.414.684 3.963.901 65.094.526 31.869.492 4108.424
Onetier Partners, SCR, S.A. 7.926.403 7.618.967 (1.095.052) 8.963.103 8.714.018 1.217.021

DIF Broker - Empresa de Investimento S.A. 31.736.836 4.851.491 150.405 61.796.941 5157.447 462.628
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Os investimentos em subsididrias, associadas e fundos de investimento tém a seguinte composigdo:

2023 2022
% % de % % de
Método de interesse  direitos interesse  direitos
Atividade consolidagdo econdémico devoto econémico de voto
Subsididrias
BiG Servicos Financeiros, S.A. Auxiliar financeiro Integral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Banco BiG Mocambique, S.A. Banco Integral 82,6% 82,6% 82,6% 82,6%
Onetier Partners, SCR, S.A. Sociedade de capital de risco Integral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
DIF Broker - Empresa de Investimento S.A. Sociedade financeira de corretagem  Integral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
2023 2022
% % de % % de
Método de Ano de Ano de interesse  direitos interesse  direitos
consolidacao Sede aquisicdo constituicdo econémico devoto econémico de voto
Fundos de investimento
BiG Diversified Macro Fund Integral Irlanda 2018 2018 59,3% 59,3% 69,7% 69,7%
Onetier Fundo Capital de Risco Integral Portugal 2021 2021 55,3% 55,3% 55,3% 55,3%

A BiG Servicos Financeiros, S.A., integralmente detida pelo Banco, foi constituida no dia 11 de setembro de 2008, com sede em Lisboa e
tem por objeto principal a prestacdo de servigos de assessoria financeira, bem como a detencdo ou gestdo de iméveis.

O BiG Mocambique foi constituido a 8 de outubro de 2014, com sede em Maputo, tendo por objeto principal a realizacdo de quaisquer
operacdes e a prestacdo de quaisquer servicos permitidos aos bancos em Mogambique, sem qualquer limitagdo estatutaria.

A Onetier Partners, Sociedade de Capital de Risco, S.A. foi constituida em 20 de Abril de 2004 e tem como objetivo principal a realizagdao
de investimentos temporarios em sociedades com um elevado potencial de crescimento e valorizagdo. Desde 2016, a politica de
investimento da sociedade privilegia a aquisicdo de participacdes no capital, ou a concessdo de divida convertivel, a empresas Startup
em fase de Early Stage que operem preferencialmente nos segmentos de Fintech, Insurtech e Cybersecurity.

Em 7 de setembro de 2021 o Banco adquiriu 100% do capital da DIF Broker — Empresa de Investimento, S.A., uma empresa de
investimento constituida em 1999 e que tem por objeto o exercicio das atividades consentidas por lei as sociedades financeiras de
corretagem, incluindo todas as operacdes acessorias, conexas ou similares compativeis com essa atividade e permitidas por lei, sem
qualquer limitacdo estatutdria.

O custo de aquisi¢cdo do capital da DIF Broker € composto por: (i) uma componente fixa, no valor de 10,9 milhdes de euros e (i) uma
componente varidvel que se estima em 2,8 milhdes de euros.

O fundo de investimento BiG Diversified Macro Fund é um organismo de investimento coletivo aberto, constituido a 25 de abril de 2018,
com sede em Dublin, Irlanda, e regulado no &mbito da diretiva europeia dos fundos de investimentos alternativos (AIFMD).

A entidade Onetier — Fundo Capital de Risco trata-se de um fundo de capital de risco gerido pela Onetier Partners, Sociedade de Capital
de Risco, S.A. tendo sido constituido em dezembro de 2021.

Nao existem quaisquer restricdes significativas sobre o controlo de subsididrias, com excecdo das previstas no artigo 101.° do Regime
Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras. Na presente data, nenhuma das empresas que compdem o Grupo se
encontra na situacdo prevista no n.° 1 do referido artigo.

4 NOTA 49
NORMAS RECENTEMENTE EMITIDAS

1. Impacto da adogao de novas normas, alteragdes as normas que se tornaram efetivas para os periodos anuais que se iniciaram em 1
de janeiro de 2023:

a) 1AS 1 (alteracdo), ‘Divulgacgdo de politicas contabilisticas’. Alteragdo aos requisitos de divulgacdo de politicas contabilisticas
baseadas na definicdo de materia, em detrimento de significativo. A informacgao relativa a uma politica contabilistica considera-se
material caso, na auséncia da mesma, os utilizadores das demonstragdes financeiras ndo tenham a capacidade de compreender
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outras informacdes financeiras incluidas nessas mesmas demonstracdes financeiras. As informacdes relativas a politicas
contabilisticas imateriais ndo precisam de ser divulgadas. O IFRS Practice Statement 2 foi também alterado para clarificar como
se aplica o conceito de material a divulgacdo de politicas contabilisticas. Esta alteragdo ndo produziu efeitos nas demonstragdes
financeiras do Banco.

IAS 8 (alteracdo), ‘Divulgacdo de estimativas contabilisticas’. Introducdo da definicdo de estimativa contabilistica e a forma
como esta se distingue das alteracdes de politicas contabilisticas. As estimativas contabilisticas passam a ser definidas como
valores monetdrios sujeitos a incerteza na sua mensuracgdo, utilizadas para concretizar o(s) objetivo(s) de uma politica
contabilistica.

IFRS 17 (nova e alteracdo), ‘Contratos de seguro’. Esta nova norma substitui a IFRS 4 e aplica-se a todas as entidades emitentes
de contratos de seguro, de resseguro ou de investimento com caracteristicas de participacdo discriciondria nos resultados se
também forem emitentes de contratos de seguro. No ambito da IFRS 17 as entidades emitentes de contratos de seguro precisam
de avaliar se o tomador do seguro pode beneficiar de um determinado servico como parte de um sinistro, ou se esse servico é
independente do sinistro/evento de risco, e fazer a separagao da componente ndo-seguro. De acordo com a IFRS 17, as
entidades tém de identificar as carteiras de contratos de seguro no reconhecimento inicial e dividi-las, no minimo, nos seguintes
grupos: i) contratos que sdo onerosos no reconhecimento inicial; ii) contratos que ndo apresentem uma possibilidade significativa
de posteriormente se tornarem onerosos; e iii) restantes contratos em carteira. A IFRS 17 exige que uma entidade mensure os
contratos de seguro usando estimativas e pressupostos atualizados que reflitam o cronograma dos fluxos de caixa e qualquer
incerteza relacionada com os contratos de seguro. A IFRS 17 exige que uma entidade reconhecga os rendimentos a medida que
presta servicos de seguro (e ndo quando recebe os prémios) e preste informagao sobre os ganhos do contrato de seguro que
espera reconhecer no futuro. A IFRS 17 prevé trés métodos de mensuracdo para a contabilizacdo de diferentes tipos de contratos
de seguro: i) Modelo geral de mensuracdo — ou General measurement model (GMM); ii) a Abordagem de imputagdo dos prémios
— ou Premium allocation approach (PAA); e iii) a Abordagem da comissédo varidvel — ou Variable fee approach (VFA). AIFRS 17 é
de aplicagdo retrospetiva com algumas isencdes na data da transicdo. Esta alteracdo ndo produziu efeitos nas demonstracdes
financeiras do Banco.

IFRS 17 (alteracéo), ‘Aplicacéo inicial da IFRS 17 e IFRS 9 — Informacdo Comparativa’. Esta alteracdo aplica-se apenas as
seguradoras na transicdo para a IFRS 17, e permite a ado¢do de um overlay na classificagcdo de um ativo financeiro para o qual a
entidade ndo efetue a aplicacdo retrospetiva, no ambito da IFRS 9. Esta alteracdo visa evitar desfasamentos contabilisticos
temporarios entre ativos financeiros e passivos de contratos de seguro, na informagao comparativa apresentada na aplicacdo
inicial da IFRS 17, prevendo: (i) a aplicacdo ativo financeiro a ativo financeiro; (i) a apresentagao da informagdo comparativa como
se os requisitos de classificacdo e mensuracdo da IFRS 9 tivessem sido aplicados a esse ativo financeiro, mas sem exigir que
uma entidade aplique os requisitos de imparidade da IFRS 9; e (iii) a obrigacdo de utilizar informagdes razoaveis e suportadas
disponiveis na data de transicdo, para determinar como a entidade espera que esse ativo financeiro seja classificado de acordo
com a IFRS 9. Esta alteragdo ndo produziu efeitos nas demonstracdes financeiras do Banco.

IAS 12 (alteracdo), ‘Imposto diferido relacionado com ativos e passivos associados a uma Unica transacdo’. A IAS 12 passa a exigir
que as entidades reconhecam imposto diferido sobre determinadas transacoes especificas, quando o seu reconhecimento inicial
dé origem a valores iguais de diferencas temporérias tributdveis e diferengas temporarias dedutiveis. As transagdes sujeitas
referem-se ao registo de: i) ativos sob direito de uso e passivos de locacao; e ii) provisdes para desmantelamento, restauro ou
passivos semelhantes, e os correspondentes valores reconhecidos como parte do custo do ativo relacionado, quando na data do
reconhecimento inicial ndo relevem para efeitos fiscais. Estas diferencas temporarias sdo excluidas do ambito da isencdo de
registo de impostos diferidos no reconhecimento inicial de ativos ou passivos. Esta alteracdo é de aplicagao retrospetiva. Esta
alteragdo ndo produziu efeitos nas demonstracdes financeiras do Banco.

IAS 12 (alteracdo), ‘Reforma da tributacéo internacional — regras do modelo Pilar Dois’. Na sequéncia da implementacdo das
regras do Global Anti-Base Erosion G/oBE) da OCDE, poderdo existir impactos significativos no apuramento dos impostos
diferidos das entidades abrangidas que a esta data sdo dificeis de estimar. Esta alteracdo a IAS 12 introduz: i) uma excecdo
temporaria aos requisitos de reconhecimento e divulgacdo de informacdes sobre ativos e passivos por impostos diferidos
relacionados com o Pilar Dois; e ii) os requisitos de divulgacdo adicionais para as entidades afetadas (entidades pertencentes a
grupos multinacionais com réditos consolidados de 750 milh&es de euros em pelo menos dois dos Ultimos quatro anos), como
seja: o facto de a excecdo ter sido aplicada, o gasto de imposto corrente que se refere as regras Pilar Dois, e a estimativa
razodvel do impacto da aplicacdo das regras do Pilar Dois, entre a data de publicacdo da legislacdo e a data da sua entrada em
vigor. Esta alteracdo ndo produziu efeitos nas demonstracdes financeiras do Banco.

2. Normas (novas e alteragdes) publicadas, cuja aplicacdo é obrigatéria para periodos anuais que se iniciem em ou apés 1 de janeiro
de 2024, e que a Unido Europeia ja endossou:

a)

IAS 1 (alteragdo), ‘Classificacdo de passivos como ndo correntes e correntes’ e ‘Passivos ndo correntes com covenants’ (a aplicar
nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2024). Estas altera¢des clarificam que os passivos sdo classificados
como saldos correntes ou ndo correntes em fungdo do direito que uma entidade tem de diferir o seu pagamento para além de 12
meses apoés a data de relato. Também clarificam que os covenants, que uma entidade é obrigada a cumprir na data ou em data
anterior a data de relato, afetam a classificagcdo de um passivo como corrente ou ndo corrente mesmo que a sua verificacdo
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apenas ocorra apds a data de relato. Quando uma entidade classifica os passivos resultantes de contratos de financiamento
como ndo correntes e esses passivos estdo sujeitos a covenants, é exigida a divulgagao de informagao que permita aos
investidores avaliar o risco de estes passivos tornarem-se reembolsaveis no prazo de 12 meses, tais como: a) o valor
contabilistico dos passivos; b) a natureza dos covenants e as datas de cumprimento; e c) os factos e as circunstancias que
indiguem que a entidade podera ter dificuldades no cumprimento dos covenants nas datas devidas. Estas alteragdes sdo de
aplicacdo retrospetiva. Estima-se que a adogao desta norma ndo produzira efeitos relevantes nas demonstracdes financeiras do
Banco.

IFRS 16 (alteracdo), ‘Passivos de locacdo em transacdes de venda e relocacdo’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou
apos 1de janeiro de 2024). Esta alteragao introduz orientagdes relativamente a mensuragdo subsequente de passivos de
locacdo, quanto a transacoes de venda e relocacdo que qualificam como vendas segundo a IFRS 15, com maior impacto quando
alguns ou todos os pagamentos de locacdo sdo pagamentos de locagdo varidveis que ndo dependem de um indice ou de uma
taxa. Ao mensurar subsequentemente os passivos de locagao, os vendedores-locatdrios deverdo determinar os pagamentos de
locagdio e pagamentos de locagdo revistos de forma que estes ndo venham a reconhecer ganhos/(perdas) relativamente ao
direito de uso que retém. Esta alteracao é de aplicacdo retrospetiva. Esta alteracdo ndo produzird efeitos relevantes nas
demonstragdes financeiras do Banco.

3. Normas (novas e alteragdes) publicadas, cuja aplicacdo é obrigatéria para periodos anuais que se iniciem em ou apés 1 de janeiro
de 2024, e que a Unido Europeia ainda ndo endossou:

a)

b)

IAS 7 (alteracdo) e IFRS 7 (alteracdo), ‘Acordos de financiamento de fornecedores’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou
apos 1de janeiro de 2024). Estas alteracdes ainda estdo sujeitas a aprovacdo da Unido Europeia. Os Acordos de financiamento
de fornecedores caracterizam-se pela existéncia de um financiador que se obriga a pagar os saldos que uma entidade deve aos
seus fornecedores e a entidade, por sua vez, concorda em pagar de acordo com os termos e condi¢des dos acordos, na mesma
data, ou posteriormente, a data do pagamento aos fornecedores. As alteragdes introduzidas exigem que uma entidade efetue
divulgacdes adicionais sobre os acordos de financiamento de fornecedores negociados para permitir: i) a avaliagcdo sobre a
forma como os acordos de financiamento de fornecedores afetam os passivos e fluxos de caixa da entidade; e ii) o entendimento
do efeito dos acordos de financiamento de fornecedores sobre a exposicdo de uma entidade ao risco de liquidez, e como a
entidade seria afetada se os acordos deixassem de estar disponiveis. Os requisitos adicionais complementam os requisitos de
apresentacdo e divulgacao ja existentes nas IFRS, conforme estabelecido pelo IFRS IC na Agenda Decision de dezembro de
2020. Esta alteracdo ndo produzird efeitos relevantes nas demonstragdes financeiras do Banco.

IAS 21 (alteracdo) ‘Efeitos das alteragcdes das taxas de caAmbio: Falta de permutabilidade’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem
em ou apds 1de janeiro de 2025). Esta alteracao ainda estéa sujeita a aprovacdo da Unido Europeia. Esta alteracao adiciona os
requisitos para determinar se uma moeda pode ser trocada por outra moeda (permutabilidade) e definir como determinar a taxa
de cambio a vista a ser usada, quando n&o for possivel trocar uma moeda durante um longo periodo. Esta alteragcdo exige
também a divulgacdo de informacdo que permita compreender como é que a moeda que ndo pode ser trocada por outra moeda
afeta, ou se espera que afete, o desempenho financeiro, a posi¢do financeira e os fluxos de caixa da entidade, para além da taxa
de cambio a vista utilizada na data de relato e a forma como foi determinada. Esta alteragdo ndo produziu efeitos nas
demonstragdes financeiras do Banco.
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Quadro resumo novas normas:

Descricdo Alteracao Data efetiva

1. Novas normas, alteracdes as normas efetivas a 1 de janeiro de 2023

IAS 1 - Divulgacdo de politicas Requisito de divulgagdo de politicas contabilisticas “materiais”, em

- . . - e 1de janeiro de 2023
contabilisticas detrimento de politicas contabilisticas “significativas”

Definicao de estimativa contabilistica. Clarificacdo quanto a

IAS 8 — Divulgacgao de estimativas o N . I ~ . .
distingao entre alteracdes de politicas contabilisticas e alteragdes 1de janeiro de 2023

contabilisticas o .
de estimativas contabilisticas

Nova contabilizagdo para os contratos de seguro, contratos de
resseguro e contratos de investimento com caracteristicas de
IFRS 17 — Contratos de seguro participagdo discricionaria nos resultados, em termos de 1de janeiro de 2023
agregagao, reconhecimento, mensuragdo, apresentagdo e
divulgacdo

Esta alteracao permite evitar desfasamentos contabilisticos
tempordrios entre ativos financeiros e passivos de contratos de
IFRS 17 — Aplicacdo inicial da IFRS 17 e seguro na informagdo comparativa apresentada, na aplicagdo da
IFRS 9 - Informacdo Comparativa IFRS 17 pela primeira vez. Esta alteragao permite a aplicacdao de um
overlay na classificacdo de um ativo financeiro, para o qual a
entidade ndo atualize as informacdes comparativas do IFRS 9

1de janeiro de 2023

Exigéncia de reconhecimento de imposto diferido sobre o registo
L i de ativos sob direito de uso/ passivo da locagdo e provisdes para
IAS 12 - Imposto diferido relacionado X .

. . i desmantelamento / ativo relacionado, quando o seu i .
com ativos e passivos associados a uma Rk L R . . . 1de janeiro de 2023
L . reconhecimento inicial simultdneo dé lugar a valores iguais de
Unica transagado ] . L ) L
diferencas temporarias tributaveis e diferencas temporarias

dedutiveis, por ndo serem relevantes para efeitos fiscais

Introducdo de uma excec¢do tempordria aos requisitos de
reconhecimento e divulgagao de informacéo sobre impostos

IAS 12 — Reforma da tributacdo diferidos ativos e passivos relacionados com os impostos sobre o
internacional — Regras do modelo Pilar rendimento do modelo Pilar Dois. Exigéncias de divulgacao Imediatamente ou 1 de janeiro de 2023
Dois direcionadas para as entidades afetadas (entidades pertencentes a

grupos multinacionais que tenham réditos consolidados de €750
milhdes em pelo menos dois dos Ultimos quatro anos)

2. Normas (novas e alteracoes) que se tornam efetivas, em ou apés 1 de janeiro de 2024, endossadas pela UE

Classificagdo de um passivo como corrente ou ndo corrente, em
N . fung¢do do direito que uma entidade tem de diferir o seu L
ndo correntes e correntes e passivos B . 1de janeiro de 2024
pagamento para além de 12 meses, apos a data de relato, quando

sujeito a covenants

IAS 1— Classificagdo de passivos como

ndo correntes com covenants

Requisitos de contabiliza¢do de transagdes de venda e relocacdo
apods a data da transacdo, quando alguns ou todos os pagamentos 1de janeiro de 2024
da locagdo sdo varidveis

IFRS 16 — Passivos de locagdo em
transacdes de venda e relocagdo

3. Normas (novas e alteragées) que se tornam efetivas, em ou apés 1 de janeiro de 2024, ainda ndo endossadas pela UE

Requisitos de divulgagao adicionais sobre acordos de
financiamento de fornecedores (ou “reverse factoring”), o impacto
nos passivos e fluxos de caixa, bem como o impacto na andlise de 1de janeiro de 2024
risco de liquidez e como é que a entidade seria afetada caso estes
acordos deixassem de estar disponiveis

IAS 7 e IFRS 7 — Acordos de
financiamento de fornecedores

Requisitos para determinar se uma moeda é passivel de ser trocada
i N por outra moeda e quando nao for possivel efetuar a troca por um
IAS 21 — Efeitos das alteracdes das | od N leul & de cambio a vist
ongo periodo, as opcdes para calcular a taxa de cambio a vista a
taxas de cambio: Falta de X g P . N P& i P i N . 1de janeiro de 2025
o utilizar. Divulgagéo dos impactos desta situagdo na liquidez,
permutabilidade i X . N i K i
performance financeira e situagao patrimonial da entidade, bem

como a taxa de cambio a vista utilizada na data de relato.
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4 NOTA 50
EVENTOS SUBSEQUENTES

Entre 31 de dezembro de 2023 e a data de aprovacado das presentes demonstracdes financeiras pelo Conselho de Administracdo, ndo se
verificaram acontecimentos subsequentes que exigissem ajustamentos.
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